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Edwards y Cia.

Es considerado comgp el pionero de Ia
habiendo manejado
la propsganda de c2si todes I»s firmas

publicidzd en Chile,
comerciales chilenas,

OS cincuenta afios de
“Zig-Zag" presentan una
oportunidad para anali-
zar el progreso de la Pu-
blicidad en Chile y su
trayectoria en la vida del comercio,

En 1905, un empleado de Banco
ganaba $ 150.— mensuales; un mag-
nifico terno de tela inglesa costaba
de $ 70 a 8 90.—; y una botella de
cerveza, $ 0,20; el diario costaba 5
centavos y una familia entera podia
comer holgadamente con $ 3 al dia.

En ese tiempo no existian impues-
tos ni leyes sociales y la vida sencilla
era un agrado, aun cuando no se co-
nocia la radio, ni el bidgrafo, ni. . .
la movilizacién colectiva con sus ga-
belas de actualidad. También la Pu-
blicidad Comercial era casi descono-
cida, y sélo algunas firmas, como
aquella que anunciaba el Té Ratan-
puro, en competencia con - el Santa
Filomena y el Té Demonio, solian
desplegar actividad en este terreno,
usando métodos que hoy causarian
hilaridad . . .

Letreros pintados en muros de ca-
lles y paseos, hechos por pintores de
btocha gorda que poseian todo el
cardcter criollo en su forma y colo-
rido, eran el medio mas usual para
imponer sus marcas en el puablico;
pero aiin con todas las deficiencias
del caso, el té se vendia y conseguia

Trescientos ochenta y ires

POR CARLOS A. BOFILL

Nagié en Valvaraiso, en 1887, Estudios:
Seminario de San Rafael y San Luis En-
glish College. Dedicado al comercio, esta-
blecié en BSantiago, en 192%, 1=
oficina de Publicidrd y Pronaganda, gue
mis tarde se fusiond con otra firma si-
milar, formandose l» razdn socirl Bofill,

rimera

adeptos para la marca mas populari-
zada.

Era corriente leer en los diarios
parrafos insertados por comerciantes
que solicitaban especial colocacién

"en las columnas dedicadas a la vida

social que decian: “La Tienda X ha-
ce saber a los interesados gque ha re-
cibido por el vapor Z una partida
de pafio de Lyon de excelente calidad
Y & precios nunca vistos”.
Naturalmente que estos parrafos
eran gratuitos y el diario que los aco-
gia, no percibia un centavo por ellos.
Los avisos de remates 'fueron los
primeros que usaron vinetas y dibu-
jos llamativos, como el martillero
con el martillo en la mano y titulos
resaltantes con tipografia mds gruesa
y de tamafio superior con remarcos
alrededor de todo el texto. También
los armadores encabezaban sus avisos
de fletes con la vifieta de un velero.

En cambio, mucho mas interesan-

tes y de mayor jerarquia eran los avi-
sos en revistas, ya que el comercio
les daba cierta preferencia. Basta mi-
rar ZIG-ZAG desde su primer afio de
vida para comprobar este aserto, Su
tiraje era entonces de 35.000 ejem-
plares.

Los avisos de aceite comestible
“Escudo Chileno”, “Aceite Bau”, y
de otros articulos como fonégrafos
“Pathé”, que se vendian con cinco

cilindros de musica, del Alimento
“Thisphorine”, Hiperbiotina “Males-
ci”, de la Sastreria Italiana de Sal-
vador Falabella, e infinidad de otros
mas, tenian ilustraciones, aunque no
pueda decirse de arte comercial, sino
de ingenio agudizado hacia la con-
dicion de ese tiempo. 5

Dibujantes de la época como Du-
pré, bastante cotizado para ilustrar
anuncios, y otros como Moustache, de
imponderable genio satirico, hacian
del aviso en_revistas un medio armé-
nico y llamativo, que se puede lla-
mar inicial en la Historia de la Pu-
blicidad en Chile.

Era una época aquella en que la
gente no firmaba letras, ni se exce-
dia en el crédito de por si restringido
en los Bancos y casas comerciales;
pero el camplimiento de los compro-
misos, a base de un conforme, eran
mas exactos y puntuales que todos
los documentos de hoy.

La firma o negocio que servia me-
jor al pablico, que expendia articulos
de calidad y cobraba lo justo, se con-
quistaba una clientela que, por reco-
mendaciones personales, daban al ne-
gocio la publicidad y el prestigio ne-
Cesarios para que éste creciese y au-
mentara su volumen de ventas. Por
otra parte, estaba la raigambre de la
costumbre, que en esos tiempos era
de primordial importancia y que ha-
cia desconfiar de todo lo nuevo que
se anunciaba o se ofrecia en forma
insistente.

Esta situacidon de desconocimiento
de la publicidad se mantuvo por mu-
chos anos, sin que nada rompiera su
marco de rudimentaria ejecucion,
hasta que, después de la Primera
Guerra Mundial, empezaron a llegar
al pais revistas norteamericanas con
su espléndido despliegue de publici-
dad a todo color. Mirando en ellas
algunos avisos de Swift, se le hacia
a uno “agua la boca” por comer esos
jamones planchados, acompafnados de
ensaladas, que se anunciaban en ilus-
traciones que ocupaban una pagina
entera en una maravillosa y real sin-
fonia de colores. Tal muestra de pro-
greso en los negocios seria asimilada
mucho mas tarde por nuestro pais
aun en gestacién comercial y siempre
desconfiando de innovaciones des-
acostumbradas.

En el ano 1928, don Carlos A. Bo-
fill abrié en Chile la primera Oficina
de Publicidad organizada. Sin embar-
go, la falta de dibujantes comerciales
se hacia notar tan gravemente en las
ilustraciones de los avisos, que la ma-
yoria de ellos tuvieron que plagiar
los avisos que aparecian en revistas
y diarios extranjeros.

Ademas, se carecia de tipografia
adecuada y en especial de la diagra-
macion profesional en los anuncios.
Estos inconvenientes fueron quizas



los que mas dano hicieron para el des-
arrollo rapido de la publicidad en
Chile, pero todos estos tropiezos fue-
ron subsanindose poco a poco. . .

Desde Estados Unidos empezd a
llegar la propaganda preparada por
empresas americanas de publicidad,
que hacia un notable contraste con
la poco artistica que se preparaba en
nuestro pais, y fué en 1934 cuando
el eminente periodista y director de
“El Mercurio” de Santiago de esa
época, don Carlos Silva Vildésola,
escribia el 11 de enero de ese afio:

“Estamos apenas iniciando en Chi-
le el arte de la propaganda o publi-
cidad. Hasta ahora Io hemos hecho
en forma primitiva, burda y apenas
con uno que otro destello de inteli-
gencia aplicado a esta condicién in-
dispensable de todo comercio o in-
dustria.”

Estas palabras reflejaban el pano-
rama total de lo que ocurria entonees
con la publicidad.

Estaba cansando sy monotonia y
falta de ingenio.

El comercio y la industria desper-

taron de su letargn para darse cuenta

de lo necesario que se hacia entregar
la propaganda a personas especializa-
das, que contaran con dibujantes
competentes, redactores, etc., y se ocu-

Tan callado y pensativo
que estd siempre EI Pensador,
con a boca bien cerrada

Si ¢l pudiera abrir la boca
y lucir dierites diyinos,
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paran de todo lo concerniente a cam-
panas de publlmdad planeamiento,
distribucién y ejecucién de las ideas®
de ventas.

En 1935 se establecié una nueva
Empresa de Publicidad que, con no
pocos esfuerzos, contribuyé a divul-
gar la conciencia publicitaria entre Si
los gerentes de industrias y comercios, !
Esta empresa preparé campafias muy
interesantes, en que los dibujos, rea-
lizados por dibujantes argentinos, ya
fogueados en el ramo, llamaban la
atencion por sus temas vendedores y Al §
que conseguian aumentar la demanda, reemplazar sy tg
por parte del publico, de los produc- Por un NUEvQ Ves|
tos anunciados, Esta empresa perte- cabal de que Vestex
necia a don Arturo M. Edwards, un nuevo estilo
quien mas tarde, viendo que no era na. s » Una
el volumen de negocios suficiente pa- e
ra mantener dos empresas dedicadas
al ramo, decidié fusionarse con la
de don Carlos A. Bofill, formando la
razdén social “Bofill, Edwards Co.".

Don Pablo Petrowitsch establecio
miés tarde, en 1936, otra firma pu-
blicitaria, también asesorada por per-
sonal argentino, contratado especiai-
mente en ese pais, donde la publici-
dad dirigida era ya todo un éxito.

En el mismo ano, don Felipe Diaz
Ossa se incorpord a la Empresa “Bo-
fill, Edwards”, y sin duda fué un va-
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lioso elemento que aportd amplios
conocimientos, adquiridos en Estados
Unidos, Espafia y Argentina, para
impulsar en forma fehaciente la pu-
blicidad en nuestro pafs. Gracias a
su vasta experiencia, la Empresa "Bo-
fill, Edwards” pudo tener la tipogra-
fia adecuada, que el sefior Bofill ad-

"quirid en Buenos Aires y que dié

realce a los anuncios en esa Empresa.

Jacques Cori, otro de los “pioneers”
que aportd a la publicidad su in-
quieto e ingenioso espiritu de artis-
ta, se inici6 en esta senda cuando
uno de sus conocidos le insinué la
idea de utilizar sus artisticas fotogra-
fias para fines publicitarios, teniendo
que asombraise de si mismo més tar-
de ante la gran acepracion que tu-
vieron sus trabajos para la confec-
cién de calendarjos y folletos.

La publicidad ha sido y sera siem-
pre creadora de habitos y progreso.

Que la gente se lave los dientes
cuatro veces al dia se debe exclusiva-
mente al anuncio de pastas y polvos
dentifricos. El afeitarse diariamente
con rapidez y comodidad fué anun-
ciado primeramente por Gillette, con

- las hojas de acero que llevan su nom-

bre, aun cuando en los paquetes que
las contenian figuraba el propio se-
fior Gillette con frondosas y bibli-
cas barbas

Este anuncio se extendié tanto, que
hoy en dia el vulgo para referirse,
adquirir o utilizar una hoja de afei-
tar de cualquier marca la autodeno-
mina “gillette”.

Las modas, el maquillaje, las pis
cinas, las lujosas piezas de bano, las
bebidas heladas. refrescos. etc., y todo
cuanto disfrutamos de comodidad y
buen vivir en nuestra era moderna
son productos de la publicidad. La
fabricacién en serie de artefactos. re-
frigeradores, lavadoras, radios, dis-
cos, automoviles e infinidad de otros
articulos mas de uso doméstico e in-
dustrial sélo ha sido posible porque
la publicidad, vehiculo primordial
de todo auge en los negocios, los ha
pregonado en forma inteligente, con-
venciendo al pidblico y:creando de
articulos aparentemente innecesarios
objetos de imprescindible importan-
cia para vivir en nuestro mundo a to-
no con el progreso y la comodidad.

Hoy en dia existen en Chile mas
de veinte oficinas de publicidad de-
dicadas a la preparacién de campanas
de propaganda por medio de folletos,
afiches. anuncios en prensa, revistas
y radios, en decoraciéon de vitrinas,
stands de exposiciones y cinematogra-
fia publicitaria.

El arte en esta actividad publicita-
ria es de suma importancia. Vulgari-
zar y recurrir a medios en que el arte
no sea una figura central es incurrir
en el rechazo del publico.

Sin duda alguna, el arte sugiere,
insinta la idea de la posesion. Atrae
hacia los méviles emocionales del es-
pectador, los resultados que anhela
la firma anunciadora y fija en la me-
moria una posicion ventajosa e inelu-
dible del aviso.

Usando del arte como medio prin-
cipal en las campanas de propaganda,
las oficinas de publicidad compiten
entre si para demostrar su habilidad
con la consiguiente ventaja para to-
das las firmas avisadoras y el progre-
so del pais.

Esta compertencia, justa de ingenio
y valia, es una de las etapas mas pro-

. vechosas para el desarrollo de la pu-

blicidad y el encauce de ella hacia
el lugar que le corresponde por ética:
la creacién de un tipo de publicidad
netamente chilena, con arte y reflejos
propios, con valores y recursos na-
cionales,

La posicion de la publicidad en
Chile de hoy dia, esta fijada en el
éxito indiscutible de las exposiciones
celebradas durante este afno en el
Edificio Espana, de Estado con Huér-
fanos. Gracias a este vehiculo, donde
se hizo derroche de la capacidad de
la publicidad dirigida y organizada,
las firmas reunidas en esas exposicio-
nes pudieron demostrar al pais el
grado de verdadero progreso y cali-
dad con que marchamos hacia una
era de prosperidad firme y segura.



