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Nuevo sistema tarifario:
los torniquetes inteligentes

Ciento sesenta millones de santia-
guings decidieron en 1992 no contribuira
la Eﬂl‘t“‘liﬂn vehicular, y por lo tanto al
aumento del smog, sintiéndose gratifica-
dos por haberle ganado unos minutos
misasudia. Lacifra corresponde al volu-
men de pasajeros que transportd el afio
pasado la empresa METRO S.A. en sus
dos lineas. Para este afio, prevén sus eje-
cutivios, la cifra aumentara.

Y serd durante 1993 —en forma
paralela al desarrollo del proyecto de
fonstruccion de la Linea 5— que se pon-
drd en marcha un revolucionaric cambio
Quetiene por objeto otorgar mayores faci-
lidades alos usuarios Proyecto que desde
hace afios estd funcionando en los gran-
des Metros del mundo.

Se trata del funcionamiento de los
Jueen términos kécnicos se conocen como
Tomiquetes Inteligentes. El inmenso des-
#rmollo de la informatica ha permitidouna
Mis alta tecnificacién en los equipos de
Pésje de cada estacién (torniquetes) de
Stesistema de transporte en Parfs, Japon,
Caracas, México y Canada. A fines de este
a0, los usuarios del Metro de Santiago
Podrin beneficiarse también con este sis-
'ema que permite aplicar una politica tari-
faria mds flexible.

Actualmente existen dos tipos de

tarifa en las redes del ferroca-
rril subterrdneo: la zonal y la
Gnica, que es la que se aplica
en Santiago. El proyecto de
los torniquetes inteligentes
permitird ofrecer al usuario
diwversos tipos de boletos.

—Un boleto temporal
de uso miltiple

—Un boleto multiviaje
con un numero determinado
de traslados

—Un boleto de tarifa
rebajada en ciertos horarios

—Carnet de 10 boletos

—El boleto escolar y otro para la
tercera edad

—El boleto que se combina con el
sistema del Metrobus. En este Ambito esti
en estudio un torniquete especial, que
entraria posteriormente en funcionamien-
to y que se instalaria en los buses que
combinan con la red de Metro,

La inversién para la instalacidn del
nuevo sistema serd aproximadamente de
cinco millones de délares, los que ya fue-
ron contemplados en el presupuesto del
presente afio. La empresa —ademis de
ponerse en sintonia con las otras redes de
las grandes ciudades en cuanto a la mo-
dernidad de sus servicios— prevé que el

funcionamiento de los nuevos tormique-
tes permitird descongestionar las bolete-
rias, particularmente en las horas punta, y
dar mayores posibilidades de eleccién a
SUus pasajeros.

Como un primer paso dentro de lo
quees laaplicacién de este nuevo sistema
tarifario, el Metro pondrd en vigora partir
delos préximosdiasel uso dedostiposde
boletos de colores distintos,

El boleto unidad (individual, escola-
res y Metrobus), serd de color blanco,
mientras que el boleto carnet ( 10 unida-
des) serd de color amarillo. De acuerdo a
la politica tarifaria fijada para 1993, el
unitariotendrd un precio de$120,el monto
del escolar serd de $40 y el del Metrobus
de $160, de los cuales sélo $80 ingresan al
Metro. El boleto carnet se mantendré en
$1.000, lo que —al optar por este dltimo
sistema— permite al usuario un ahorro

de $20 por viaje.
Con la nueva politica tarifaria, los
ejecutivos delaempresa quie-

ren mantener un punto de
equilibrio que evite asumir
un déficit operacional mayor
que el proyectado, y a la vez
avanzar en la concrecién de
planes de desarrollo que den
mayores beneficios y una 6p-
tima atencidn a los usuarios.

“Nuestro sistema de
transporte no debe compa-
rarse al de superficie en su
valor —sostiene Rodolfo
Raventds, gerente general de
la empresa—. El Metro paga
sus calles (vias) y sus veredas (estaciones)
¥ las mantiene limpias y ordenadas. El
Metro paga su alumbrado, y garantiza se-
guridad a sus usuarios. No hay accidentes
que lamentar desde sus inicios. La integri-
dad de los pasajeros es un bien preciado
para ellos y para nosotros”, concluye
Raventds. »





