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1. INTRODUCCION

Durante los afios 1983 y 1984 se produjo, en
las grandes ciudades chilenas, un hecho social y
politico significativo: frente a las sucesivas
convocatorias a protestar contra el régimen
militar, formuladas por la oposicién politica, 1la
juventud subproletaria respondié masiva Y
vigorosamente. Su protesta consistié en una serie
de acciones netamente 1ilegales y de carécter
violento: barricadas, asaltos al comercio
establecido, enfrentamientos cont , 1a° polliefia;
manifestaciones en 1las calles, destruccién de
ciertos simbolos del orden, 1incendio de locales

del gobierno, pedradas contra los buses... Estos
jévenes se apropiaron del espacio de sus
poblaciones marginales Y desarrollaron un

conjunto de acciones de desobedencia que fueron
mds alld de las intenciones y las orientaciones
de 'los dirigentes politicos dae Ia oposiciéon. El
balance de 1las Protestas Nacionales, desde el
punto de vista de 1las actividades de oposicién,
como del nimero de victimas de la represién, puso
indiscutiblemente en evidencia el papel que jugé
la Jjuventud subproletaria en esta coyuntura
politica.

;Céhmo interpretar sociolbégicamente esta
movilizacién? ;Porqué los jévenes subproletarios
actuaron de esta manera especifica? ;No es esta
movilizacién, que parece fGnica, en realidad
compleja y multiple? Estas son las cuestiones que
nos guian.

El estudio de esta movilizacién es de
cardcter solamente exploratorio, puesto que los
datos secundarios, e incompletos, disponibles no
permiten ir mas alld de este nivel 1inicial de
andlisis. Empero, realizar este ensayo nos parece
interesante y G6til. La accién opositora de la
juventud subproletaria chilena, en esta
coyuntura, es un hecho socio-politico poco
habitual y que parece fecundo para profundizar en
la relacién entre comportamiento soclo-politico,
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juventud y subproletariado.

La protesta masiva de estos jévenes es, ante
todo, una novedad en la historia politica
chilena, en 1la gque el movimiento obrero y las
clases medlas - entre 1las gque se encuentran los
estudiantes wuniversitarios- habian desarrollado
las acclones opositoras mids significativas. Pero
esta novedad tiene otro caracter: el
comportamiento soclo-politico estudiado no se
corresponde totalmente con el perfil clésico de
pasividad y de repliegue sobre si mismos que se
atribuye fn- estos jévenes, en las clencias
soclales./En efecto, como es sabido, se asigna a
la juventud subproletaria - como a los pobres en
general- un muy bajo nivel de participacién en
los acontecimientos politicos naclionales a causa
de una "pasividad" gque se presenta en muchas
formas: una forma "pura" (falta de interés) o
formas derivadas (clientelismo de partido,
estallidos de violencia sin direccién ni relacién
con los niveles elevados de la acclén politica).
El compromiso de este sector de 1la juventud en
las Protestas nacionales constituye un caso que,
por s5us particulares caracteristicas, puede
permitir que el an&alisis del comportamiento
sociopolitico de 1los sectores urbanos excluidos
de socledades dependientes, como Chile, sea méas
complejo y preciso. E1 interés gue despierta 1la
movilizacién estudiada est&, finalmente, ligada
al caridcter generacional y social del fenémeno.
La juventud es un grupo de edad especifico entre
los subproletarios, y el analisis debe tomar en
cuenta la articulacién de los elementos proplos
al sector soclal con los gue surgen de 1la
condicién juvenil. Estas dos determinantes, que
habitualmente se analizan alsladamente, se
encuentran entremezcladas y deben ser reconocldas
en sus mutuas implicaciones.

El texto estd organizado de la sliguiente
manera. Un capitulo expone las caracteristicas de
la juventud subproletaria chilena actual,
tratando de desentrafiar los factores o aspectos
que pueden faclilitar su movilizacién. E1l capitulo
tres se ocupa de la descripcién de 1los



acontecimientos estudiados, suministrando sus
antecedentes nacionales Iinmediatos -el contexto
nacional y 1la dinédmica general de las Protestas
Naclonales- y presentando 1la movilizacién misma
de este sector de la juventud.

Los tres capitulos siguientes, dan elementos
teéricos para la interpretacién de la
movilizacién. EIl capitulo cuatro analiza 1la
relacién entre Jjuventud vy accién colectiva,
enunciando los factores generacionales gue pueden
contribuir a la movilizacién de los jévenes, como
también las debilidades inherentes a la
heterogeneidad de este grupo de edad. En el mismo
sentido el capitulo cinco se inclina por 1la
relacién entre subproletariado Yy accién
colectiva, exponiéndo las determinantes
introducidas por esta posicién social sobre la
movilizacién politica. E1 capitulo seis estudia
ciertos aspectos propios de 1los fendémenos de
masas, gque permiten comprender ciertos procesos
de la movilizacién gque surgen en la situacién
misma.

Por Gltimo, el capitulo siete propone una
interpretacién de la movilizacién estudiada,
formulando un conjunto de hipétesis, que combinan
aspectos de realidades proplas a la juventud
subproletaria chilena actual con elementos
teéricos generales. El1 conjunto del trabajo
apunta, por consiguiente, a sugerir elementos de
interpretacién de la relacién entre juventud,
subproletariado Yy comportamientos socio-
politicos.



IT. UNA VISION PANORAMICA DE LA
JUVENTUD SUBPROLETARIA CHILENA
DE LOS AROS 'B0

Toda grupo de edad, como todo grupo social,
estd social e histéricamente situado. En nuestro
caso, nos interesa mostrar las caracteristicas
centrales de la juventud subproletaria chilena de
esta década, poniéndo el acento en aspectos que

pueden ser significativos para la accién
colectival. En las hipétesis interpretativas
finales retomaremos los elementos aqui
presentados.

(a) La Jjuventud subproletaria es, en relacién la
juventud chilena y al conjunto de 1la poblacién,
cuantitativamente muy importante.

Lejos de ser un grupo marginal o poco
significativo, este sector de juventud constituye
una proporcién importante de la poblacién, con un
peso numérico considerable. En efecto, se estima
en 500 mil la cantidad de jévenes subproletarios
en un pafis de alrededor de 11 millones de
habitantes, d€ 1los cuales el 80% vive en zona
urbana.?2 3

El sector subproletario constituye un cuarto
de la juventud urbana, con una representacién aun
mayor en las grandes ciudades.

Esta importancia en términos cuantitativos,

1. Para una descripcién exhaustiva -y no
selectiva- ver mi trabajo anterior "La otra
juventud. EI1 periodo Jjuvenil en 1la extrema

pobreza urbana." CIDE, Stgo., 1985.

2. Estimacién de L. Junneman, en base a datos
censales, en Seminario CED "Juventud popular
urbana en Chile", julio de 1985, Santiago.
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gue hace gque la accién colectiva de este grupo
(de edad y social) pueda ser potenclalmente
masiva, estéa relacionada con una coyuntura
demografica particular. Por consiguiente, la
proporcién de Jjévenes en el conjunto de la
poblacién, es mayor gue en el pasado y mayor que
lo gque, se estima, serd en el futuro (en 1960 la
poblacién joven representaba el 18% del total, en
1980 representaba el 22% y en 2000 representaré
17%). Este aumento es principalmente urbano (la
relacién entre iJjévenes urbanos y rurales es de 5
por 1) y afecta en especial a la capital (en
1980, alrededor del 40% de la Jjuventud vive en
Santiago).3

Este importante grupo de jévenes
subproletarios est& concentrado en el espacio, la
gran mayoria vive en barrios periféricos -las
"poblaciones" - de las grandes ciudades. En
consecuencia se trata de wuna poblacién numerosa
gque est4 concentrada en ciertos lugares del
espacio urbano.

(b) Los Jjévenes subproletarios no pertenecen al
mercado formal de empleo y no reciben mayor
asistencia social de parte del estado.

Si bien estos jévenes tratan de integrarse
tempranamente al mercado de empleo - empujados
principalmente por la familia, en vistas de un
aporte al ingreso familiar -, se les excluye -en
una gran proporcién- de un trabajo estable y su
situacién oscila entre el desempleo y el
subempleo. 4

Fa Garcia Huidobro Y Weinstein.
"Condiciones de existencia y vivencia juvenil",
CLDE..: 8tgos. . 1985,

4. Una consecuencia importante, entre otras,
de esta exclusién del trabajo, es que estos
jévenes no pueden estructurar/planificar un
proyecto personal. El futuro aparece cerrado e
imprevisible. La Jjuventud no es vivida en
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La tabla siguiente permite resumir 1la
situacién de esta juventud excluida (sea
totalmente, sea parcialmente) frente al empleo.

Composicién ocupacional
de la juventud "excluida",1982

Ocupacién N(en millares) %
Servicios personales
(domésticos, etc.) 70.0% 14.5
Empleo marginal en el
comercio y los servicios 27.0 5.7
PEM-POJH 98.7 20.3

Desempleados y los que
buscan empleo por
primera vez 288.6 59.4

Total de jévenes excluidos 485.7 100.0

Fuente: Martinez 5

Como se puede ver, la situacién mayoritaria
es el desempleo abierto. M&s de 1la mitad de los
jévenes subproletarios estd directamente fuera
del mercado de trabajo, y no logra ocupar ninguan
empleo. Este grupo vive su desempleo sin ningan
apoyo social. En efecto, 1la accién social del
estado no aporta ningdn tipo de sostén econémico
o formacién profesional a los jévenes
desempleados. Son jévenes desprovistos de

funcién de la edad adulta -como es las clases
medias donde 1la Jjuventud es "la edad de la
preparacién"-, sino como un periodo forzosamente
inGtil y sin futuro.

5. Martinez, "Juventud y exclusién social:
el caso chileno.",CEPAL, Stgo., 1985.
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cualquier medio de insercién econémica en la
sociedad, gue ven aumentado, de forma dramética,
su tiempo libre (leer wvacio o muerto). La
vivencia del desempleo tiene lugar en 1la pobreza
total y bajo una fuerte presién familiar para la
contribucién econémica al hogar (sobre todo en el
caso de los hombres). Esta importante masa de
desempleados no tiene experiencia anterior en
ningan tipo de trabaio asalarlado; estéd
constituida por Jjévenes gque no han trabajado
nunca, o gque han tenido ocupaciones informales o
terciarias.6

Otro aspecto importante en la situacién de
los jévenes subproletarios, en relacién al
trabajo, es su participacién en los programas de
empleo promovidos por el estado, el PEM (Programa
de empleo minimo) y el POJH (Programa de empleo
para los jefes de hogar). Estos planes son
practicamente 1la dGnica iniciativa del estado
frente al problema del desempleo de los sectores
populares, y estidn destinados a otorgar un
subsidio irreqular y precario a los mas pobres (a
cambio de su trabajo), a disminuir 1la tasa de
desempleo y a proveer al estado de una numerosa
mano de obra barata para 1la realizacién de
trabajos pablicos. Sin embargo, 1la insercién
profesional de los jévenes en el PEM o el POJH no
implica un verdadero trabajo, porque se trata de
una insercién transitoria (que debe ser renovada
después de cortos periodos de tiempo), parcial
(cuatro horas de trabajo por dia), muy mal pagada
(remuneracién inferior al salario minimo
oficial), no cualificada Y no cualificante
(empleos no especializados y falta de formacién
profesional).

6. Evidentemente, esto no quiere decir
distancia absoluta con respecto al "mundo del
trabajo" porgue, la condicién de pobreza
introduce a 1los jévenes, y hasta a los nifos, en
actividades y preocupaciones ligadas al trabajo y
a la supervivencia. Justamente esta "proximidad"
constituye una diferencia esencial con lo vivido
por los jévenes de las clases medias.
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El empleo en servicios personales es
diferente. Es un empleo, prioritariamente
femenino, gque es mucho mAs estable que las otras
ocupaciones de los subproletarios, pero que tiene
también 1la caracterfistica de estar basado en
relaciones no asalariadas y mal pagadas. La gran
cantidad de Jjévenes subproletarias gue trabajan

en servicios domésticos -como "empleadas"7-
muestra la continuidad de 1a tradicién de apoyo
cotidiano externo en el hogar chileno (en

realidad, la empleada, est& presente bastante mas
alld de las capas mas ricas de la sociedad).

Finalmente, 1la proporcién mds baja esté
constituida por el estereotipo del empleo
subproletario: los comerciantes ambulantes, los

vendedores, los trabajadores manuales
independientes o en servicios, etc..  Bstos
empleos forman parte del sector informal de la
economia; son inestables, con bajas

remuneraciones, no permiten el acceso a las
ventajas (seguros, salud, etc.) gque van asociadas
al estatuto del asalariado, y emplean de una
manera muy parcial la habilidad y las capacidades
de los individuos.8

Parece importante mencionar gue esta masa de
jévenes excluidos se debe, en proporcidén
significativa, a 1la reduccién del empleo obrero.
En efecto, a partir de la instauracién del nuevo
modelo econémico neo-liberal -sobre todo después
del afio 1975- las actividades industriales, en
particular el sector manufacturero , se redujeron

7. La "empleada" es wuna Jjoven . o mujer
contratada en una familia, gque habltualmente wvive
en ese hogar, que debe hacer todo el trabaijo
doméstico y que, frecuentemente, se ocupa de la
educacién de los nifios (antes que el colegio).

8. Agurto, "Visién de mundo de la juventud
popular urbana. Algunos elementos para su
comprensién.", Tesis para optar al grado de
Licenciado en Sociologia, U.C., Stgo., 1984.
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dramAdticamente. Si 1la clase obrera disminuye en
términos cuantitativos, también envejece.
valenzuela estima en 80 mil el ntmero de empleos,
destinados a los jévenes obreros, que han sido
suprimidos en 1la Gltima década.9 Actualmente, en
Chile, la juventud subproletaria estd formada, en
consecuencia, por un sector de obreros
potenciales, expulsados, y por otro sector
"destinado", por asi{ decir, a convertirse en
subproletario.

En resumidas cuentas, la juventud
subproletaria est& excluida, sea totalmente sea
parcialmente, del empleo estable. Las

posibilidades de accién colectiva, a partir de la
insercién productiva, son dificiles; esto por las
caracteristicas de irreqularidad Y de no
permanencia en el trabajo, de la alta tasa de
rotacién de 1los empleos y del predominio de las
relaciones personalizadas y no asalariadas en el
trabajo.10 La fGnica excepcién, en este cuadro,
parecen ser los programas oficiales de empleo; en
los cuales, a pesar de todo, la asociacién con el
trabajo, como también la presencia de un
interlocutor coman, pueden ser 1la base para
acciones colectivas.11

9. Valenzuela, "La rebelién de los jévenes",
Ed.“Sur’® Stguo. .1 4984,

10. vValenzuela, ibid.

11. A este respecto en los dGltimos meses de
1983 tuvieron lugar ciertas huelgas del PEM-POJH,
de las cuales la mas Iimportante fue 1la de
Pudahuel en Santiago. Estas luchas representan la
ianica accién colectiva desarrollada a partir de
una asociacién productiva. S§in embargo, las
medidas represivas en contra de 1la huelga-
rechazo de los programas de todos los
huelguistas, drastica disminucién de los empleos,
etel= demostraron la indefensién de los
trabajadores Y la facilidad para aplicar
represalias contra ellos.
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(c) En comparacién con sus predecesores, esta
generacién de subproletarios tiene wuna fuerte
experiencia de la ciudad, como también una
significativa insercién y permanencia en el
sistema escolar.

La mayorfa de 1los Jjévenes subproletarios
termina su escolaridad primaria y continda los
primeros cursos de la ensefianza secundaria. La
media de afios de estudio estd situada entre diez
y once afios y 1la interrupcién se produce sobre
todo a causa de problemas soclo-econémicos -aun
los principales problemas académicos estéan
ligados a la situacién de pobreza.

Este sector de 1la juventud chilena se
encuentra desfavorecido en lo gue se reflere a la
educacién, y su situacién sélo es superior a la
de los jévenes rurales pobres. Entre las
dificultades gque se deben considerar estéd el
hecho de que la ensefianza que reciben es de mala
calidad y se imparte en malas condiciones para el
aprendizaje, tanto en 1lo gque atafie al alumno
como al profesor. Podemos considerar, ademéis, que
el sistema educativo no proporciona una
cualificacién profesional que permita 1llegar en
buenas condiciones al mercado de empleo, gque el
acceso a la universidad es casi imposible (como
también es muy dificil completar el ciclo
secundario), que el apoyo familiar gue se les da
E los estudiantes es insuficiente Y
restringido...12 En sinteslis, la ensefianza
secundaria discrimina y rechaza a los jévenes
pobres porque no estd en consonancia con las
condiciones de vida, necesidades y expectativas
de este grupo.

Pero en comparacién con sus predecesores, esta
generacién de jévenes subproletarios ha adquirido
una significativa promocién en 1lo que a la
educaclén y a la cultura se reflere, a pesar de

12. Weinstein, "La otra juventud. El periodo
juvenil en sectores urbanos de extrema pobreza.",
CIDE, S8tgo., 1985.
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la discriminacién existente. Esta promocién se
basa en el proceso de democratizaclén de la
ensefianza, fuertemente fomentado por el estado en
décadas anteriores. La tabla gque sigue muestra
este aumento en la tasa de escolarizaclién:

Evolucién de la tasa de escolarizacién con
respecto al conjunto de los jévenes

Ensefianza primarla y
secundaria (6-18afios)

1960 62.8%
1970 81.9%
1980 88.2%

Fuente: Echeverria 13

La generacidén actual de los jévenes
subproletarios ha llegado a un nivel educativo
muy superior al de 1la generacidn precedente, en
gue éste era préximo al analfabetismo.l4 Entre
las consecuencias de este desfase
intergeneracional podemos subrayar las
sigquientes:

- Distancia entre padres e hijos en el seno de la
familia, con wuna desvalorizacién de los modelos
adultos (en 1la socializacién, los hijos buscan
modelos adultos fuera del hogar) y crisis de la

13. Echeverria,"Evolucién de 1la matricula
escolar en Chile: 1935-1981.", PIIE, Stgo., 1982.

Xd. . 1In estudio reciente, muestra una
diferencia de mAs de tres afios de escolarizacién
entre padres e hijos, 1lo gque implica un "salto"
de un nivel elemental a otro superior - desde el
gque se puede mirar hacia el "horizonte" del liceo
Y la universidad. Valenzuela ibid.
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autor idad paterna;

- Aumento de las expectativas laborales por parte
de los jévenes, porque el nivel educativo cambia
la valoracién de los empleos, e induce demandas
de remuneracién y de promocién profesional (el
nivel educativo deberfia traducirse también en un
cierto nivel ocupacional);

- Mayor integracién a 1la cultura dominante y
proceso de homogeneizacién cultural con los
jévenes de otras capas sociales. El acceso a la
ensefianza, aGn bajo una forma desfavorecida, es
un factor de integracién y de participacién en 1la
sociedad, como también de unién con otros
sectores de la juventud.

La motivacién, en lo que a 1la educacién se
refiere, estd también 1ligada a wuna vivencia
definitivamente urbana. A diferencia de 1la

generacidén precedente, estos jévenes estan
plenamente integrados a la ciudad. Nacieron en 1la
ciudad, sus origenes rurales son mads bien

lejanos, y estan unidos a una experiencia urbana
(en 1la cual el paso por el colegio como también
los medios masivos de comunicacién son muy
importantes). Sus padres son inmigrantes, o hijos
de inmigrantes, y resienten todavia un 1lazo
afectivo y cultural con el mundo rural y una baia

integracién al mundo urbano, Lejos de sentirse
extranjera, esta nueva generacién reivindica su
pertenencia a la ciudad y sus referencias

pringipales son urbanas.

La consecuencia que parece mas importante
para la accién colectiva es la existencia de un
importante desfase entre el nivel educativo y la
insercién profesional (o mas bien la no-
insercién). Algunos han hablado de "frustracién
educativa" para denominar esta no-correspondencia
entre 1los dos niveles.l15 Esta contradiccién es
central, y sus consecuencias en términos de

15. Valenzuela, ibid.
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descontento pueden ser muy Iimportantes. La
promocién, en lo gue a la educacién se refiere, y
la experiencia urbana son dos factores
importantes en cuanto al aumento de las
expectativas ocupacionales, asi{ como también en
la autolegitimacién de los derechos Yy
reivindicaciones a nivel de empleo. En otros
términos, gracias al fomento de la educacién y a
la integracipén urbana, estos jévenes son capaces
de tener una mirada critica sobre su no-inclusién
en el mercado formal de empleo y la inexistencia
de ayuda social por parte del estado.

{d) Las familias subproletarias tienen problemas
en cuanto a la socializacién de los jévenes y
hacen presién sobre ellos para que colaboren en
la subsistencia de la familia.

En este grupo soclal, las familias son
numerosas Yy ampliadas, viven en una enorme
concentracién y en condiciones de gran pobreza.

Las privaciones materiales empujan a los
diferentes miembros a participar en la
subsistencia familiar. De manera mAs general,

podemos constatar las siguientes consecuencias de
la pobreza en los subproletarios:
- importancia del trabajo de la madre, que
encuentra con mayor facilidad un empleo en las
ocupaciones subalternas del sector terciario;
- venta de aparatos domésticos, relacién de ayuda
mutua y de trueque de bienes Yy servicios entre
familias vecinas;
- relevancia del trabajo de los jévenes y también
de los nifios, como también de otras formas de
bisqueda de recursos -sobre todo de dinero- por
parte de los hijos (limosna, etc.);
- un significativo porcentaje de delincuencia,
prostitucién, y de otras conductas "desviadas",
como formas de Jlograr 1los recursos necesarios
para la subsistencia;
- tendencia a 1la expulsién de 1los hijos del
hogar, sobre todo si son de sexo masculino, en 1la
medida en que se les considera capaces de
desenvolverse solos;

frecuencia de los conflictos familiares gue
tienen como origen las privaciones proplias a la
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pobreza (mal uso del dinero, escasez de
alimentos...).16

La situacién de pobreza es la que determina,
tanto el papel que Jjuega cada uno de los
individuos en la familia subproletaria, como los
conflictos caracteristicos de ella. La tensién
que se produce por la imposibilidad de cumplir el
rol establecido para 1los jévenes, como también
por los problemas generacionales que se
establecen a partir del proceso de sociallzaclén,
parecen puntos importantes para la accién
colectiva.

La principal exigencia de 1los padres con
respecto a los jévenes es la de gque colaboren en
la subsistencia familiar, y que aseguren aportes
inmediatos para hacer frente a 1las maltiples
privaciones inherentes a 1la pobreza. Dado el
predominio de patrones culturales tradicionales
en la educacién de los hijos, la tendencia es 1la
de establecer wuna neta diferencia en 1lo gue se
refiere a las demandas que los padres dirigen
hacia los jévenes de sexos opuestos.

Se les pide a los hombres, desde m&s o menos
los 12 afios, gque participen en las "estrategias
de supervivencia"™ de la familia, aportando
recursos con el fin de satisfacer las necesidades
elementales. La valoracién de los jévenes se hace
a partir de sus capacidades/habilidades para
cumplir con esta tarea. A las mujeres se les pide
sobre todo una ayuda en el funcionamiento

cotidiano del hogar, en las actividades
domésticas (limpieza, cocina, cuidado de 1los
bebés...). Estas actividades permiten, a otros
miembros de 1la familia, el ir a buscar recursos
(dinero, bienes) al exterior. Ademés de 1la
diferencia que se establece entre hombres y

mujeres, con respecto a su posicién en 1la

16. Vives. "Crisis en 1la familia popular y
en su visién de futuro.", Centro Bellarmino,
Depto. de 1Investigacliones Sociolégicas, mimeo.,

Stgo., 1983.
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estrategia de supervivencia familiar -los
primeros aportan wuna contribucién directa, las
sequndas una contribucién indirecta-, hay una
diferencia en las restricciones y posibilidades
de autonomia fuera de 1la casa. Si los padres
permiten -y a veces exigen- a 1lo hijos que sean
capaces de procurarse dinero solos, moverse de
manera auténoma en la calle, tener contactos poco
vigilados con sus iguales; no aplican los mismos
criterios para las hijas -sobre 1las cuales
ejercen una vigilancia y un control estrictos.

Principalmente en el caso de los hijos, las
exigencias familiares significardn wuna presién
conflictiva, porque no pueden responder a ellas
satisfactoriamente. En efecto, 1la peticién de
aportar en especies estd hecha en el contexto de
exclusién profesional ya sefialado. Tener un
empleo estable, o simplemente procurarse
ingresos, es una empresa aleiell o bien
inaccesible para 1la mayoria. Los Jjévenes estarén
bajo presién, culpados y auto-inculpados por su
situacién de exclusién profesional: la familia,
m4s gque un refugio frente a 1la marginalidad
impuesta por 1la economia, se convierte en una
fuente de rechazo y de vconflicto. En este
sentido, son comunes los testimonios de jévenes
gue se ausentan cotidiana y prolongadamente del
hogar, que evitan al mdximo el comer en la "mesa
familiar” y que manifiestan como wuna de sus
principales expectativas el poder vivir solos.17

A nivel de 1la socializaclén se presentan
también problemas. Ya mencionamos las diferencias
culturales entre las generaciones, gue influyen
en la posibilidad de establecer una verdadera

comunicacién entre padres e hijos (son un
obstdculo: 1las divergencias en términos de
lenguaje, de intereses, de niveles de

17. BAugurto y De la Maza, "La juventud
popular: elementos para comprenderla.", Serie
Movimiento Popular #6, ECO, Stgo., 1984; vy
Weinstein, ibid.
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abstraccién, de conocimientos y, sobre todo, de
valores y de esquemas de conducta a los que se
adhiere) , como también en la posibilidad que
tienen los padres de ser modelos para los
jévenes. Con respecto a este Gltimo punto debemos
sefialar gque los padres no son modelos adultos
valorados que se traten de imltar y que se
respeten "naturalmente", no sélo por su bajo
"bagaje" cultural sino ademéds por su frecuente
imposibilidad para realizar papeles culturalmente
establecidos -en especial que el padre no logre

efectuar correctamente 1la misién de sostén
econémico del hogar- y por la auto-invalidacién
de 1los padres como modelo -porgue exigen
constantemente a 1los jévenes que los superen en
términos de actividad socio-econémica.
Finalmente, el proceso de socializacidén es

dificil por el predominio de valores culturales
ligados al tradicionalismo y al autoritarismo de
la vieja generacién, lo que plantea problemas a
nivel de la expresién de la afectividad, de 1la
rigidez de los castigos y de las normas, y de la
posibilidad de diidlogo entre padres e hijos.

En términos de accién colectiva, la familia
de los jévenes subproletarios chilenos de hoy,
parece mas un factor de descontento y de presién
hacia la disconformidad profesional, y una fuente
de diferenciacién generacional, gque un refugio
frente a 1los problemas de insercién en la
sociedad. En 1la medida en que la no-integracioén
profesional y 1la frustracién educativa, de la
juventud wurbana pobre, se hace en un contexto
familiar gque no puede protejerla, 1la vivencia
familiar aumenta y potencia 1los conflictos
derivados de la falta de una posicién adecuada en
la economia y en la sociedad.

(e) Este sector de la juventud dispone de un
considerable e inttil tiempo 1libre, factor que
acentta la importancia de los grupos de pares y
las relaciones generacionales.

La ausencia de inserciones institucionales
estables y productivas -sea en el trabajo, sea en
la ensefianza- hace que estos jévenes dispongan de
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un considerable tiempo libre. No tienen
actividades requlares y los grupos de pares’se
convierten asi en una alternativa o complemento
de ese tiempo vacio y forzosamente inatil.

Los individuos que formardn los grupos de la
calle tienen, en general, tres caracteristicas en
comin: son hombres jévenes, sin insercién social
estable y tienen relaciones de vecindad. En
efecto, los hombres jévenes disponen, mucho mas
que las mujeres, de libertad y de autonomia para
quedarse en las calles, debido a 1los patrones
culturales predominantes en este sector social.
Los grupos est&n formados por jévenes gue no son,
ni trabajadores estables, ni estudiantes, porque
estas dos actividades impiden participar en los
grupos informales y, sobre todo, porque tienden a
generar relaciones alternativas entre pares. Los
participantes tienen relaciones de vecindad
(basan su amistad en relacién a la proximidad
espacial).

Los grupos desarrollaréan actividades
destinadas a llenar el tiempo libre,
posibilitando 1la obtencién de gratificaciones
inmediatas. Las actividades de grupo -hablar, ofir
misica, jugar al fitbol, etc.- estdn destinadas a
satisfacer las relaciones afectivas de loa
jévenes, a partir de los recursos minimos a los
cuales tienen acceso. El grupo, que sirve de
refugio y substituto £frente al rechazo o la

vivencia problematica que le ofrecen las
distintas inserciones soclales (empleo,
educacién, familia), posibilita que 1los jévenes
subproletarios tengan sostenes afectivos y

encuentren ciertas actividades (necesariamente
improductivas) para realizar.

Las acciones de estos grupos estan
localizadas espacialmente. Los lugares donde los
jévenes pueden reunirse son las esquinas de las
calles, a falta de otros lugares alternativos y
de casas donde encontrarse. En la medida en que
los grupos de jévenes se instalan regularmente en
determinados lugares de las poblaciones, y en que
desarrollan actividades especificas, constituyen
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verdaderos "espacios de Jjuventud" qgque son, a
veces, impermeables a los adultos.

La importancia de los grupos de 1la calle se
debe a gque implican todo un "tejido informal" de
relaciones interpersonales en el cual el joven
estA aprisionado. AdGn si este "tejido" alcanza
esta importancia a causa de wuna situvacién
coyuntural -falta de insercién social productiva
Yy crisis familiar- y estéa orientado
principalmente hacia las actividades recreativas-
afectivas, su alcance potencial para 1la accién
colectiva parece m&s amplio. Por ello debemos
considerar gue estos grupos son 1la base de la
diferenciacién intergeneracional en las
poblaciones marginales 18; que las relaciones
interpersonales propias al grupo de pares pueden
ser una base para el compromiso de los jévenes en
acciones colectivas socio-politicas de caréActer
transitorio; y que las relaciones habituales de
rivalidad o indiferencia entre 1los diferentes
grupos de la calle pueden cambiar de signo con la
existencia de un enemigo comGn. Volveremos sobre
estos elementos en las hipétesis de 1la
conclusién.

Un dltimo elemento a sefialar, concerniente
al uso que da al tiempo 1libre este sector de la
juventud chilena, es 1la presencia de ciertas
minorfias activas gque se distinguen por sus
actividades especificas. Entre estas minorias,
cabe sefialar la presencia de jévenes que forman
parte de organizaciones formales, como también de
otros que se diferencian porgue recurren
constantemente a ciertas conductas desviadas
respecto al orden social global.

Las organizaciones politicas, culturales y
religiosas de 1los Jjévenes reunen a una minoria

18. La diferenciacién en 1las clases medias,
se hace mediante el cumplimiento de la funcién
distintiva de 1la preparacién escolar de 1la
generacién joven.
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del conjunto.19 Aungue no existen datos generales
fiables, 1las estimaciones habituales de esta
juventud militante y comprometida en
organizaciones formales nos muestran gque no
sobrepasa el diez a quince por ciento del total
de las poblaciones marginales. Los miembros de
estas organizaciones son jévenes que tlenen, en
general, un nivel cultural (en términos de grado
de ensefianza adquirido, como también de la
profesién de los padres) superior a la media de
la juventud subproletaria. La participacién en
estas organizaciones formales implica una
vivencia entre pares claramente diferente a la de
los grupos de la calle, con un tipo de asociacién
gue no se produce solamente con fines recreativo-
afectivos sino que persigue objetivos socio-
politicos. Se produce ademds una relacién con
grupos al exterior de las poblaciones y un nivel
de informacién general superior al de los otros

jévenes .20 Es en sintesis, wuna minoria activa,
disciplinada, informada-politizada y ligada a los
eventos Y a las organizaciones sociales

nacionales.

Los Jjévenes que practican regularmente la
delincuencia o que se drogan -principalmente con
"drogas blandas", sobre todo marihuana- son

19. Estas organizaciones, de la misma manera

que los grupos de Jjévenes delincuentes y
drogadictos, forman wuna realidad compleja y
diversificada. Se les considera en conjunto

solamente en funcién del andlisis , para mostrar
las posibles consecuencias de las dos minorias
sobre el total. Ademas, no se ha tomado en cuenta

la organizacién mAs numerosa: los clubes de
faotbol. Ad4n si estas organizaciones son formales,
estan demasiado centradas en el aspecto

deportivo, y las posibles implicaciones en cuanto
a las acciones colectivas soclo-politicas no
estdn claras.

20. van Dorp, "Algunos aspectos de la
familia chilena.", Centro Bellarmino, Depto. de
Investigaciones Socliolégicas, Stgo., 1984.
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también una realidad distintiva en el conjunto.
La estimacién sobre la proporcién de la juventud
subproletaria implicada en esta minoria desviada
es de alrededor del treinta por ciento. Los
jévenes que forman parte de estos grupos tienen
un nivel cultural similar, @ inferior, . al
conjunto Y la caracteristica gque més los
distingue -a nivel de 1las correlaciones con las
variables que en general se toman en
consideracién en las investigaclones- es el alto
grado de desintegracién familiar. Estos grupos no
tienen una estructura formal de funcionamiento, y
no tienen contactos regulares con grupos u
organizacliones soclales exteriores a la
poblacién. Su principal interlocutor es 1la
policia y son sometidos E una represién
constante. En relacién a 1los otros Jjévenes
subproletarios, estos Jjévenes se diferencian por
el uso de ciertos simbolos exteriores, y también
por el empleo de ciertos términos linguisticos
gue les son propios. Estos elementos, ligados a
su forma de actuar en la vida cotidiana, vienen a
sumarse a la diferencia esencial: la situacién de
violacién constante del orden social, mediante la
delincuencia o el uso de la droga.21

Estas dos minorfas, aungue hetereogéneas
interiormente, parecen tener, cada una a su
manera, una influencia importante sobre la accién
colectiva potencial de la mayoria de 1la juventud
subproletaria. En efecto, pueden tener conductas
de liderazgo sobre el conjunto, proponiéndo
métodos vy metas de accién que pueden ser
seguidos, parcial o totalmente, transitoriamente
o de forma mAs permanente, por la mayoria de los
jévenes -reunidos en sus grupos de esquina.

(f£) Esta generacién de Jjévenes subproletarios se
ha socializado bajo un régimen autoritario y
represivo, sin medios de particlpacién

21 Valenzuela ibid.; y De 1la Maza,
"An&lisis soclo-cultural de 1la drogadiccién.”,
Documento de trabajo #3, Vicaria de la Pastoral
Juvenil, Arzobispado de Stgo., 1982.
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democratica y con la experiencia constante de la
violencia de Estado.

A diferencia de las generaclones anterlores,
esta juventud de los afios 'B0 se ha socializado
bajo un régimen militar autoritario, antecedente
que marca su practica y sus referencias socio-
politicas.

Por una parte, el autoritarismo politico
implica una falta de experiencia de participacién
civica en la sociedad. La inexistencia de canales
de participacién -ilegitimidad de los partidos
politicos, imposibilidad de formar asociaciones

sociales y de relivindicacién, etc.- produce un
retraimiento de los Jjévenes sobre si mismos y
limita su incidencia potencial sobre los
acontecimientos nacionales. Ademés no tienen

aprendizaje de los valores y mecénismos propilos a
la democracia parlamentaria y desconfian de las
instituciones civicas -como el poder judicial o
la prensa- gue no cumplen sus funciones
tradicionales.

Por otra parte, 1la dictadura implica una
importante limitaclén de las posibilidades de
politizaciédn juvenil, a nivel del conocimiento de
los problemas nacionales, de las alternativas
politicas existentes y de las 1ideologias en
discusién. Las limitaciones en 1la 1libertad de
prensa, como también el funcionamiento ilegal de
los partidos politicos, pesan en la conformacién
de una generacién mayoritariamente poco
politizada.

Por Gltimo, 1la experiencia de la represién
policial marca a esta generacién. La juventud

subproletaria es uno de los sectores méas
vigilados y castigados de la sociedad chilena,
una sociedad sometida globalmente al
autoritarismo militar. El contacto con la

violencia de Estado es una constante entre los
jévenes, contacto que tiene consecuenclias tanto
en términos de desgaste y de sufrimiento como en
el aprendizaje de mecanismos de defensa contra
esta agresién.
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En sintesis, 1la Jjuventud subproletaria de
los afios '80, es un grupo de edad y social con
rasgos particulares: Importancia cuantitativa y
concentracién espacial; no-acceso a un empleo
estable Y no-asistencia social del Estado;
promocién generacional con respecto a la
educacién Yy experiencia urbana sin
correspondencia con el nivel de insercién social;
familia con problemas miltiples y gque no
constituye un refugio frente a 1la exclusién;
importancia de 1los grupos de pares y existencla
de minorias activas -los Jjévenes organizados
formalmente y 1los jévenes desviados- con una
eventual influencia; contexto politico global de
autoritarismo, sin canales de participacién y
contacto cotidiano con la violencia y 1la
represién policial. Estas caracteristicas serén
decisivas en el comportamiento socio-politico de
estos jévenes en las Protestas Nacionales.
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111. LA JUVENTUD SUB-PROLETARIA Y
LAS PROTESTAS NACIONALES

Hasta el 11 de mayo de 1983, el régimen
militar chileno podia estar satisfecho de
detentar plenamente el control del pais. Durante
diez afios de administracién, el orden se habia
vuelto incontestable e incontestado. Ausencia de
manifestaciones nacionales de descontento,
atomizacién de 1los actores sociales, corte entre
los partidos politicos y los sectores populares,
limitacién del debate pOblico sobre la gestién
gubernamental (censura Yy auto-censura), en una
palabra el poder del estado parecia todopoderoso
y monolitico frente a 1la sociedad civil débil,
desorganizada y muda.

Sin embargo, este orden no tenia bases
s4lidas. Por el contrario, wuna profunda recesién
econémica se sumaba a la represién politica y
hacia gue se acumularan las bases sociales del
descontento. Estas esperaban 1la ocasién para
expresarse. E1 llamado a wuna Protesta Nacional
fue precisamente el hecho desencadenante.

Durante un afio y medio, entre la primera
"Protesta" y la decisién del estado de sitio el 6
de noviembre de 1984, Chile vivié en 1la
inestabilidad y el desorden. La movilizacién
masiva, heterogénea y diversa de las mayorias
nacionales sacudié al régimen. Tuvieron lugar,
.cada mes, Jjornadas de protesta nacional y el
poder sélo pudo neutralizar e Iinterrumpir este
movimiento recurrlendo a poderes atn mas
discrecionales. Después de un decenio de
silencio, el perfodo de 1las Protestas es una
etapa en la gue se observa la expresién socio-
politica de 1los diferentes actores soclales, en
la gque la sociedad civil se expresa nuevamente
frente al estado.
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Las Protestas Nacionales podrian ser el
objeto de maltiples preguntas y enfogues. Su
riqueza, como hecho social, deriva de su caréacter
de crisis, del momento en el cual se revela una
realidad socio-histérica. Edgar Morin dice que
"el conjunto de acontecimientos gque constituye
una crisis es, en un sistema social, lo mé&s a 1la
vez perturbador e informador. La crisis, en su
sentido médico original, es la perturbacién que
permite el diagnéstico".22 Nuestro interés se
centrard en un aspecto de ésta crisis: el
comportamiento socio-politice de 1la juventud
subproletaria, en el supuesto de gue la accién
desplegada en las "protestas" es justamente la
perturbacién a partir de 1la cual se obtiene la
informacién que sienta 1las bases del andlisis
sociolégico.

En este capitulo, informaremos -a partir de
informacién de prensa Yy de nuestra propia
vivencia- del comportamiento colectivo de 1la
juventud subproletaria de las grandes ciudades
chilenas, en este fecundo periodo. En primer
lugar, presentaremos ciertos elementos del
contexto nacional, como también de la dinamica
general de las Protestas. Después, entraremos
directamente en el aspecto central del objeto de
estudio: la apropiacién de la protesta por parte
de un actor especifico, los jévenes
subproletarios.23

22. Morin, "La Rumeur d'Orléans,", Ed. du
Seuil, 1969, pp. 248-249.

23. Debemos anticipar posibles limitaciones
en la descripcién. La informacién secundaria
disponible proviene sobretodo de 1la prensa y de
los organismos de defensa de 1los derechos
humanos, y estd centrada en los resultados -sea
en términos de represién o de vandalismo-, mas
gque en los procesos que se llevaron a cabo.
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Las Protestas Nacionales
Contexto DinAdmica genera

E1 contexto nacional en en cual surgen las
protestas est4d marcado por una muy importante
crisis econémica, que alcanza especialmente a las
clases medias y populares, y gue marca la caida
del modelo econémico del régimen. Hagamos un poco
de historia.

En 1975, se produce un acontecimiento
importante: la 1llegada, al gobierno del general
Pinochet, de un grupo econémico neo-liberal. Este
grupo aplicard durante mas de cinco afies. una
politica econémica ortodoxa y dogmatica, dando
toda la iniciativa al sector privado (el estado
tendrd un papel subsidiario), orientando 1la
industria mnacional hacia el exterior (sblo se
legitimaron las industrias que tenian "ventajas
comparativas"), abriendeo el mercado interno al
comercio internacional (baja de las tarifas de
importacién y critica del "proteccionismo"), con

un costo social enorme justificado "ppr el
porvenir" (un desempleo de alrededor del 20% se
convierte en normal). Hasta 1981 el modelo

funciona aparentemente bien: hay una tasa elevada
de crecimiento econémico, la idelogia del consumo
y de los wvalores liberales es fuertemente
propalada, se habla hasta de "milagro econémico".
Sin embargo, la base del crecimiento es de barro:
su alcance y su origen se deben a un enorme
endeudamiento externo y ese crédito, otorgado
principalmente a particulares, no es invertido
productivamente. 24

En 1981 sobreviene la crisis. Ciertos grupos
econémicos no pueden pagar sus deudas y todo el
sistema financiero corre el riesgo de guebrar. El

24, A titulo de ejemplo: en cuatro afios, la
deuda general externa pasa de 5.434 millones de
délares en 1977 a 14.738 millones de délares en
1981. Bajoit, "Pouvoir militaire y perspective
démocratique au Chili", Revue Argumentos, Année
Li Mol i flge $lp i LN 3985 B, 128
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estado debe intervenir a nivel de los bancos y de
las socliedades financlieras e Iimponer medidas
econémicas gue conducen directamente a 1la
recesién. La tasa de desempleo se duplica,
disminuyen significativamente el producto
nacional y la produccién, la agricultura esté en
crisis, el ntmero de gquiebras aumenta en mas del
cien por ciento, el precio del délar sube y los
numerosos deudores ven aumentar sus deudas, es
imposible pagar 1la deuda externa -privada vy
péblica...25

La paréalisis econémica genera, o mas bien
acentta, las tensiones sociales de amplios
sectores de 1la poblacién. E1 desempleo y el
subempleo de 1la crisis, acenttan wuna miseria
endémica: los problemas de subsistencia adguieren
prioridad y determinan las estrategias familiares
dirigidas a obtener 1lo minimo (alimentacién,

vestido, vivienda). Para hacer frente a 1las
consecuencias sociales de la recesién, la accién
del estado se concentra en la creacién o

ampliacién de ciertos programas de empleo gue no
resuelven para nada el problema: la salarios en
esos empleos estdn muy por debajo del salario
minimo y el desempleo sigque siendo enorme. En las
clases medias se dejan sentir las duras
repercusiones de la crisis, y ya no se le da
crédito a las promesas de mejoramiento de la
situacién. En sintesis, la mayoria de 1la gente
soporta la pesada carga de 1la crisis y no ve
ninguna solucién ,a corto plazo, para' esta
situacién. La incredulidad para con el régimen se
generaliza.?26

25. Bajoit, ibid.

26. Hay que acordarse, que la parte mas
significativa del discurso legitimador y fundador
del régimen militar se basaba en la promesa de
una rApida mejora en el nivel de vida por medio
de la economia de mercado privada. El1 discurso
neo-liberal habfia hasta sobrepasado las fronteras
de la economia para convertirse en un conjunto de
valores, que deberfian aplicarse a la totalidad de
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Con la crisis econémica, la imagen
monolitica del régimen se gquebré. Al fracaso del
modelo neo-liberal, y sus promesas milagrosas de
desarrollo y ganancias mGltiples, se suman las
discusiones ptblicas entre 1los partidarios del
régimen. La posicién del nacleo dirigente,
compuesto de tecnécratas neo-liberales, es
cuestionada ptblicamente por sectores partidarios
del estatismo y nacionalistas. Mas alla del
debate que tiene 1lugar, la importancia de las
discusiones es la de mostrar las divisiones
internas del gobierno militar. Se trata de la
segunda caracteristica importante del contexto
nacional gue, paradéjicamente, va emparejada con
la personificacién del poder.

El régimen habia puesto en marcha, pocos
afios después de su instauracién, un proceso
creciente de personificacién del poder. E1l
general Pinochet habia tomado posesién de las
diferentes posiciones-clave (presidente de Ila
reptiblica, jefe de la junta de gobierno, general
en jefe del Ejército de Tierra, Capitan General
de la repablica, etc.). A su lado habifa un grupo
coherente de tecnécratas neo-liberales, siendo
destinados a posiciones secundarias los otros
grupos partidarios del régimen. La sociedad civil
vefa un poder altamente centralizado dirigido por
un hombre y su equipo.

Paralelamente, el régimen militar tenia un

afan de institucionalizacién. En 1980, el
Presidente Pinochet habia hecho aprobar por
plebiscito una nueva constitucién politica,
conforme a la cual debia instalarse en 1989,
después de un periodoe de transicién, una

democracia controlada (poder de tutela de las
fuerzas armadas, proscripcién de 1los partidos
politicos marxistas, limitacién de las libertades

la vida social. Garretén, "ehili: Partis
politiques et autres acteurs populaires.", Revue
Amérique Latine % 24, 1985, pp. 28-32.

31



de prensa y de asociacién, etc.).27 Asi, el
proyecto politico parecfia claro y aGnico. Pero la
crisis hard que se rompa esta lmagen.

Las discusiones sobre el origen y las
soluciones de 1la recesién economica influlrén
también en el futuro politico '"después de
Pinochet", porque los modelos a los cuales se
adhieren los neo-liberales y los nacionalistas no
son los mismos. La falta de definicién clara de
los plazos y medidas especificas del periodo de
transicién hardn que éste sea también un punto de
discusién entre los partidarios del régimen.

El poder sigue estando concentrado en las
manos de un sélo hombre, pero este hombre se
convierte en el Arbitro de dlversos grupos. La
accién del goblierno, en términos politlicos, se
transforma en un arbitraje continuo entre
presiones divergentes. Esto estad inserto en un
régimen gue ha disminufdo fuertemente su poder de
iniciativa hacia la socledad: esté& preocupado en
continuar en el poder Y en canalizar los
conflictos gque surgen, méas gque de proponer
transformaciones para el futuro nacional. El
régimen militar es, en realidad, un
"administrador de la crisis".28

A los problemas econémicos y politicos
vendrdn a sumarse una deslegitimacién creciente
del régimen, por su incapacidad para resolver

27. El1 régimen afirmé haber ganado el
plebiscito con mé&s del 65% de los votos y , por
lo tanto, haber demostrado su leglitimidad para
gobernar. La oposicién y diversos organismos
internacionales calificaron al plebiscito de
fraudulento, porgue no existian las libertades
minimas necesarias para hacer una verdadera elecclién

28. El socidlogo M.A. Garretén ha
establecido la siguiente relaclén de periodos del
régimen militar: fase reactiva (1973-1976), fase
de fundacién (1977-1980) y fase de administracién
de la crisis (198l1...). Garretédn ibid.
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politicamente las reivindicaciones sectoriales.
El carécter represivo del gobierno y su tendencia
al autoritarismo y a la exclusién, empezarén a
ser duramente criticados.

Algunos de los instrumentos de vigilancia y
de castigo utilizados son: | restricciones de las
libertades de prensa y de reunién, proscripcién
de los partidos politicos y de las organizaciones
sociales representativas, la tortura y las
frecuentes violaciones de los derechos humanos,
la accién no vigilada y secreta de los crganismos
represivos.

En la medida en gque hay una cierta
liberalizacién de 1la prensa, la opinién ptGblica
se informa de 1los diferentes excesos cometidos
por los organismos de represién. La implicacién
de los miembros de 1la policia y del servicio
secreto del régimen (CNI), en diversos casos de
homicidio y de corrupcién, revela al pais el
alcance de la violencia favorecida, permitida y/o
fomentada por el estado.29 El1 rechazo de la
represién no es ya una opinién de las minorias
politicas o religiosas, sino gque se vuelve
nacional. La iglesia habla de "crisis moral” y de
inseguridad pGblica, y se ponen en tela de juicio
las bases mismas del orden. La legitimidad del
uso de 1la fuerza, por parte del régimen militar,
deja de ser evidente: rAdpidamente toma cuerpo, en
la sociedad civil; la critica hacia el
autoritarismo y la represién.

Sin embargo, este régimen en crisis, por

29. La participacién de miembros activos de
los servicios represivos, en los homicidios y
delitos comunes, tendr& una gran importancia. Dos
ejemplos: el caso de Calama, donde agentes del
CNI efectuaron un asalto contra un banco, con el
secuestro y asesinato de 1los cajeros y el robo
del dinero; y el caso de Vifia donde una
(secuencia) de asesinatos de parejas, con
violacién de 1las mujeres, fue cometida por dos
policfa en servicio.

33

= >



diversas razones (econémicas, divisiones
internas, deslegitimacién de 1la represién) se
beneficia , aGn, de apoyos Importantes. Las
Fuerzas Armadas forman un todo bajo 1la direccién
de su titular, lo apoyan ciertos agentes
econémicos, las distintas posiciones "pro
régimen” aceptan el liderazgo del general
Pinochet, y también recibe cierto apoyo en el
plano internacional. La crisis se produce,
ademds, en una sociedad atomizada y segmentada,
gue tiene grandes dificultades para reaccionar.

En efecto, wuna consecuencia de la politica
econémica seguida por el régimen, como también
por sus formas institucionales, fue la
transformacién de 1la estructura de clases en
Chile. E1 nuevo modelo de desarrollo tuvo como
consecuencia la disminucién de 1la clase obrera,
el aumento del subproletariado urbano y rural, el
empobrecimiento de los asalariados Y una
creciente atomizacién social entre los diversos
grupos sociales. Las modificaciones estructurales
se suman a una coyuntura politica y econémica que
tiende a 1la atomizacién. Los actores colectivos
tienen dificultades para articularse y 1la
sociedad es "inérganica", con predominio de una
situacién de masa.30

Los sectores populares y las capas medias
son sacudidas por la crisis pero tiene
dificultades para organizarse y para expresarse
en tanto que actores sociales. La ‘crisis
econémica Yy la alta tasa de desempleo
desmovilizan y limitan el poder de negociacién de
los "incluidos" en el sistema (es el caso del
movimiento sindical); la impermeabilidad del
régimen a las reivindicaciones sectoriales hace
que sean débiles Y poco legitimas las
organizaciones de 1los "excluidos" (es el caso de
los habitantes de 1las poblaciones marginales);
finalmente, 1la propaganda antipolitica, como

30. Martinez, Tironi, "Las clases sociales
en Chile. Cambio y estratificacién, 1970-1980.",
Ed. Sur, Col. Estudios Sociales, Stgo., 1985.
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también la represién desplegada por el régimen,
hacen que las bases "naturales" de las
organizaciones tiendan a la inmovilidad, 1la
apatia y la escasa politizacién.31

La impotencia de 1la oposicién politica,
sometida a una larga hibernacién, viene a sumarse
a esta "inorganicidad". Los partidos politicos
del centro y de 1la izquierda tuvieron gque vivir
bajo la represién del régimen, gue persiquié a
sus militantes, confiscé sus bienes y recursos y
destruyé sus estructuras. La instauracién del
sistema negé, ademés, a los partidos, 1la
posibilidad de llevar a cabo su funcién histérica
de mediacién entre 1los sectores sociales y el
Estado. Durante estos afios, los partidos
consagraron sus esfuerzos a sobrevivir y a tratar
de reconstituirse como tales, con una estructura
nacional, una estrategia politica y un proyecto
en relacién con 1las nuevas circunstancias. A
pesar de su impotencia, 1la oposicién politica
existe, ha podido establecer bases en los
diferentes sectores de la sociedad y ha empezado
a dar su opinién sobre 1la situacién de crisis
nacional.

En sintesis, el contexto nacional en el cual
surgen las Protestas Nacionales se caracteriza
por una profunda crisis econémica, por divisiones
entre los partidarios del régimen, la inmovilidad
politica de éste, wuna amplia critica de los
organismos de represién, la atomizacidédn de los

sectores sociales Y la debilidad de las
organizaciones sociales Yy de los partidos
politicos. Las "Protestas" surgirdn c¢como una

31. Esta imagen panordmica, se debe matizar

por la existencia de movilizaciones Y
organizaciones minoritarias pero activas en el
nivel sindical, universitario Y de las
poblaciones marginales. De la misma manera,

empezaron a actuar, desde 1973, a nivel de las
organizaciones de defensa contra 1la represién,
ciertas iniciativas y grupos muy ligados a la
iglesia catélica.

39



manifestacién, de 1la mayoria, contra este estado
de cosas y contra su supuesto responsable: el

régimen militar.

El ciclo de 1las protestas nacionales se
desencadena de manera relativamente esponténea,
en mayo de 1983. La Confederacién de los
Trabajadores del Cobre, 1la agrupacién sindical
mas importante del pais, habia tomado la decisién
de desencadenar una gran huelga, a causa de la
situacién critica de 1la nacién. 8Sin embargo,
algunos dias antes de la realizacién de esta
huelga, 1la CTC considera gque puede fracasar y
modifica el 1llamado: 1los mineros 1llaman al
conjunto de 1la poblacién a expresar masivamente
su descontento hacia el régimen. E1 1llamado
propone una serie de acciones de protesta
pacifica que pueden cumplirse por individuos
alslados o por grupos: no mandar a los nifios al
colegio, no hacer compras, hacer reuniones en los
lugares de trabajo o de estudio, hacer ruido con
las cacerolas a partir de 1la veinte horas. La
manifestacién debe desarrollarse en un
determinado dia, fijado con anterioridad. E1
éxito de esta primera protesta es inmenso. Las
principales ciudades del pais se ven sacudidas
por 1la movilizacién activa de 1los sectores
populares y medios, desbordando las previsiones
del gobierno y sobrepasando las previsiones de
los organizadores.32

La "Protesta" serd, de alli en adelante, 1la
principal forma de accién socio-politica contra
el régimen, y el eje alrededor del cual se
articularén las tdcticas del régimen, como
también las de la oposicién. Durante un afio y

32. Aungque no se tienen estimaciones
precisas, del porcentaje de participacién de 1la
poblacién en las Protestas, hay muchos hechos que
hacen pensar en una acclién de mayorias. El nbtmero
de participantes, sectores de actividad, barrios
y cludades implicadas y, finalmente, la amplitud
de la represién de gobierno, constituyen
elementos importantes en esta direccién.
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medio, la oposicién 1llamard a once Protestas
Nacionales con un motivo casi idéntico. Se trata
de manifestar el descontento general y de mostrar
al régimen que debe retirarse (demanda global y
polfitica); esto por medio de un conjunto de
acciones simples, diversas Yy no violentas

(maltiples protestas que exigen poca
organizacién). El llamado de los grupos
dirigentes de oposicién es presentado baijo

diversas formas y con grados de implicacién
diferentes para los diferentes sectores sociales.
El régimen adopta diversas medidas y técticas
para controlar, disminuir, evitar o aislar la
movilizacién. Sin embargo, antes de hacer el
anAdlisis general, detengénosmos en la evolucién
de esta movilizacién.

Las Protestas siguieron un ciclo gue puede
ser dividido en tres etapas. Tomando, como
elemento de diferenciacién de las fases, la
tadctica del régimen militar, el ciclo es el
siguiente:

- Primera etapa (mayo de 1983 - septiembre de
1983): la tActica del gobierno es exclusivamente
represiva. Las medidas frente a la movilizacién
son: limitacién de 1la informacién (censura de
prensa), encarcelacién de los dirigentes
opositores, restricciones en el desplazamiento
(togque de gqueda), represién directa sobre las
manifestaciones Y las expresiones de los
ciudadanos durante 1la protesta. La represién
tendrd 1lugar antes, durante y después de las
"Protestas" y hard diferenciacién entre clases:
los sectores medios son castigados de una manera
menos brutal gque 1los sectores populares. La
represién busca, no sélo provocar una divisién
entre los organizadores y las bases (o crear una
parAdlisis por el miedo), sino también, segmentar
socialmente el movimiento.33

33. La situacién mds grave, en términos de
represién, se produjo después de la Protesta de
septiembre. 18.000 soldados del Ejército de
Tierra, toda la guarnicién de 1la capital,
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Para tratar de lograr este objetivo se har4,
paralelamente a la represién, una campafia de
prensa para deslegitimizar las protestas
calificAndolas de "vandalismo". En efecto,
después de las jornadas de protesta, 1la prensa
dominante mostrar4, sobre todo, 1la violencia de
los delincuentes y los provocadores, y haré
balances de las protestas en términos de
destruccién y pillaje. E1 objetivo es maltiple:
intimidar a las clases medias, mostrar la
incapacidad de los organizadores para dirigir el
movimiento, deslegitimar las protestas en cuanto
expresién politica y legitimar la violencia y el
control represivo.

Sin embargo, ni la represién ni 1la
manipulacién de 1la informacién pudieron hacer
disminuir la movilizacién. Las "Protestas"
siguieron teniéndo una respuesta de masas

creciente y se volvieron nacionales.

- Segunda etapa (octubre de 1983 - marzo de
1984): el régimen trata de introducir un
componente més politico en su tactica. No
abandona la represién -sobre todo de los sectores
populares-, ni 1la desinformacién, pero incorpora
un nuevo elemento: se anuncia wuna apertura
politica. Presta Jjuramento wun nuevo gabinete
ministerial, que estd dirigido por un conocido
politico de derecha, y promete rapidas medidas
para acelerar 1la institucionalizacién politica.
Para ponerse de acuerdo sobre puntos comunes en
relacién a 1la transicién, se desarrolla un
didlogo entre un sector de la oposicién politica
y el gobierno. Sin embargo, aungue se "abre" un
espacio politico informal (los politicos salen en
la prensa, se producen contactos entre distintos
sectores, etc.) y aunque se permiten ciertas
agrupaciones de opositores, 1la apertura no se
lleva a cabo. Las promesas no pasan de ser mas

salieron a las calles para preservar el orden
piblico. El1 balance de muertos y de heridos fue
el mds alto de las once protestas.
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gue promesas, no se fija wun calendario de
transicién, ni medidas concretas de participacién
de los partidos politicos. Se vuelve evidente que
la apertura no era méAs gue una ta&ctica politica
para dganar tiempo, dividir a la oposicién (una
permitida, la otra proscrita), tratar de
reconstituir el apoyo civil al régimen y avanzar
en la institucionalizacién del régimen como lo
indica la Constitucién de 1980.

Durante esta etapa, el régimen logra
desarmar Yy disminuir, efectivamente, las
Protestas. Estas pasan a ser mAs restringidas y
se concentran en los sectores populares,
particularmente, entre 1los jévenes pobladores o
subproletarios. Pero el hecho, evidente, de que
la apertura no es m&s gque una maniobra del
régimen, hace gue la movilizacién se reactive y
que cuente nuevamente con la participacién de los
sectores medios.

- Tercera etapa (abril de 1984 - noviembre de
1984): después de la aparente concesién politica,
el régimen har& una aparente concesién econbémica.
Hay nuevos cambios ministeriales, concentrados
esta vez, en el sector econémico. Dos hombres de
negocios, de renombre, Jjuran como ministros y
prometen cambios en la politica econémica:
abandono del dogmatismo neoliberal, inicio de una
etapa pragmdtica en la cual se tomardn en
consideracién los intereses sectoriales. Sl en el
curso de la etapa anterior el interlocutor al
cual el gobierno se abria era 1la oposicién
politica, en este caso se trata de diferentes

sectores productivos de las clases medias
(pegquefos empresarios, transportistas,
comerciantes, etes) Y de sus poderosas
organizaciones. Paralelamente, el régimen

continta una fuerte represién diversificada y una
manipulacién de la informacién.

Nuevamente la concesién aparente tiene
resultados, aungue son transitorios. La nueva
orientacién econémica crea esperanzas en los
sectores medios, y, nuevamente, la movilizacién
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se centra en las poblaciones marginales. Como
dice un analista: "el gobierno supo ganar tiempo
tratando eficazmente los problemas proclamados
por las protestas. La apertura politica, vy
después el cambio del equipo econémico, hicieron
surgir nuevas esperanzas, supieron desarticular,
dos veces, el movimiento de oposicién social y

politico".34

Sin embargo, la no plasmacién concreta de
las promesas econémicas va a reactivar las
movilizaciones. En septiembre vy octubre las
"Protestas”™ wvan a ampliarse nuevamente, con un
cardcter pluralista y masivo, logrando incluso la
paralizacién parcial del pais. Sin ninguna otra
carta que jugar, el régimen militar va a declarar
el Estado de Sitio el 6 de noviembre. La serie de
Protestas se interrumpe...

Entre 1los complejos acontecimientos que
constituyeron las Protestas nos gustaria subrayar
tres aspectos: la organizacién y la accién de la
direccién de la oposicién, la accién del gobierno
frente a la movilizacién, y el efecto urbano y
social producido.

Si el 1llamado a 1la primera protesta fue
hecho por la CTC, los siguientes fueron hechos
por diferentes agrupaciones -a veces sociales, a
veces politicas, y otras veces por las dos a la
vez. El grupo organizador siempre representé a un
amplio sector de la oposicién, se beneficié de
una cierta legitimidad social y tuvo acceso,
aungue fuera limitado, a los medios de
comunicacién. 35

34. Bajoit, ibid., p.43.

35. Debido a 1la censura, los medlios de
comunicacién, formales o legales, no siempre
pudieron informar sobre 1la planificacién o los
llamados a las Protestas. En esos casos,
una amplia red de comunicacién informal suplié
esta falta.
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llamado no puede encubrir 1la existencia de
diferentes estrategias, en relacién a la forma en
que se debe actuar para provocar la cafda del
régimen. Estas estrategias pondran énfasis
diferentes respecto de la movilizacién, porque la
encuadran en lineas de accién-caida diferentes.
El acuerdo para llamar a Protestas, como también
las acciones concretas gqgue se proponen a los
ciudadanos, expresan un acuerdo puntual en cierto
desacuerdo mAs permanente.

En términos concretos, las estrategias para

derrotar al régimen son principalmente dos:
aguella que cree gque la salida wviable es 1la
negociacién con las Fuerzas Armadas, una

transicién pacifica y un consenso socio-politico;
y agquella que le da prioridad a la ruptura y el
derrocamiento violento del régimen. Para 1a
primera, la Protesta es una manera de ejercer
presién sobre las Fuerzas Armadas, de mostrarles
la urgencia de la negociacién y la amplitud del
descontento. Para la segunda, 1la movilizacién es
una forma de transgresién de la legalidad y del
orden gubernamental, de crecimiento del nivel de
combatividad, de organizacién y de toma de
conciencia de los sectores anti-dictatoriales, un
escalén m&s en la preparacién de 1la ruptura
final.

Durante el periodo en cuestién, estas dos
posiciones surgieron en 1la escena nacional en
forma de grandes blogues: la Alianza Democratica,
con el liderazgo de la Democracia Cristiana, y el
Movimiento Democratico Popular, formado alrededor
del Partido Comunista.36 La reaparicién péblica

36. E1 PC y la DC son, en la actualidad, los
ma&s grandes partidos, organizados y activos, del
pais. Antes de 1973, existia también otro gran
partido de 1izquierda -el partido soclalista-, y
otro de derecha -el partido nacional-, pero se
dividieron en maltiples fracciones. Se deben
agregar, a los conglomerados de la AD y del MDP,
la aparicién del Bloque Socialista, formado de
partidos de centro-izquierda vy que tiene una
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de los partidos, bajo esta forma, fue una de las
consecuencias mas notables de este periodo.

Estos conglomerados gque llamaban a las
Protestas con una consigna 6Gnica de accién,
interpretaban 1la movilizacién en formas muy
diferentes (una otorgaba la prioridad a 1la
expresién no-violenta, 1la otra apoyaba también
las acclones violentas) y alcanzaban también a
distintos sectores soclales en 1los cuales el
grado de influencia era superior. De forma
esquemédtica se puede decir gue la AD favorecia la
protesta en los lugares pdblicos de las ciudades,
durante el dia, implicando sobre todo a las
clases medlas y acompafiada de una represién menos
violenta. Por el otro lado, el MDP actuaba sobre
todo en 1las poblaciones marginales, durante la
noche, apoyéndose en los sectores populares, y
era reprimido con mucha mids brutalidad.

Aunque la protesta se extendia a sectores
fuera de la influencia de los partidos politicos
y de 1las organizaciones sociales -recordemos su
debilidad- , es decir a una mayorfa gque no estéa
organizada, no puede olvidarse el papel de guia
de estas minorfas. La protesta no se hacfa por un
simple 1llamado central de wuna direccién, a la
cual respondia, esponténeamente, un pueblo
desorganizado: esta forma de articulacién
esponténea se unfia a otra gque se debia a la
funcién mediadora de los partidos y las minorias
organizadas en 1los diferentes sectores. En la
prédctica, 1a Protesta esponténea y la Protesta
mds organizada, se wunen. La vivencla de cada
protesta implicaba, adem4s, 1la posibilidad de
aumentar el nivel de planificacién y de

organizacién de la siguiente, una
retroalimentacién hacia la protesta mas
organizada.

Por otra parte, ya sefialamos 1los trazos

estrategia menos definida (algunos partidos del
BS tienen también participacién en la Alianza

Democréatica).
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centrales de las diversas tacticas
gubernamentales frente a las protestas.
Represién, manipulacién de la informacién vy
concesliones aparentes a nivel politico y
econémico se combinaban durante todo el perfodo.
Aungque ya hicimos notar gque los métodos més
eficaces para limitar la movilizacién fueron sélo
promesas, es importante mencionar el peso de los
mecanismos menos ttiles al goblerno y ,sin
embargo, utilizados de forma mas constante.

Un balance incompleto de la represién,
considerando nada m&s gue los dias de protesta,
da los siguientes resultados:

- 75 muertos
- 770 heridos
- 6.493 detenidos

Dado el caracter pacifico de una gran parte
de la movilizacién, y de la disparidad de fuerzas
cuando habian conflictos violentos,
evidentemente, no hay casi victimas del lado de
las fuerzas represivas. Los muertos y los heridos
vivian, en su mayoria, en las poblacliones
marginales de las grandes cludades, sobre todo en
Ssantiago (capital que reune a mds de un tercio de
la poblacién nacional). Por otra parte, 1la
posicién social de 1los detenidos era mucho mas
variable. Generalmente, estos eran puestos en
libertad pocos dias después de su arresto, Yy
algunos eran enviados durante algunos meses a
lugares alejados en el pais.37

La manipulacién Informativa conslistia en
una informaclén interesada, parcial Y que
deformaba 1los hechos. La prensa partidaria del
régimen, cuya hegemonia se ejercia sobre los
medios de comunicaén existentes, amplificaba las
consecuencias de las destrucciones y plllajes
ocurridos durante 1la Jjornada, no mencionaba la

37. DPe la Maza, Garcés, "La explosién de las
mayofias. Protesta Nacional 1983-1984.",
Publicacién ECO, Stgo., 1985.
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represiédn violenta de la policia y no permitia la
plena expresién de los opositores. Se trataba de
demostrar una relaciédn causal entre la Protesta y
el vandalismo destructivo. Toda 1la prensa estaba
sometida a la prohibicién de comunicar los
llamados a 1las Protestas, de modo gque no
informaban sino una vez terminadas las
movilizacliones.

Por 4altimo, debemos hacer notar que el dia
de Protesta era un dia excepcional. Habia,
generalmente, wuna Protesta Nacional por mes,
convocada con mucha anticipacién por todos los
medios de que disponian los opositores
(panfletos, comunicados de prensa, afliches
murales, transmicién oral, etc.), para preparar
el ambiente general y activar a las minorias
mejor organizadas, en funcién del acontecimiento.
El dia elegido para la movilizaclén era un dia de
la semana, con mucho transito wurbano (martes,
miércoles, Jjueves) Yy, en lo posible, con un
significado histérico en relacién con 1la lucha
democratica.

La Protesta es una jornada especial para el
habitante de la ciudad, que adhiera a ella o no.
Los dispositivos represivos estan presentes, en
las principales vias de acceso, desde 1la noche
anterior. Se observa, igualmente, un
reforzamiento anormal de la policia y, a veces,
del Ejército de Tierra (aumento de la vigilancia
piblica, mévil y fija). El movimiento wurbano es
menos intenso: una importante proporcién de
padres no envia a sus hijos al colegio, muchas
personas no hacen ni tramites ni compras en el
centro de la cludad, la mayoria prefiere guedarse
en sus casas, sea por miedo, sea por conviccién.
Hay mitines en clertos lugares clave (los campus
universitarios, los liceos secundarios, las
principales avenidas del centro de 1la ciudad),
que son dispersados por la policia pero que igual
producen desorden (se interrumpe el trénsito
vehicular, se lanzan bombas lacrimégenas sobre
los manifestantes, se observan grupos de
manifestantes que corean esloganes y despliegan
sus pancartas). Disminuye el transporte péablico,
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muy temprano en la tarde, los lugares de trabajo
cierran a un horario inhabitual y todo el mundo
teme no poder volver a su casa antes del toque de
gueda. En la noche 1la protesta se extiende a
diferentes barrios, con ruidos y diversas
manifestaciones, en gque se ve o se siente la
represién. El1 corte de la electricidad viene a
coronar el clima de excitacién y de anormalidad
en la vida cotidiana.

El balance politico del perfodo de las
Protestas Nacionales es, de un modo general, el
de una movilizacién masiva, constante y costosa,
gque ha introducido importantes cambios en el
pais; cambio en la correlacién de las fuerzas de
oposicién y de gobierno, reconstitucién de los
partidos politicos, re-articulacién parcial de 1la
sociedad civil, profundizacién de las tensiones y
dificultades politicas del general Pinochet; todo
esto sin lograr 1la meta principal gque los
orienté: la caida del régimen. La habilidad del
régimen para dividir y encuadrar la movilizacién,
las debilidades de la oposicién politica y de los
movimientos sociales, son, entre otros, factores
gue explican que 1las Protestas no llegaran méas
lejos. Sin embargo, las Protestas Nacionales son,
sin duda, la coyuntura en la gque los diferentes
actores vy sectores sociales se expresaron
masivamente Yy pusieron en duda el orden
establecido, todo esto después de diez afios de
silencio. Chile, después de las Protestas, ya no
es el mismo.

La movilizacién de los jévenes subproletarios

Las Protestas Nacionales permitieron gue
diferentes sectores sociales y grupos de edad, se
expresaran. La poblacién interpreté, y se apropié
de la convocatoria general, de diferentes formas,
sea por opciones estratégicas, sea por
tradiciones y particularidades en la forma de
movilizacién, sea por las posibilidades de accién
permitidas por 1la represién. Ahora anallzaremos,
desde més cerca, la aproplacién de 1las Protestas
pPor parte de 1la Jjuventud de las poblaciones
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marginales.

El esquema general de una de estas jornadas
es el que expondremos a continuacién. Antes del
dia mismo, se observa 1la accién de dos grupos
antagénicos que participan de un modo méas
planificado Y mAds organizado: 1las minorias
partidarias de la oposicién y los organismos de
represién. Los gque promueven la movilizacién,
hacen propaganda para convocar a los habitantes
de las poblaciones marginales, para convencerlos
de gue participen, organizan también el
desarrollo de los hechos, formando pequefios
grupos encargados de las diferentes tareas
(equipos de primeros auxilios para atender a los
heridos, grupos operativos para las acciones més
riesgosas o mas complejas, etc.). Los gque estén
en contra de la protesta disuaden a 1la gente,
pronosticando 1las consecuencias, potenciales o
reales, que pueden alcanzar a los gue se
manifiesten. La policia aumenta su control,
intimida y, a veces, reprime directamente antes
del inicio de la manifestacién. 38 Los
antagonistas organizados crean el clima, tratando
de introducir factores de éxito o de fracaso en
la Protesta, en relacién con el sector clave: la
mayoria no organizada, diversa y cotidianamente
pasiva de las poblaciones marginales.

En general, la mafiana transcurre sin
incidentes. La gente se queda en sus casas y se
dedica a sus actividades domésticas diarias

38. Antes de 1la segunda Protesta, tuvo
lugar, en los sectores periféricos de 1la zona de
Santiago, un escarmiento especialmente duro.
Durante la noche, una operacién militar, se llevé
a todos 1los hombres (entre los 10 y los 16 aifos)
del sector, a un terreno baldio, para "controlar
su identidad", gquedaron detenidos toda la noche.
Un analista dijo, con certeza, que un ejército
extranjero de ocupacién hubiera actuado de la
misma manera. Ruiz-Tagle,"Comentario Nacional.
Una Jjornada de protesta nacional.", Revista
Mensaje #319, junio 1983, Stgo..
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(limpleza, coclilna, etc.). Grupos de militantes
perturban, a veces, el transporte p6blico, sobre
todo esparciendo "miguelitos" (pequefios clavos),
en la calzada.

No es sino hasta el final de la tarde que la
jornada aparece como excepcional. Un testigo
describe los hechos de 1la siguiente forma: "a
partir de m&s o menos las diecisiete horas se
colocan las barricadas, que son, en realidad,
grandes fogatas. Algunos se reGnen alrededor de
ellas. La gente sale a la calle para ver lo gue
pasa, 0 para esperar a que pase algo. Algunos se
manifiestan, otros miran desde sus casas. Después
empieza el "concierto" de cacerolas, en el que
participan masivamente 1los habitantes de las
poblaciones marginales. Cuando 1llega 1la noche
entra en escena la policia, y como guien dice la
"la cosa se entona". Hay, en ese momento, cortes
del suministro eléctrico y los jévenes empiezan a
tirar piedras y los policias balas. En ese
momento sélo participan los Jjévenes".39 El ciclo
se desarrolla, en general, en tres tiempos de
corta duracién: expresién, represién Yy
enfrentamiento, y termina antes de medianoche,
salvo para los pequefios grupos. Volveremos luego,
mds en detalle, sobre estos tres momentos.

Al dia siguiente, la situacién vuelve a ser
normal. La gente vuelve al trabajo y los
estudiantes a sus estudios. Los desempleados y
las mujeres se desplazan en las calles y las
conversaciones habituales giran en torno de los
acontecimientos de la noche... A veces, la muerte
de un vecino provoca diferentes acciones de
solidaridad con la familia, o la preparacién de
un entierro donde volverdn a estar presentes la
lucha o la accién de masas. La poblacién recupera
su vida de todos 1los dias, hasta la préxima
Protesta.

oo 1 Espinoza, "Los pobladores en la
politica.", Ed. Sur, Doc. de Trabajo #27, 1985,
PP. 16-17.
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A partir de este esquema general,
profundizaremos el anAlisis. Los puntos que nos
parecen centrales son: las caracteristicas
especificas de la movilizacién de ese sector de
los 3jévenes, la dindmica producida por cada
protesta y la relacién entre la protesta de estos
jévenes y la Protesta Nacional.

La manera como estos Jévenes expresan su
descontento, es ante todo espacialmente
localizada. Se maniflestan en su territorio, su
poblacién o las poblaciones marginales del
sector, gue son sus lugares cotidianos. Su
particlpacién tiene limites claros, en relaclén a
las otras protestas gue se producen en la ciudad
(generalmente en los lugares pGblicos centrales y
simbbélicos). Esta Jjuventud que estd excluida de
las actividades productivas y estudiantiles y que
est4d, en general, disgregada en el espacio de la
ciudad (el desempleo es vivido en su sector
periférico), se rebela también "en su casa".

La movilizacién tiene 1lugar, ademads, en
relacién con la liberacién o 1la defensa de un
territorio. Los Jjévenes establecen verdaderas
fronteras (barricadas, grandes piedras, clavos,
hoyos) para aislar su espacio: se bloguean las
vias de acceso y 1la policfa no puede entrar

fAcilmente. Sin represién se abren las
posibilidades de expresién esponténea en la
calle. 'Se vuelven prloritarias 1las diversas

formas de expresién en contra del orden, como
también la reconstitucién de los lazos entre los
habitantes de 1la poblacién marginal. Se acentda
la sensacién de control del territorlo por el
hecho de que las Protestas se desarrollan durante
la noche y, frecuentemente, en la oscuridad. Se
trazan los limites del espacio con respecto a las
fuerzas represivas, las sorpresas son poco
probables y se amplia el tiempo disponible para
hufr, la obscuridad permite el anonimato entre 1la
gente del sector. De hecho, en plena noche, es
més dificil para 1las fuerzas de la represién
(sean policias instalados méas alld de 1las
barricadas, sean delatores) localizar a los gque
hacen ruido, a los que manifiestan, y a 1los que
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escriben en los muros. En resumidas cuentas, el
territorio es propiedad de sus habltantes.

La Protesta de estos 3Jjévenes es también
violenta, extra-institucional Y activa. La
manifestacién se hace mediante diferentes gestos
(manos y voces de los participantes), el discurso
es raro y efimero, por el contrario, predomina la
participacién colectiva. El estar implicado en la

movilizacién representa, para el joven, el
desarrollo, con su pequefio grupo, de tareas
concretas Yy visibles. La protesta esté

concentrada espacialmente en una zona, pero estéa
compuesta de un conjunto de acciones diferentes
hechas con mucha espontaneidad por pequefos
grupos. Hay, por ello, paradojalmente,
concentracién y dispersién.

Son acciones frecuentes: las barricadas, el
enfrentamiento con 1la policia, el atague de
ciertos simbolos del orden estableclido, las
manifestaciones, las pedradas contra los
autobuses, vy, algunas veces, el plllaje de
ciertos almacenes o 1la inscripcién sobre los
muros de esloganes anti-régimen. Las formas de
lucha propuestas tienen tendencia a estar
centradas en 1la violencia -sin ser armadas-; 'una
violencia posible sin una organizacién superior a

la de 1la "esquina" y sin mAs medios materiales
gque los que existen en el espacio cercano
(piedras, materiales de construccién, leda,

postes). Hay un grito, muy popular entre los
jévenes, que es un buen ejemplo de la prioridad
de la accién : "morir luchando, de hambre ni
cagando" .

Violencia visceral pero también inorgéanica.
La participacién masiva tiene lugar con
espontaneidad y no es canalizada por grupos mas
organizados y permanentes. La participacién se
apoya, ante todo, sobre el "tejido" informal en
el gue el joven subproletario se mueve
cotidiapnamente: su grupo, constituido por sus
pares. Aungue hay, en la base de la movilizaclén
de los jévenes, una "organizacién" anterior, se
trata en realidad de estos grupos naturales,

49



formados por amistad, fundamentalmente
masculinos, en los cuales se pasa el tlempo vacio
del dia. Los diferentes pequefios grupos que
actdan, no estan estructurados en funclién de sus
actividades ni estdn relacionados entre ellos.

Una consecuencla concreta de este carécter
espontdneo y predominantemente inorgdnico de la
movilizacién, es gque las mdltiples protestas no
implican un gran desarrollo de las organizacliones
formales (soclales y politicas) de este sector de
los jévenes. Es verdad que hay un aumento en el
ntmero de millitantes de los partidos, gue hay una
mejora en la coordinacién entre las diversas
organizaciones de Jjévenes, que los militantes
entran un poco mé&s en contacto con 1los no-
organizados, pero, no es menos clerto, que la
gran masa que responde cada vez a la
convocatorlia, no se encuadra en colectlvos
permantentes y estructurados. ¢Deblilidad de las
organizaciones de 1los Jjévenes? Sin duda, pero
también "estado de espiritu” y tendencla profunda
de las mayorias no-organizadas, diponibles para
luchar transitoriamente contra el orden
establecido, pero no para participar en un
proyecto y en una estructura alternativa.

La protesta de 1los Jjévenes es también un
fenémeno generacional. Entre 1los habitantes de
las poblaciones marginales, los mé&s activos son
los Jévenes. Son Identificados por los adultos
como los que hacen la movilizacién, sobre todo
después de las acciones més riesgosas y las mas
violentas. Esta movilizacién de un grupo de edad,
¢demuestra la existencia de un tipo de divisién
de las tareas entre las generaciones, o bien
expresa un conflicto entre jévenes y adultos?.
Los dos aspectos parecen estar presentes.

La idea de una divisién de las tareas, en un
contexto de solidaridad Iinter-generacional, se
apoya en el hecho de gque 1las acciones realizadas
durante la protesta exigen habllidad, convicclén
y disposicién, gue los adultos poseen en un nivel
inferlor. La no-intervencién directa de los
adultos en la colocacién de las barricadas y en
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los enfrentamientos con la policia, no gqueria
decir que no apoyan la accién de los jbvenes,
sino mds bien gue no son capaces de hacerla. Se
ocupardn entonces de las tareas secundarlas. Como
dice un observador: "Muchos adultos participan en
el culdado de los heridos, otros buscan
materliales para las barricadas, la mayoria deja
sus puertas ablertas para que los manlfestantes
puedan Rufxs..".40

sin embargo, parecen ser una minorfia los
adultos comprometidos en las actividades
secundarias de apoyo a la protesta. La mayoria de
ellos estd alejada de las formas de accién de los
jévenes, Yy algunos ven en ella la causa de la
represién violenta contra la poblacién. Por otro
lado, los jévenes parecen pedir a los adultos una
actitud mé&s comprometida con la movilizacién.
otro de 1los gritos populares, lanzado por los
grupos de jévenes durante las manifestaciones en
las calles principales, es: "obrero cesante, tu
hijo tiene hambre".

Solidaridad o conflicto, el hecho es qgue los
jévenes acttan de manera diferente a los adultos,
actitud que 1los wunifica en tanto generacién.
Durante estas Jjornadas de protesta 1la accién
violenta, activa y extra-instituclonal, es propia
de un grupo de edad del subproletariado.

Debemos sefialar el cardcter reactivo de la
movilizacién. Los jévenes demuestran su rechazo
al orden institucional, su desprecio por los
simbolos de éste y su disconformidad. Estén
descontentos de su condiclén general: su vida
cotidiana es vacia y no tienen perspectivas de
mejorar en el futuro, tienen apremios materlales
Y culturales, no tienen la posibilidad de
establecer un proyecto personal y estan sujetos a
una opresién mdltiple y permanente. La rebelién
€s global y esto explica su radicalismo, pero
también la debilidades de sus propuestas. As{ lo
expresa un estudio recliente: "es 1la rabia

40. Espinoza, ibid., p.17
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contenida la gue moviliza, mAs gque los contenidos
polfticos o un proyecto definido".41

En sintesis, la Protesta de esta juventud es
masiva y territorial, vlolenta y generaclonal,
"inorganica" y visceral. Conviene disgregar las
etapas de la movilizaclén para matizar la imagen
general: aungue la protesta es masiva, no es
Gnica y detréas de las pedradas subyacen
diferentes sentidos.

Durante la Jornada de protesta, mé&s bien
durante la noche, podemos sefialar dos aspectos de
la movilzacién: el aspecto expresivo y el aspecto
defensivo. El1 primero tiene que ver con la
oposicién general, el sequndo es el conjunto de
acclones que se desencadenan a partir de la
intervencién directa de la represién. Aungque se
trata de una distinclén analitica (en realidad se
asocian las dos dimensiones con frecuencia) puede
ayudar a ver las diferentes légicas de protesta
que exlisten.

La Juventud de 1las poblaclones marglnales
aprendié, desde la primera Protesta, que 1la
policia, Yy los demés grupos represivos,
reacclonan brutalmente frente a acclones
colectivas, sean éstas de orfigen violentoe o no.
Cada vez que 1llegaban 1los agentes de control
disparaban con armas de fuego, lanzaban bombas
lacrimégenas,y herfan Yy maltrataban a los
detenlidos...

La represién es tan fuerte, y tan poco
matizada, que es un verdadero obstéculo para
cualquler forma de protesta. A dlferenclia del
comportamiento policlal con respecto a las clases
medias, en los barrios populares no se permite
ningan tipo de expresién durante las Jornadas.
Las acclones seréan reprimidas de la misma manera,

41. De la Maza, Agurto, "Los Jévenes
pobladores :organizaclién Y. . politica.", Serie
Movimiento Popular, Ed. ECO, Stgo., 1984, pp. 32

33.
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sean estas individuales o colectivas, violentas o
no-violentas, llevadas a cabo en lugares pablicos
o privados.

En la medida en gque la represién impide la
expresién, se convertird en la causa principal
del rechazo. De este modo, esta represién severa
y los que la hacen posible se han convertido en
el elemento central de 1la situacién, porgue con
respecto a ellos, se wunificaban, concretaban y
organizaban las actividades.

Algunas de 1las acciones realizadas a causa
de la represién son: barricadas para impedir el
acceso al territorio, enfrentamientos con
pedradas a los policias, formacién de grupos de
ayuda a los heridos y de grupos de lucha mas
riesgosa y organizada, solidaridad esponténea en
caso de huida. La policia es un adversario
definido, tnico y visible, contra el cual los

jévenes pueden actuar: su existencia permite
concretar 1los deseos de accién de estos
descontentos.

Para 1los Jjévenes, las acciones contra la
represién policial tienen una eficacia y una
dimensién inmediatas. Es un enfrentamiento cara a
cara, en el cual se ven Iinmediatamente las
consecuencias de cada iniciativa, directamente
sobre el adversario. Un testigo relata: "La sola
aparicién de 1los policias en la poblacién (a una
cierta distancia) y el hecho de gque se bajen del
bus y de que sean obligados a retirarse para
protejerse de las piedras, se perciben como un
éxito y constituyen un desafio".42 La Protesta se
vuelve concreta porque se puede expresar
materialmente. La policia-es una expresién fisica
del estado de cosas que se rechaza: la opresién
general se traduce en los agentes del control
piblico, se particulariza y se materializa.

42. Boric, - "La  juventud popular y las
protestas: un enfogue sico-social.", en "Juventud
chilena: razones y subversiones.", Canales, De la
Maza y Agurto Editores, Stgo., 1985, p. 123.
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La existencla de un adversario comin gue no
puede ser obviado, y contra el cual no hay méas
gque dos acclones posibles (la retirada o el
atague con los medios elementales disponibles),
unifica 1la protesta de 1los jévenes. Todos son
victimas potenciales de 1la represién y todos
tienen el mismo propésito. En la lucha nocturna,
los rebeldes son espontdneamente solidarios y se
sienten parte integrante de wuna misma lucha y

protesta.

Aunqgue en su dimensién de reaccién, frente a
la represién, la movilizacién es fGnica, se
volverad mtltiple en los momentos de expresién.
Sin la presencia de la policfa, la accién de los
jévenes serd diferente, expresando asi 1la
heterogeneidad en esta Jjuventud subproletaria.
Esquematizando, se puede decir gque las protestas
expresadas son dos en particular: la una ligada
con el contenido politico y la otra asociada a la
transgresién general del orden.

Los jévenes militantes dirigen sus acciones

contra el régimen politico, identifican su
descontento con claras carencias que tienen
responsables especificos, y consideran las

caracteristicas del orden alternativoe en el gque
les gustaria vivir. Su compromiso con la causa
les da determinados simbolos de identidad,
determinadas ideas-fuerza y determinados lideres
que les son propios. Tienen un nivel de
informacién superior al resto de la poblacién, en
lo gque concierne al desarrollo de la protesta, y
planifican acciones concretas para llevar a cabo
durante esa jornada. En sintesis, tilienen
propuestas claras con respecto a la expresién de
la protesta.

Las actividades mas caracteristicas son:
manifestaciones masivas en el sector periférico,
agitacién de ciertas consignas, ruido de
cacerolas, tentativas de interrupcién del
trdnsito en las grandes avenidas, atentados
contra las personas o los bienes directamente
ligados al régimen (delatores, oficinas de los
organismos gubernamentales locales, etc.),
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algunas veces, hasta discursos en asambleas
abiertas. Estas minorias invitan, al resto de los
habitantes de las poblaciones marginales, a
participar en 1la protesta para poner fin al
régimen militar.

Es cierto, que las formas de accién
propuestas por estos grupos partidarios son méas
violentas, colectivas y extra-institucionales gue
las propuestas concretas hechas en el momento de
la convocatoria central. Hay una tendencia méas
radical en la protesta, y esta es causa de la
hegemonia de 1los partidos politicos gue desean
una ruptura entre los activistas de 1la juventud
subproletaria.43 Sin embargo, mas alla de los
métodos, la protesta de estos jévenes tiene una
clara relacién con la Protesta Nacional.

Otras minorias activas entre estos jévenes
se dedican a acciones viscerales ¥ « no-
politizadas. Estas minorfas estan formadas por
bandas de jévenes relacionados con las conductas
desviadas, sea la delincuencia o la droga. Tienen
un nivel elemental de informacién en 1lo gque
respecta a los contenidos especificos de 1la
protesta y, sin embargo, participaran activamente
en ella.

Las acciones tipicas de este sector de la
juventud son: asaltos contra el comercio y las
personas, pillaje, destruccién de las sefiales de
transito, pedradas sin discriminacién contra
todos los vehiculos, imposicién de peajes en las
calles o carreteras. Estas minorias se rebelan

43. La organizacién, en determinadas
poblaciones, de las Milicias Populares (semillas
de un Ejército del Pueblo) es la forma mas
extrema de militarizacién de las Protestas. Este
tipo de grupos operacionales debfa dirigir
acciones de defensa, de la poblacién, més
radicales; interrupcién del transito y atagque
contra las fuerzas de represién. Sin embargo, el
balance general demuestra que las acciones
operacionales armadas son escasas.
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contra el orden en general y atacan sus simbolos,
no necesitan justificaclones politicas para
llevar a cabo estas acclones y no proponen al
resto de 1la poblacién que imiten sus actos. Al
contrario, "proponen" que haya menos
instrucciones en la accién contra el adversario,
mds espontaneidad en el accionar y el aislamiento
de las acciones con respecto a los otros sectores
o agrupaciones de la juventud.

La movilizacién expresiva de las minorias

desviadas es, al mismo tiempo, global e
instrumental. Busca tanto manifestar su
descontento como lograr algunos pequefios

beneficios (dinero y bienes). Participar en 1la
protesta implica adquirir grados de libertad mas
amplios para poder expresar su rechazo y
satisfacer intereses inmediatos.

Para la mayoria de los jévenes no
organizados politicamente, ni participes de estas
redes de desviacién, la movilizacién puede
adquirir uno u otro signo. Reciben el estimulo de
las minorfas activas y siguen a 1los gque les
parece gue se adectGan mejor a la situacién o a su
estado de 4nimo. Participan, en todo caso, de un
clima de excitacién y de expresividad particular,
clima gque se ha creado durante las protestas. Las
conversaciones alrededor de las fogatas, durante
las cuales se escucha la radio, se bebe alcohol,
o té&, se hacen bromas y pronédsticos con respecto
a las horas por venir, tienen algo de
carnavalesco. La expresién va mAs alld de las
acciones concretas de 1las minorfas activas, en
esta forma intangible de cierto clima y ambiente

de comunicacién.

Las relaciones entre los grupos de jévenes
militantes y 1los desviados, durante los momentos
de expresién, son mas conflictivas y distantes
que durante 1la defensa contra la policia. En
general, los delincuentes y los drogadictos no se
adhieren a 1las actividades politicas propuestas
por los militantes, y éstos no participan ni en
el vandalismo, ni en el pillaje. Algunas veces,
las relaciones son tensas porgque los jévenes
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politizados tratan de convencer a los otros‘de
que no ejecuten ciertas acclones; son a veces
distantes ¥y existe wuna clerta divisién del
territorio, cada grupo actéa en determinados
lugares; Y en muy escasas ocasiones hay una
accién consensual, cuando las minorfas politicas
emprenden ciertas acciones radicales. La imagen
de conjunto es la de una Protesta, gque, sin la
presencia directa de 1la policia, se dispersa y
pierde su "polo de atraccién" comin.

¢Cudl es la relacién entre esta movilizacién
de la juventud y la Protesta Nacional? Como hemos
sefialado ya varias veces, 1la protesta de los
j4venes subproletarios excede, en términos de
radicalismo y de formas de accién, a 1la
convocatoria general gue invita a acciones no-
violentas. Justamente, debido a este exceso, el
debate entre el régimen y la oposicién politica
se centrard en la violencia durante las jornadas.
El supuesto "vandalismo" de 1los Jjévenes del
pueblo, se convertird en tema nacional.

La propaganda de los partidarios del
régimen, Y de sus poderosos medios de
comunicacién, se centréd en el aspecto méas
violento de esta movilizacién para poder llevar a
cabo su campafia de deslegitimacién de las
protestas. Por otro lado, los argumentos de la
oposicién politica se centraron en la denuncia de
la brutal represién ejercida sobre estos
sectores. Sin embargo, este debate expresa una
tensién efectiva entre la movilizacién general y
la de los jévenes.

Una paradoja del proceso de las protestas es
que el sector mds activo y mis permanente en la
realizacién concreta, es también el menos
escuchado y representado a nivel de la direccién
general. Aparte del problema de saber si esta
representacién es posible o no, la distincién es
importante: la direccién de la oposicién no puede
conducir, de manera estricta, la accién de los
jévenes subproletarios y éstos no pueden ser, en
forma absoluta, los protagonistas de 1la

51



movilizacién. 44

Esta distancia no guiere decir que la
espontaneidad sea total. La movilizacién de los
jévenes siempre se produjo en forma paralela a la
Protesta Nacional. No hubo protestas auténomas
que surgieran de este sector de la juventud. Se
trata, mds bien, de una forma de apropiarse de
las protestas, forma gque es especifica a este
sector, en términos de 1los métodos de accién
utilizados. La tensién proviene de un tipo de
articulacién en 1la cual 1los jévenes de las
poblaciones marginales se encuentran convocados
Yr al mismo tiempo, sobrepasando a los

organizadores.

Sin embargo, esta movilizacién en las
poblaciones parece tener muchos factores gue la
impulsan a la violencia. Entre ellos se
encuentran: la accién brutal y sin concesiones de
las fuerzas represivas; el predominio de los
actores politicos gque buscan la ruptura; la
importancia de los delicuentes y los drogatictos;
el rencor acumulado y el desprecio por el orden
establecido; 1la desorganizacién y 1la falta de
experiencia de participacién civica, por parte de
los jévenes. De agui en adelante, nos
preocuparemos de profundizar en los factores que
parecen explicar 1la movilizacién de los jévenes
subproletarios, tanto en sus causas o
motivaciones como en sus formas.

44, La preocupacién, por una u otra de las
facetas del problema, explica muchas de las
posiciones politicas existentes en Chile, en el
seno mismo de la oposicién. Garretédn, ibid., para
una posicién; y De la Maza y Agurto, ibid., para

la otra.
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v JUVENTUD Y ACCION COLECTIVA

En este capitulo, nuestra intencién es la de
sugerir una reflexién teérica sobre las
potenciales acciones colectivas de los jévenes.
Tanto desde el punto de wvista de sus causas y
posibilidades de aparicién, como de sus formas de
desarrollo Y de sus recursos para la
movilizacién. Las preguntas gque nos guian son:
;Hay o no contradicciones y conflictos que sean
especificos a los Jjévenes? :Qué recursos de
movilizacién pueden utilizar los jévenes?

Una de las dificultades principales para la
reflexién es gquizés el hecho de que la juventud
es un grupo de edad gque, como tal, "atraviesa"
toda la sociedad. La costumbre de estudiar los
conflictos Y las posibilidades de accién
colectiva en relacién a 1las clases y capas
sociales, dificulta el estudio especifico en
relacién a 1la juventud. Es bien sabido que para
muchos, hablar de juventud en términos globales
no tiene sentido y los jévenes son simplemente
los representantes de menor edad de 1los
diferentes sectores socliales.45

Sin negar las diferencias internas
existentes en el seno de este grupo de edad,
deseariamos considerar ciertos elementos propios
a la condicién del 3Jjoven, elementos que pueden
influir en la accién colectiva. Los elementos que
hemos seleccionado son: la posicién de 1la
juventud en la sociedad, las formas de
aprendizaje de lo politico en un amplio sentido,
la eventual importancia del grupo de pares para

45. Solari. "Perspectivas de superacién del
fenémeno marginal y el papel de la juventud.", p.
58. En: "La juventud marginal y su papel en el
proceso de cambio social.", Franco y otros, Area
Capacitacién, Depto. Cultural Vicaria Sur,
mimeo., Santiago, 1980.
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la accién colectiva, y la relacién entre
conflictos generacionales y la coyuntura social.

Aunque el anéAlisis y las lnvestigaciones, en
lo gque concierne a las acciones colectivas de los
jévenes, se hayan hecho sobre todo en relacién a
los universitarios y a los sectores de las clases
medias -que son los Jévenes que mas se han
expresado, en términos soclo-politicos Yy
culturales-, consideraremos aspectos que puedan
ser igualmente validos para otros sectores de 1la
juventud, como la juventud subproletaria.

La edad de la espera

La juventud es una etapa intermedia entre la
infancia y 1la edad adulta, etapa que se define
por la realizacién de wuna tarea o funcién
principal: la preparacién. Con mis precisién: "la
juventud es un perfodo de la vida posterior a la
madurez psicolégica, en la cual el individuo no
ha tomado posesién de los papeles que,
normalmente, se confian a 1los adultos en la
sociedad". 46

Aungque el individuo ya no es un nifio, desde
el punto de vista fisiolégico o psicolégico, y
posee muchas de las capacidades y habilidades de
los adultos, no se 1le reconoce todavia esta
posicién. E1 joven debe prepararse para asumir
los papeles y los derechos de un miembro de pleno
derecho de la sociedad, y por ello vive un tiempo
de espera.47 Esta espera es vivida de forma

46. Erikson, "La juventud: fidelidad vy
diversidad.". En Erikson y otros, "La juventud en
el mundo moderno.", Ed. Paidés, Buenos Aires, 1969

47. La espera se expresa en su aspecto
"serio" ~-preparacién formal, el sistema de
ensefianza- o en su aspecto "lddico" -importancia
de 1la recreacién, Iiniciacién de las relaciones
heterosexuales, etc.. El1 perfiodo permite un
cierto margen de ensayo-error, pero exige también
gue se tomen decisiones que van a ser decisivas
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diferente segln a que sector social se
pertenezca, porque para algunos se trata de un
verdadero periodo de preparacién, mientras gque
para otros -especialmente los subproletarios- se
trata de un periodo inttil (no de preparacién) y
forzado (ninguna posibilidad de acceder al
mercado de empleo), una especie de "juventud
obligada". Sin embargo, se trata del
condicionamiento central de este grupo de edad en
la sociedad, con diferentes consecuencias sobre
la accidén colectiva.

La "crisis de originalidad Jjuvenil" que,
para algunos, es el origen de los enfrentamientos
necesarios entre los jébvenes y los adultos, es un
fenémeno gue estd ligado con esta posicién de
espera en la juventud. En efecto, durante esta
etapa se produce, a nivel del 1individuo, un
entrecruzamiento de tres procesos diferentes pero
interrelacionados: (i) maduracién endocrina, con
diferentes repercusiones sobre la personalidad
del Jjoven; (ii) el sujeto debe adquirir su
autonomia con respecto a su familia y debe abrir
su "horizonte" social; y (iii) bGsqueda del logro
de un estatuto social en una sociedad en la que
la juventud est&d marginada. En sintesis, es la
crisis de la perscnalidad...

El joven debe estructurar su personalidad y
debe adquirir una cierta identidad particular con
repecto a si mismo y a los otros, que estos sean
sus padres o sus pares. Los desafios psicolégicos
(necesidad de poder diferir las gratificaciones
inmediatas, de tener un cierto equilibrio
afectivo, etc.) se combinan con 1los desafios
sociales (necesidad de tomar decisiones positivas

sobre su futuro, capacidad de establecer
relaciones heterosexuales, etc.) para hacer de
este periodo una etapa de verdadero cambio,

vital y conflictivo para los individuos.

para la vida adulta del individuo. Encyclopedia
Universalis, articulo "De 1'adolescence la vie
adulte.", Francia, 1980.
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En consecuencia, no es extrafio que Erikson
sefiale gque una de las caracteristicas de los
jévenes es wuna actitud de bfisqueda constante,
como también wuna atracclién particular por esa
cosa o persona, ideologia o actividad, gque les de
un apoyo para la estructuracién de 1la identidad.
Se produce frecuentemente un fenémeno de
"fidelidad" , es decir de adhesién apasionada,
afectiva e intelectual, a algo gque da sentido a
la existencia. Evidentemente, 1la "fidelidad" no
es exclusiva a 1los Jjévenes, sin embargo, su
situacién harfa de ellos su mias frecuente y més
apasionado portavoz. Permitiria gue los
individuos encuentren un refugio y un apoyo
frente a 1la crisis de indentidad y los problemas
gue se desprenden de ella (confusion de
identidad, proceso de regresién hacia 1la
infancia, adhesiones sGbitas y totales). 48

El proceso gque tiene como £fin el asumir
papeles adultos es, ademds, en si{ mismo, una
fuente de 1inseguridad e inestabilidad. El1 joven
no debe sélo vivir su espera sino, ademas, tratar
de asegurar su porvenir durante este proceso. Sin
embargo, los futuros papeles -respecto del
trabajo, de la familia, etc.- no parecen faciles
de ejecutar. Actualmente, en sociedades y épocas
de cambio répido, 1los padres no constituyen
modelos gue asegquren el éxito en 1la empresa de
asumir esos papeles. Los papeles no son claros ni
estables en lo que a los derechos y 1las
exigencias se refiere, como tampoco los son en la
eleccién de las miltiples modalidades gque existen
para ejecutarlos. Hay, ademds, un desfase entre
los papeles de la infancia y de la edad adulta,
es decir entre los conocimientos, las actitudes y
los valores asociados a ellos.49

La crisis de identidad constituye, en los

48. Solari, ibid.

49. Mahler, "Ciencia, politica y juventud.",
p- 8, Revista de Estudios sobre la Juventud,
CREA, afio 1, #2, diciembre 1981, México.
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jévenes, una realidad con consecuencias
personales gque no pueden ser Jignoradas. 8in
embargo, esta crisis puede ser vivida
aisladamente o blen soportada con el apoyo de los
pares, sSea en los mArgenes establecidos por la
cociedad o bien siendo un factor suplementario
para la accién colectiva de los jévenes. Parece
dificil establecer 1la relacién entre crisis
individual Y comportamlento colectivo. Més
adelante se analizar4 el elemento que nos parece
el mds convincente en 1lo que a este aspecto se
refiere: el efecto que producen los problemas de
jdentidad en 1la constitucién de los grupos de
pares y de una identidad generacional. Esta
crisis de 1identidad es, en clerto modo, la fase
psicolégica del perfodo de espera al cual estéa
condenada la Jjuventud. La consecuencia soclial es
una situacién de marginalidad y de subordinacién
con respecto a la sociedad.

La juventud constituye una categoria
marginal en el seno de la sociedad, condenada a
la preparacién y sin participacién en los medios
en gque se toman las decisiones, con canales de
influencia débiles, inexistentes o subordinados a
los adultos. Aungue impligue una promesa para el
futuro -la preparacién del tiempo de espera se
volver& accién cuando los jévenes envejezcan- la
exclusién es una realidad, y no hay medios que
permitan la participacién de 1los Jjévenes, como
tales y colectivamente, en 1la vida social. Un
anallista resume 1la situacién de 1la siguiente
manera: "el Jjoven es un pre-adulto que tiene una
posicién periférica en la sociedad".50

La marginacién de los jévenes, que se amplia
a medida que la juventud se extiende socialmente,
constituye un conflicto, latente o expliclito, que
puede evolucionar haclia movilizaciones
heterénomas de estos. La reilvindicacién de la
participacién en el mundo adulto se apoya sobre

50. Bourdieu, "La Jjeunesse n'est gqu'un
mot.", en "Questions de sociologie.", Ed. de
minuit, Paris, 1980,
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bases objetivas. La sociedad misma es la gque
acentia esta tensién, en la medida en que valora
la juventud en cuanto valor -modelo de los
valores y actitudes deseables, pero no le otorga
una posicién en correspondencia. El1 discurso
sobre 1las virtudes Jjuveniles, propio de una
cultura gue dice proclamar el cambio y las
capacidades de adaptacién, se contradice con la
baja participacién real de 1la Jjuventud en la
sociedad.

En el fondo, se trata de wuna marginacidn
provechosa para los adultos. A partir del momento
en que piden a 1los Jjévenes gque asuman ciertas
tareas, se reservan otras en exclusividad. No
esti&n ausentes de estd divisién, o frontera entre
generaciones, el poder y la distribucién de las
riguezas, y 1la lucha de los Jjévenes apuntaréd a
desplazar esta frontera.5l

La marginalidad social determina también la
forma de las acciones colectivas. En la medida en
gue haya pocos o ningan mecanismo de
participacién como grupe de Jjuventud 52, la
tendencia serd a 1la accién colectiva extra-
institucional. Las acciones colectivas que surgen
porgue son promovidas por los jévenes de forma
auténoma, 0 porgue éstos se alian con
agrupaciones extra-institucionales de adultos, no
se encuadrardn y traspasardn los medios de
opinién y de accién pelitica instituidos. Aungue
cuando las condiciones sean propicias a la

51: Pexcheron, ibid.

52. No se toma en cuenta las maltiples
organizaciones Yy movimientos de juventud
instituidos por los adultos -por ejemplo: scouts,
juventudes de 1los partidos politicos, etc.- que
tratan de insertar a 1los Jjévenes en el mundo
adulto dejandolos, sin embargo, en su posiciéon de
espera y preparacién. A veces, sin embargo, las
acciones colectivas auténomas de los Jévenes
surgen a partir de estas agrupaciones y traspasan
sus limites.
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movilizacién de los jévenes, estas acciones
colectivas tenderdn a forjar vias y modos de
expresioén originales. La accién auténoma de los
jévenes es una movilizacién gue no esta prevista
ni es promovida por el estado, y que debe
procurarse sus propios medios.

Por otra parte, la participacién de los
jévenes estaria menos centrada sobre beneficios
especificos/particulares y la espontaneidad en el
compromiso parece superior a la de los adultos.
En efecto, el hecho de que 1los j4évenes no sean
atn miembros por derecho propio de la sociedad,
conlleva el gue dispongan de un mayor mArgen de
"maniobra". El1 hecho de que no estén ocupados en
empleos estables, y gque no tengan sobre si el
peso de la responsabilidad en lo que se refiere a
las necesidades materiales y educacionales de una
familia, hace gque el compromiso de los jévenes en
acciones colectivas pueda ser menos planificado
que el de los adultos. En esta situacién de menor
responsabilidad social, la tendencia a 1la
aventura y al riesgo pueden tener una base
material. Incluso cuando el compromiso personal
en acciones colectivas se fundamente en el
calculo razonado entre beneficios y costos, la
posicién de los jévenes favorece una evaluacién
mis flexible de 1las dificultades, como también
una visién menos precisa de los beneficios. En
general los jévenes estan fuera del Jjuego
reivindicativo, y sus demandas son mas globales
gue las de :los grupos gue -estan completamente
encuadrados en las instituciones sociales.

Por Gltimo, esta marginalidad social implica
la diticultad de los jévenes para manipular 1la
temporalidad, y una predisposicién a las acciones
colectivas que tiendan a ser inmediatas. La falta
de experiencia en la vida social, como también la
espontaneidad de su participacién, empujan a los
ibvenes a realizar acciones gque deben tener

resultados concretos e inmediatos. Los jévenes
f““ Pu?den esperar" porque su futuro es demasiado
lmprevisible: a nivel personal, el futuro

ocupacional y familiar es todavia incierto; a
nivel de grupo, 1los lazos actuales entre los
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individuos pueden romperse con el tiempo. Los
jévenes no sélo no saben lo que es el tiempo en
el largo plazo sino que, ademés, por la falta de
organizaciones y canales institucionales para
reivindicar sus Intereses, no estdn seguros de
gue su propia solidaridad sobrevivira.

La falta de insercién plena en 1la sociedad
puede tener asfi el efecto paradéjico de permitir
un mayor mArgen de accién esponténea, extra-
institucional Y poce reivindicativa, en un
sentido estricto del término. El estar
parcialmente fuera del juego permite no sélo el
exigir ser admitidos e inclufdos, sino ademés el
actuar de acuerdo a 1légicas diferentes a las de
los actores mas ampliamente integrados y
utilizando otros recursos. Las acciones
colectivas de la juventud pueden ser ineficaces o
momenténeas, pero dificilmente poco creativas.

El aprendizaje de lo politico

Aunque en el aprendizaje de lo politico se
haga durante toda la vida, el perfodo juvenil,
como también el infantil, constituye una etapa
particularmente relevante en la formacién de los
valores, predisposiciones y comportamientos
politicos. En esta edad de la espera se produce
una intensa preparacién de 1las destrezas que se
necesitan en los papeles de adultos, entre las
cuales son cruciales 1las obligaciones de los
ciudadanos y las capacidades de juicio y eleccién

politicos.

¢Es posible determinar wuna socializacién
especificamente politica? Sé6lo se puede hacer una
distincién analitica, porgque el aprendizaje de lo
social constituye una unidad. Como dice
Percheron: "En un sentido amplio podriamos decir
que la socializacién es 'politica' cada vez que
logra explicar, en wuna proporciém variable, el
desarrollo de ciertas actitudes, la generacién de
ciertos comportamientos, la predisposicién a
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jugar un determinado papel polftico”.53
pebemos,por lo tanto, alejarnos de una visién que
reduzca el aprendizaje de . lo politico  ail
conocimiento y a la informacién sobre los actores
o 1las 1instituciones politicas54, y tomar en
cuenta los dliferentes y mbltiples factores que
intervienen en los esguemas interpretativos y los
comportamientos politicos de 1los jévenes. 8in
pretender agotar este inmenso tema, nos gustaria
hechar una mirada a algunos de sus factores.

La familia, ademés de su papel de
transmisora de los valores, normas y simbolos, es
importante porque propone a los individuos

modelos adultos y sexuales. Es el principal
agente o medio socializador durante la infancia,
y esto la lleva a introducir elementos que son
muy tenaces y duraderos para el individuo, en
una etapa en la gue el "espiritu" es
particularmente maleable e incapaz de hacer
juicios criticos.55 El medio familiar no sélo es
importante porque predispone afectivamente
(positiva o negativanmente) hacia ciertas ideas,
figuras y partidos politicos, o porque facilita
un determinado nivel de informacién, sino por,
sobre todo, su ingerencia en la adhesién profunda
a determinados valores, normas Yy conductas
politicas. Una parte importante del origen de 1los
esguemas interpretativos de 1la sociedad, a los
cuales adhiere cada persona, debe buscarse dentro
de la familia de origen y en esta transmicién
intergeneracional cotidiana gque se hace en cada
hogar, explicita 0 implicitamente. Durkheim

53. Percheron, ibid.

54. Hay una gran tendencia, sobre todo en la

sociologia norteamericana, a entender la
socializacién politica en relacién a los
qonecimlentos e informaciones politicas de los
jévenes y 1los nifios, como también la de

determiqat sus preferencias en cuanto a partidos
en funcién de las preferencias de sus padres.

55. Percheron, ibid.
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escribia: "No hay periodo en la vida social, no
hay un momento en el dia, en que las jévenes
generacliones no estén en contacto con sus mayores
y por 1lo tanto no reciban una experiencia
educativa".56 Los Jévenes hacen una suerte de
seleccién, consciente e inconsciente, en relacién
con los elementos socio-politicos que heredan de
sus padres, se produce por ello un proceso de
continuidad selectiva entre las generaciones a
nivel familiar.

Sin embargo, es cierto que la influencia de
la familia no es Gnica y que disminuye con la
maduracién del individuo. Durante la edad
juvenil, la preparacién para los papeles adultos
implica actitudes de auto-confianza y de
independencia, niveles superiores de autonomia y
el rechazo de ciertas formas de autoridad. Esto
aumenta con 1la influencia del colegio, del grupo
de pares y la propia experiencia social a nivel
del aprendizaje.

El sistema de ensefianza socializa al sujeto
tanto en 1lo gqgue a su futuro profesional se
refiere, como para su accién mads global en la
sociedad. E1 aprendizaje es gradual, complejo y
creciente y wva acompafiado de un sistema de
evaluacion formal. El medio escolar puede ser un
medio para confrontar y ampliar el aprendizaje
politico del 3joven en su familia. El1 colegio
otorga un aprendizaje politico, no sélo por el
conjunto de conocimientos transmitidos por
algunas disciplinas, sino ademds por el modo de
aprendizaje en si, por el contacto informal con
otros jévenes y adultos fuera de 1la familia, y
por algunas experiencias de participacién civica
en el establecimiento escolar.

En cierto modo, la primera experiencia de la
vida civica es el colegio, el que constituye la
primera organizacién social en la gque participan

56. Durkheim, "Education et sociologie.", p.
59, Paris, P.U.F., Nouvelle Edition, 1966, citado
por Percheron, ibid.
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miembros de diferentes generaciones, en la gque
rigen algunos mecanismos de participacién, en la
que se exaltan ciertos valores y conductas
ligados a las formas de ser en la relacién con
los dem&s y con las tareas que deben cumplir,
etc.. La forma de esta participacién escolar
puede, por ausencia o presencia de clertos
valores de comportamiento y de normas, marcar
clertos valores, actitudes y futuras conductas
politicas en los jévenes.

Sin embargo, no debemos analizar el
aprendizaje como una transmisién unidireccional.
El joven, como también el nifio, no es un objeto
pasivo y, por 1lo tanto, no estAd necesariamente
conforme con el conjunto de elementos gque se le
transmiten. Puede criticar y oponerse a los
contenidos y formas de 1la participacién politica
que se le transmiten, y hacer proposiciones,

verbales o conductuales, alternativas. En este
sentido, algunos han definide el proceso de
aprendizaje como una "transaccién" entre el

individuo y 1la sociedad, representada por sus
intermediarios: la familia y el colegio, y otras
instancias gue no sean las especificamente
encargadas de esta funcién de socializacién.
Frente a la socializacién politica cada individuo
pone de manifiesto un proceso de asimilacién-
esfuerzo de cambiar el medio que lo rodea en
funcién de sus deseos o creencias-, ¥y un proceso
de acomodacién -esfuerzo de modificacién del
sujeto mismo para adaptarse a las reglas del
medio gue lo rodea. Estos dos procesos
contradictorios tienen, frente al aprendizaje, un
carécter mixto, creativo Y pasivo.57 Las
instituciones socializadoras inmediatas Y
directas influyen sobre el Jjoven pero no
determinan sus opciones.

Parece importante considerar gue el joven es
capaz de tener mAs Jjuicios personales que el
nifio. La autonomia que ha adquirido, su
conocimiento marginal y, sin embargo, real de la

57. Percheron, 1ibid.
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vida adulta en cliertas esferas, su capacidad para
emitir opiniones "personales" frente a ciertos
acontecimientos, son elementos que 1lo empujan
hacia un papel mas activo en el aprendizaje de lo
politico. Debemos considerar, ademis, gque el
aumento de sus experlencias directas y no
mediatizadas por la familia, lo empujan a
confrontar valores y predisposiciones centradas
en abstracciones o experiencias ajenas a su
propia vivencia. Es una edad de confrontacién
entre principios y realidades.58

El aprendizaje no sélo no es unidireccional,
sino que,ademds, no es Gnico. En los estudios de
socializacién politica, hay una tendencia a
considerar la presencia de dos "actores": por un
lado, la sociedad que socializa y, por otro lado,
los jévenes gque se educan.59 La relacién no es

sélo dindmica sino también compleja vy
mediatizada. En efecto, no hay monolitismo en la
cultura de una socliedad y de wuna época

determinada. La sociedad estd siempre compuesta
de un conjunto de grupos sociales e ideolégicos,
los que presentan divergencias Yy convergencias.
La sociedad, diversa vy maltiple, no puede
presentarse a sus nuevos miembros como una unidad
tnica, sin conflictos, y cerrada. Los medios
socializantes, donde tienen lugar los procesos de
aprendizaje politico, presentan aspectos
parciales y especificos gque se transmiten a los
jévenes. Las influencias de 1la socializacién
combinardn elementos de consenso -comunes al

58. Una explicacién frecuente de las
revueltas Jjuveniles recae sobre el carécter
"jdealista" de 1los jévenes. Aungue la atribucién
de "pureza" a un grupo de edad parece abusivo -no
existe wuna "substancia Jjoven"- 1la novedad del
"yo" social predispone a 1la revisién de la
relacién entre valores y realidades en la vida

soclal.

59, Ver, por ejemplo, 1la definicién de
Johnson, "Socliologia. Una introduccién
sistemdtica", Ed. Paidés, Buenos Aires, 1968.
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conjunto de la sociedad histéricamente situada- y
elementos particulares -proplos al sector social
o 1ideolégico en el cual estd la familia, los
pares y las otras influencias directas. En
consecuencia, parece Iimportante determinar los
diferentes aspectos del aprendizaje politico gue
pueden ser transmitidos a una generacién.

Estos diferentes aspectos se expresan a
nivel de las experiencias y las relaciones
personales con la politica. Gracias a 1la
participacién directa en algunas actividades
soclo-politicas, al empleo de un determinado
lenguaje politico, a una determinada relacién con
las autoridades pablicas, los jévenes adquieren
un determinado conocimiento y préctica politica.
Esta préactica, muy wvariable en cuanto a 1la
continuidad, amplitud, métodos e importancia que
se le atribuyen, constituye un muy importante
aprendizaje para 1la futura vida adulta. EIl
condicionamiento introducido por el contexto es,
otra vez, decisiva.

En efecto, 1la practica politica de 1los
jévenes depende de la sociedad, de la época y del
sector en el que estdn implicados sus nuevos
miembros. Kohlbergqg, por ejemplo, demostré,
bas&ndose en una investigacién empirica, que los
jévenes y 1los nifios pobres clasificaban a las
autor idades pablicas de una manera muy
particular, consideraban con mucha frecuencia a
la policia como ma&s importante que el presidente
de 1la repGblica.60 La frecuencia y el tipo de
relacién con las autoridades determinan, sin
duda, una determinada percepcién de lo politico,
ma&s o menos inaccesible, mAs o menos represivo,
m4s o menos legitimo y repetable...

De la misma manera, la época es un factor
que conlleva una determinada visién de 1la

60. Kohlberg, "Status as perspective on
society: An interpretation.", paper delivered at
the society for research in child development,
Symposium on moral process, BETHESDA, 1959.
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socliedad. Ciertos acontecimientos histéricos-
guerras, catédstrofes, descubrimientos
tecnolégicos, regimenes politicos excepcionales,
etc.- parecen ser particularmente importantes
para moldear determinados aspectos del
aprendizaje politico.

El estudio de la juventud como generacién se
basa, justamente, en esta premisa: el hecho de
que un grupo de jévenes viva su juventud en una
época especifica, sobre todo si ésta es rica en
acontecimientos relevantes, les otorga una visién
particular y caracteristica con respecto a sus
predecesores. La generacién tiene, en relacién a
los temas y 1las formas de razonamiento, 1la
organizacién de las prioridades, etc., wuna
"sensibilidad" que corresponde a la época y que
replantea y reordena 1los diferencias existentes
en la juventud.é6l

Los factores que intervienen en el
aprendizaje politico de 1los jévenes son la
familia, el colegio, 1los pares, la experiencia
personal, los medios de comunicacién, el contexto
socio-politico y 1la época. Esta socializacién -es
decisiva para la continuidad y la estabilidad del
sistema politico, porque la nueva generacién es
la encargada del relevo gue asequra la renovacién
del sistema. Lo gue est&d en Jjuego, es la
continuidad misma de la sociedad estructurada por
los adultos. 8Sin embargo, este aprendizaje de lo
politico no es el fGnlico factor gque explica las
acciones colectivas de los jévenes -como bien 1lo
dice un autor, para algunos que niegan, o son
incapaces de ver, la presencia de la juventud y

su accién como tal, lo "adecuado" del proceso de
61. Debemos subrayar gque, el gue se
considere 1la influencia de la época ¥ ola

formaclién de una determinada percepcién homogénea
de lo politico en una generacién, no quiere decir
que se desconozcan los desacuerdos y las
diferencias soclales e 1deolégicas. Solamente
guiere decir gue el contexto hace necesario
definir nuevamente estas diferencias.
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socializacién es una exitosa "adaptacién".62 No
podemos olvidar gque la Jjuventud es una parte
importante de 1la sociedad, gque participa en sus
conflictos y acciones histéricas, que modifica el
contexto y gque se modifica a s{ misma en su
accién. En sintesis, el aprendizaje politico es
un factor que explica las acciones colectivas,
porgque permite entender las predisposiciones y
valores gue est&n presentes en los jévenes, ¥y
que, sin embargo no puede reemplazar los
elementos del contexto gue hacen surgir estas
conductas.

Los eventuales lazos entre el grupo de pares y 1la
accién colectiva

La aparicién y persistencia de una conducta
colectiva en una categoria social, necesita de
una solidaridad sobre 1la cual apoyarse. En el
caso de la juventud, esta solidaridad no nace en
relacién con una determinada posicién en 1la
economia y la produccién, sino méds bien de
determinados desafios psicosociales propios de 1la
edad. Estas bases no construyen una solidaridad
ni estable, ni necesaria, ni amplia, entre los
jévenes, al contrario, sélo permiten la formacién
de grupos ocasionalmente implicados en acciones
colectivas.

La asociacién mas auténoma, masiva e
importante de los jévenes en la socledad moderna
es el "grupo de pares". En estos grupos
informales, gque se generalizarian en todas las
sociedades en las que las relaciones de
parentesco no pueden asegurar al individuo gque
conguistard su estatuto social plenob63 , los
jévenes establecen intensas relaciones afectivas
entre ellos. En este medio, el joven invierte una

62. Percheron, ibid.

63. Eisenstadt, "Pautas arquetipicas de 1la
juventud.", en Erikson y otros, "La Jjuventud en
el mundo moderno.", ibid.
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parte 1importante de su tiempo -sobre todo su
tiempo 1libre-, muchos de sus sentimientos y
muchas de sus aspiraciones, y logra una
significativa identificacién colectiva.

El grupo adquiere una importancia creciente
durante el perfodo juvenil, porgue el individuo
tiene que hacer frente a nuevas conductas
sociales para las cuales 1la referencia de la
familia es insuficiente. Estas conductas-
autonomia personal superior, contactos
heterosexuales mds amplios y no sélo ldadicos,
decisiones en 1lo gque concierne a su futuro a
nivel profesional, etc.- deben compartirse con
los pares, porque éstos son 1los gue entregan
modelos conductuales adecuados a su inguietud. El
grupo permite, de 1igual forma, comunicar las
tensiones personales, habitualmente agudas, que
resienten sus miembros. E1 grupo se convierte, a
veces, en una verdadera alternativa a la familia,
en lo gque a la adhesién y los valores se refiere,
emergiendo conflictos de pertenencia. Para
Eisenstadt, el Jjoven busca en 1los grupos "un
punto de referencia para el desarrollo y la
cristalizacién de su identidad, para la
consecucién de su autonomia y para 1la transicién
eficaz hacia el mundo 'adulto'".64

Los grupos de pares se constituyen a partir
de relaciones afectivas, aunque sus miembros, en
general, tienen en comGn una misma insercién
institucional -por ejemplo alumnos de un mismo
liceo-, o bien una proximidad geografica-
relacién de wvecindad. Las relaciones de amistad
vienen a sumarse a las actividades concretas,
habitualmente de caracter recreativo, que
realizan Jjuntos, para dar al individuo una
sensacién de pertenencia al grupo y de proximidad

64. Eisenstadt, p. 79, ibid.
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con sus pares.65 En sintesis, esta asociacién
constituye, para cada Jjoven, wuna especie de
"comunidad afectiva" que ayuda en la formacién de
una identidad individual y generacional.

En principio, los grupos de pares no
realizan verdaderas acciones colectivas. Mas que
expresar determinados intereses frente a los
adversarios, o mas que comprometerse en
movimientos mas amplios de juventud, se mantienen
en una préactica limitada a lo afectivo-lédico, se
encierran en si mismos y no se pronuncian con

respecto a las instituciones sociales. No
existe, ademAs, una estructura permanente en los
grupos, la adhesién es informal y pueden

transformarse o desaparecer en lapsos de tiempo
extremadamente cortos. Por Gltimo, los diferentes
grupos gque coexisten en un espacio temporal dado
no necesariamente tienen, entre ellos, relaciones
asociativas. Por el contrario, es frecuente que
estos grupos quieran distinguirse unos de otros y
tienen, entre ellos, relaciones de competencia
maltiple, es decir de rivalidad. En estas tareas
cotidianas, cada grupo de pares aparece, frente a
sus congéneres, como autosuficiente... Tienen,
sin embargo, ciertas caracteristicas gque pueden
hacerlos aparecer como colectivos comprometidos
transitoriamente con acciones colectivas, que no
fueron originadas por ellos y que los sobrepasan
en cuanto a las metas. Nos referimos al grupo en
cuanto garante o agente segurizador para el
compromiso personal, asf como para las préacticas
espaciales que efectta en tanto unidad. Esta
Gltima reflexién es valida sélo para 1la juventud
subproletaria que vive en las poblaciones
periféricas. Estas dos caracteristicas aparecen

65. Una interpretacién mas radical, propone
gque la importancia de 1los grupos de pares
corresponderia a la situacién de maltiples
privaciones en la que se encuentra la juventud.
En este contexto problemdtico, el grupo seria el
Gnico medio que procurarifa gratificaciones a las
y los jévenes. Maybs, "Cultura, adolescente en la
sociedad actual.", Ed. Lumen, Barcelona, 1968.
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como propiedades permanentes que pueden
constituir un soporte para el comportamiento
colectivo en condiciones propicias -especialmente
después de una accién colectiva generada por un
actor organizado, a 1la que el grupo de pares,
accidentalmente reunido en esa ocasién, puede
unirse.

Ya dijimos que el grupo de pares constituye
la red afectiva que completa a 1la familia y, a
veces, la remplaza a nivel de las afectividades
primarias. La experiencia del grupo se sitaa
entre la familia de origen, de la gue el joven se
ha independizado parcialmente, y la constitucién
de 1la familia propia, gque ser& formada por el
individuo durante la edad adulta. La importancia
del grupo, en cuanto a compromiso afectiveo y al
reforzamiento de las conductas, se vuelve
central, proporcionande wuna confianza afectiva
que el individuo necesita.

Las acciones colectivas presentan
incertidumbres vy temores, sobre todo cuando
implican enfrentamientos directos y castigos
inmediatos o mediatos. Participar en actividades
constituye, para el individuo, una fuente de
inseguridad y lo hard sélo si se dan un conjunto
de factores gque le den seguridad, factores
capaces de neutralizar o de atenuar los riesgos,
en un sentido amplio. Este es justamente el papel
gque puede Jjugar el grupo frente a sus miembros:
el "tejido" de relaciones afectivas y los
mecanismos que entregan seqguridad en. las
relaciones interpersonales, pueden ponerse al
servicio del compromiso en la accién colectiva.66

66. En el capitulo sobre los fenémenos de
masa profundizamos en la reflexién sobre las
formas de compromiso personal en las acciones
colectivas, sobre todo en las gque implican mas
"riesgos". Observamos, ademas, gque no sélo
intervienen los elementos de calculo "racional"
para que el individuo participe, sino gue ademéas
lo hacen factores afectivos, la influencia del
grupo y otros.
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El grupo de pares se convierte en wuna
especie de mediador, entre 1los individuos por
separado y las organizaciones y 1los grupos
formalmente organizados gque participan, portando
la iniciativa, en la accién colectiva. El1 grupo
de pares es informal pero entrega seguridad, no
tiene iniciativa ni discurso como tal pero ofrece
la posibilidad de adherirse y actuar, por ello
puede convertirse en un medio gque facilita las
acciones colectivas, sobre todo si estas son
simples en su realizacién y no hay requisitos
para integrarse a ellas.

El grupo desarrolla ademds, una determinada
préactica espacial, definida en términos de
articulacién entre una préactica especifica (es
decir el conjunto de actividades, hechos y
gestos, lenguaje y maneras de hacer, etc., gue el
grupo entrega) y su lugar de puesta en marcha; es
decir el espacio en el que se reGne el grupo y se
reconoce como Eal. El espacio no es un
"accidente" sin significado social, en especial
en el caso de los grupos de pares constitufdos a
partir de relaciones de vecindad, sino que
constituye un factor de conocimiento, de
distincién y de accién colectiva de 1los
jévenes .67

En efecto, los grupos de pares funcionan, se
forman y se disuelven en  las calles, los
"flippers", plazas y otros lugares de su barrio,
lugares de 1los que se aduefian los jévenes. Los
miembros de los grupos son reclutados a partir de
su proximidad espacial y desarrollan una forma de
empleo del espacio que 1les es caracteristica.
Hay, en consecuencia, en algunas poblaciones,
verdaderos "espacios de Jjévenes"™ donde 1los
adultos son una minoria rechazada...

El hecho de que los grupos desarrollen sobre
todo actividades ladicas (afectivas Yy
recreativas) involucra wuna utilizacién intensiva

67. No es por casualidad que la obra clasica
de W.F. White se titula "'Street corner society".
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del espacio. El espacio es parte integrante de la
vida cotidiana del grupo, es el lugar en que se
juega al fatbol, el lugar de encuentro, el lugar
en que se conversa, se toma contacto y se conoce
a los congéneres. Si conocen detalladamente sus
alrededores y sus diferentes rincones, es porque
su practica espacial cotidiana hace, de los
jévenes subproletarios, verdaderos guias en sus
poblaciones marginales.

En estas aglomeraciones la forma en gque se
utiliza el espacio permite, ademds, gque los
jévenes desarrollen un determinado control en
relacién con sus lugares habituales de reunién.
La ausencia cotidiana de 1la policia viene a
sumarse al uso mAs Iindividualizado y funcional
que hacen 1los adultos de las calles y espacios
piblicos de las poblaciones, y la consecuencia es
el libre uso de determinados 1lugares, a
determinadas horas, por los grupos de pares. La
violencia también est& presente en este contrel,
evidentemente parcial e informal, del espacio y
va dirigida contra 1los policias, los adultos u
otros grupos de jévenes. Es decir que los jévenes
se sienten relativamente duefios de estos
espacios, alejados al mismo tiempo de sus hogares
y de los espacios de los adultos en las
poblaciones marginales.

El conocimiento y 1la apropiacién cotidiana
del espacio, van a sumarse para hacer de este
elemento un recurso para eventuales acciones
colectivas. La participacién transitoria, de los
grupos de pares, en conductas colectivas gue los
sobrepasan tendr4d, en el caso de la juventud
subproletaria, un componente espacial
especifico.68 Por lo tanto, podemos sefialar, que

68. En clerta medida, todos 1los grupos
recurren al espacio phblico cuando quieren
manifestarse frente a otros grupos. En este caso,
la especificidad recae sobre la utilizacién de
espaclios sobre los cuales se ejerce,
cotidianamente, un determinado control, y que no
tienen valor como lugares simbélicos de la ciudad
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las acciones politicas a las cuales tenderén a
adherirse los grupos de pares se caracterizaréan,
ademis, porgque se desarrollan, en general, en los
espacios comunes y préximos.

Aungue el grupo de pares pueda sSer un
soporte y pueda eventualmente facilitar las
acciones colectivas, evidentemente no proporciona
una suficientemente amplia solidaridad entre los
sectores Jjuveniles. Los fundamentos de esta
posible asociacién pueden emerger sélo a partir
de coyunturas de sociedad en 1las cuales los
jévenes, en general, o cliertos grupos de jévenes,
en particular, estén unidos a partir de una
determinada discriminacién comén o de una
determinada percepcién o proposicién particular a
expresar frente a la sociedad. Esta solidaridad
gue se extiende al grupo de edad, o a
determinados sectores significativos para éste,
s6lo emerge ocasionalmente en funcién de ciertos
elementos de contexto, como lo wveremos a
continuacién.

Debemos sefialar, sin embargo, una
caracteristica mAs permanente de esta solidaridad
juvenil: su carécter transitorio. En efecto, los

grupos de pares son conglomerados sin continuidad
y cuya duracién estd en relacién con la vivencia
juvenil de sus adherentes. El caréacter
transitorio es una prioridad caracteristica de 1la
asociacién "para vivir Jjuntos" la juventud. De
forma general, una de las dificultades que se les
plantea a 1los Jjévenes para formar movimientos
sociales, es este caracter cambiante de 1las
proposiciones y las identidades sobre las cuales
se unen circunstancialmente. No sélo la rotacién
de los miembros ocurre con extremada rapidez (1la
juventud es un perfodo corto en relacién con la

0o como emplazamientos de Iimportancia para el
funcionamiento de la sociedad. La especificidad
de 1la forma de apropiacién del espacio tiene
relacién con 1la segregacién ecolégica en 1la
ciudad y con la falta de actividades productivas
de esta juventud.
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edad adulta) sino gue también se modifican las
condiciones en las gque las sucesivas generaciones
viven su juventud. No hay acumulacién de
experiencias, de valores, ni de "memoria
histérica", que puedan ser transmitidas de una
generacién de Jjévenes a la sigquiente.69 Por
importante gque pueda ser, 1la solidaridad que
puede crearse en esta agrupacién de edad
dificilmente va a traspasar los limites
temporales de una generacién.

Conflictos generacionales y circunstancia social

La solidaridad "natural" de los jovenes esté&
restringida al grupo de pares gue no constituye,
en sf mismo, una agrupacién orientada hacia la
accién colectiva. Parece necesario que haya un
contexto de sociedad especifico, en el que los
conflictos de generaciones expresen los problemas
mads globales, para que esta solidaridad se
extienda, en nimero, contenido y 1lineas de
accién.

Las relaciones entre jévenes y adultos
pueden ser muy variables, porque si "la frontera
entre la juventud y el perfodo adulto es en todas
las sociedades un campo de lucha", como dice
Bourdieu70, esta "lucha" puede ir desde la simple
distincién generacional hasta conflictos

69. Los universitarios constituyen, a veces,
una excepclén a esta regla, porgque sus
organizaciones y su marco institucional les dan
la posibilidad de permanencia en el tiempo, y de
acumulacién en términos de movimiento social. Un
problema diferente se plantéa por la aparicién de
"contra-culturas" entre los jévenes. Estas
innovaciones culturales tienden a prolongarse en
el tiempo, a condicién de perder su caracter
juvenil (pensar, por ejemplo, en el caso de las
innovaciones propuestas por los hippies en los
afio '60).

70. Bourdieu, p. 143, ibid.

80



directos en relacién con la divisién del poder y
las posesiones materiales.

En efecto, la distincién generacional forma
parte de 1la existencia misma de la juventud como
grupo de edad. En 1la medida en gque esta edad
biolégica esté en correspondencia con una
posicién social dada, la categoria de juventud se
vuelve diferente de las otras edades (nifios,
adultos, viejos). El mercado econémico deviene,
ademids, de manera creciente, un factor que
acentda tal distincién, por 1la creacién o el
crecimiento de productos y modas destinados al
piblico joven71. Lo que marca la especificidad de
las jévenes es: la edad biolégica, las tareas y
los papeles sociales, los estilos y las
prioridades de consumo, las formas de
sociabilidad especificas (grupos de pares). Con
frecuencia, la identidad generacional de los
jévenes es restringida en sus limites y, en
consecuencia, no implica. nil .la aparicién de
conflictos de sociedad y generacionales, ni la
innovacién cultural.

Por el otro extremo, hay circunstancias

sociales mAs problemdticas que llevan a 1la
activacién de la juventud, o de sectores
importantes que comprende. La distincién se

vuelve conflicto, porgue la juventud se moviliza
por sus propios intereses, o contra ciertos
aspectos o grupos de 1la sociedad. En este
sentido, algunos autores han afirmado que el
comportamiento socio-politico de los jévenes es
un excelente indicador del grado de consenso e
integracién social (las acciones colectivas de
los jévenes serifan mds opositoras y rebeldes en
la medida en gque 1la coyuntura de la sociedad

71. Bengston, Furlong, Laufer, "Time aging
an the continuity of social structure: themes and
issues in generational analysis.", Journal of
Social. dssuess;«VNol. 30,.02; 1974,
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fuera mds critica).72 En sinteslis, una estructura
social estable y de consenso, seria capaz de
integrar a sus nuevos miembros en mecanismos
regulares de expresién (silencio) y participacién
(pasividad). 73

Las acciones colectivas de la juventud no se
producen ni siempre, ni necesariamente. Ellas
surgen solamente en contextos especificos, con un
alcance muy variable en términos de masividad, de
permanencia en el tiempo, de reivindicaciones y
de forma de movilizacién. Ellas implican siempre
un conflicto con "los adultos", aungue, como lo
veremos, este conflicto pueda ser mAs o menos
focalizado sobre un adversario particular en la
sociedad adulta. En este tema complejo hemos
bosquejado dos tipos de acclién colectiva de la
juventud que expresan, esguemiticamente,
problemas sociales diferentes. El1 primero se
refiere a un desfase cultural entre generaciones,
el sequndo a problemas de discriminacién socio-
politica o econémica en 1lo gque concierne a los
jévenes.

En determinados contextos de sociedad, se

T2. Medina Echavarria, "La juventud
latinocamericana como campo de investigacién
social.", en "Filosofia, Educacién Yy

Desarrollo.", Ed. Siglo XXI, México, 1967.

73. " 'La relacién entre 1la crisis' de' 1la
sociedad y la movilizacién de la juventud ha sido
reconocida por diferentes aproximaciones
teéricas, aungue las potencialidades Y
consecuencias gque se inducen son muy diferentes.
El abanico va desde 1los que ven en toda accién
colectiva de juventud acciones desviadas
(poniéndo en la misma categoria el uso de la
droga, la delincuencia y 1la movilizacién socio-
politica) a los que ven en los Jjévenes, Yy sus

acciones colectivas, la posibilidad de
transformar radicalmente a la sociedad (la
juventud como tnico actor verdaderamente

revoluclonario frente al orden establecido).
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profundiza la "brecha cultural” entre dos
generaciones y esta distancia engendra las
acciones colectivas de los Jjévenes. La "brecha"
puede tener diferentes causas. A veces se trata
de un ritmo de cambio tecnolégico particularmente
r4pido: 1los jévenes viven en wuna sociedad
técnicamente muy diferente a la de sus
predecesores. Los conocimientos Yy las
habilidades, 1las normas y los valores de los
adultos aparecen, al menos en determinados
campos, como inadecuados o atrasados. Los jévenes
ejercen, ademéds, una forma de liderazgo cultural,
porque son capaces de utilizar las innovaciones y
porque representan el "progreso". En otros casos,
la distancia se produce a partir de
acontecimientos histéricos particularmente
notables que han dejado una marca en la juventud.
La forma de pensar, 1los temas dominantes y la
sensibilidad que existen en el seno de la nueva
generacién estan en ruptura con las precedentes.
Por Gltimo, las diferencias intergeneracionales
pueden derivar de experiencias institucionales
diferentes durante 1la nifiez o la juventud. Las
condiciones institucionales en las gue se
desarrolla el proceso de socializacién, pueden
cambiar la educacién y formar valores, actitudes,
expectativas, &g, , especificas a 1la nueva
generacién.74

Mas alld de su origen, el hecho es gque la
juventud, en este contexto, no se siente
representada por los adultes y su cultura. Los
jévenes ya no pueden centrar sus conductas
sociales sobre 1los valores vy normas dominantes.
En consecuencia, es frecuente gque los jévenes
emprendan acciones colectivas fundadas
principalmente en la innovacién cultural. Se duda

74. A este respecto, por ejemplo, Bourdieu
sefiala: "muchos de los conflictos de generacliones
son conflictos entre sistemas de aspiraciones
desarrolladas a edades diferentes. Lo que para la
generacién 1 era una conquista, de toda la vida,
es otorgada, desde el nascimiento, a 1la
generacién 2.", Bourdieu, p. 151, ibid.
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de determinados valores dominantes o determinadas
practicas adultas, siendo algunos de los posibles
objetos de duda: la relacién con el trabajo o los
bienes, el tipo de relaciones que se establecen
entre los hombres, las finalidades mismas de
determinadas instituciones sociales. El
adversario es dificil de determinar en algunos de
los sectores, de las figquras o las organizaciones
existentes, y la tendencia es que continue siendo
difuso y amplio -es "la" sociedad, "los" adultos,
ate..

Segan Keniston, un tipo de  conflicto
generacional de este alcance se habria producido
en la sociedad norteamericana de los afios '60.
Los hippies y los grupos universitarios radicales
habrian sido 1la expresién mas "orgdnica" de un
rechazo cultural mds organizado. Estas minorfas
mas activas habrian dado, al conjunto de 1la
juventud, un estilo cultural original =
innovador.75

La distancia cultural intergeneracional
genera, en consecuencia, potencialidades de
acciones colectivas de juventud orientadas hacia
transformaciones principalmente culturales. Los
valores, las costumbres y 1las préacticas son
puestas en duda por la accién de los jévenes que
introducen innovaciones culturales.

Este tipo de conflicto generacional es
diferente del gque surge de 1los contextos de
sociedad en los gue la juventud, o algunos de sus
importantes sectores, es segregada a nivel del
poder o la riqueza material.

Ya observamos que 1la condicién del jbéven
implica, - per se, un. estatuto JAnferior - .en la
sociedad. La espera-preparacién para 1la edad
adulta implica necesariamente una cierta
discriminacién hacia 1los Jjévenes. Determinados

75. Keniston, "Juventud, cambio y violencia.
Hippismo y nueva izquierda.", Revista Educacién,

#19 (nueva época), Santiago, 1969.
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factores del contexto pueden hacer gque esta
posicién de 1la 3juventud en 1la sociedad sea
objetada, que surjan acciones colectivas que
reivindiguen otras formas de participacién soclal
en un sentido amplio. Bourdieu se expresa asi:
"Hay periodos  en 'los que las luchas entre
generaciones alcanzan wuna mayor intensidad: son
los momentos en gque chocan las trayectorias de
los mads Jjoévenes y los mas viejos, en los gque los
'jévenes' aspiran a la sucesién 'demasiado
pronto'. Cuando el :¢'"sentido ' ‘e sddniteste ae
pierde, vemos aparecer conflictos en relacién con
los 1limites entre 1las edades, que tienen como
finalidad 1la transimisién del poder y de los
privilegios entre las generaciones.".76

La discriminacién hacia 1la juventud puede
ser mds, o menos, global, en funcién de las
diferentes esferas de participacién gque ella
limita, y mads, o menos, especifica, en funcién de
los otros grupos de edad. Esta altima
caracteristica permitird, o no, a 1las acciones
colectivas de jévenes realizar alianzas con otras
categorias sociales.

lLas circunstancias sociales que acentdan las
reivindicaciones comunes a la Jjuventud son: una
situacién de crisis econédmica que afecta
particularmente a los jévenes, una discriminacién
a nivel de las posibilidades de expresién socio-
politica o, mA&s adan, una descalificacién para la
entrada en el mercado del empleo (los mismos
estudios que los padres corresponden a wuna
insercién profesional inferior).

Esta segregacién social puede convertirse en
movilizacién colectiva de 1la Jjuventud en 1la
medida en qgque existan grupos, de jévenes o no,
capaces de motivar la acclén; transformando las
reivindicaciones comunes en demandas concretas
que pueden ser expresadas frente a determinados
adversarios, o en motivo de rechazo y de lucha

76. Bourdieu, p. 154, ibid.
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contra aquellos, sean autoridades, grupos o
personas, gque fueran culpables/responsables. El
adversario no es ya difuso ni estéd representado
por los adultos en general, sino gue se concreta
bajo la forma de un adversario, ¥y la acclén
colectiva es mas socio-politica que cultural.

Debemos lnsistir en el hecho de gue las
acciones colectivas de los Jjévenes, gque son
interpretadas, en general, como conflictos
generacionales77
, tienen su origen en problemas sociales mas
globales. Es la sociedad 1la gque presenta los
conflictos significativos, sea que haya un
desfase demasiado marcado entre 1los valores y
normas dominantes en relacién con las formas de
vida y 1las précticas sociales, o gue haya
problemas de participacién soclio-politica o de
insercién en la economia. Los jévenes, o algunos
de sus sectores, son una categoria
particularmente afectada por estos conflictos y
tienen, en general, formas caracteristicas de
movilizacién. Sin embargo, esté abierta 1la
posibilidad de crear alianzas y sosténes mutuos
con otras categqgorias sociales que también se ven
afectadas por estos conflictos.

En suma, el grupo de edad juventud presenta
determinadas potencialidades para la accién
colectiva. Su posicién de espera constituye una
fuente de eventuales movilizaciones y condiciona
el carécter extra-institucional y m&s esponténeo
de las acciones. E1 aprendizaje de 1lo politice

77. Muchas teorias y muchos teéricos de los
"conflictos generacionales" han acentuado el
aspecto necesariamente conflictivo del periodo
juvenil, como de conflictos hijos-padres. Por
este desvio, no sélo han olvidado la importancia
del contexto soclal en estos problemas
familiares, sino que ademds han dado una
explicacién micro-sociolégica a un fenémeno, las
movilizaciones colectivas de los Jjévenes, de
cardcter macro-sociolégico. Bengston, Furlong,
Laufer, ibid.
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estd en proceso y son altas las posibilidades de
desarrollo de las conductas politicas
innovadoras. E1 grupo de pares entrega una
solidaridad natural que, sin ser suficiente para
la accién colectiva, puede servir de sostén
transitorio a movilizaciones gque 1lo sobrepasan.
El contacto reciente con 1la vida social da la
posibilidad de critica de 1los valores y las
insituciones establecidos. En circunstancias
sociales particularmente dificiles, 1los jévenes
pueden ampliar su solidaridad como grupo vy
emprender acciones colectivas, sea a nivel
cultural, sea a nivel socio-politico, para
expresarse frente a la sociedad.

Este conjunto de potencialidades no debe
hacer olvidar que se trata de wuna categoria
social que realiza acciones colectivas solamente
en circunstancias particulares, de forma
episédica y sin acumulacién en lo que a
movimiento social se refiere.
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v. SUBPROLETARIADO Y ACCION COLECTIVA

En este capitulo nos detendremos a examinar
una relacién que o se niega por imposible, o se
califica de necesariamente radical y "peligrosa":
la relacién del subproletariado y 1la accién
colectiva. ;Es este grupo social capaz de unirse
y actuar en conjunto, en funcién de intereses
comunes, de defensa de una cierta identidad o de
reaccién frente a wun adversario determinado?
¢{Sobre qué bases puede fundarse 1la accién
colectiva de los subproletarios y cudles son las
formas que puede tomar esta accién? Estas son las
cuestiones que nos guian.

Es evidente que el subproletariado no
desarrolla los tipos de acciones colectivas
caracteristicos de 1los grupos asalariados, en
especial de 1la clase obrera. La falta de trabajo
y de un salario regular, elementos que son la
base de 1la definicién misma del subproletariado
78, dificultardn el gque 1las acciones colectivas,
como también la solidaridad de grupos, surjan de
la practica econémica. Esta especificidad de los
subproletarios, de la cual podemos deducir sea la
imposibilidad de la aparicién de acciones
colectivas, o bien la aparicién de otras
conductas colectivas, basadas en relaciones no
productivas; es esencial para tratar de entender
la légica de la accién colectiva que puede estar
subyacente. De forma general trataremos de
determinar cémo influyen, en 1la solidaridad de
grupo, cuatro factores: la pobreza, la insercién
econémica, los modelos culturales y la accién del

78. Las caracteristicas propias al
subproletariado son: residencia urbana, falta de
medios de produccién e irreqularidad del trabaio
Y del salario. Vercauteren, "Les sous
proletaires. Essai sur une forme de paupérisme
contemporain", Ed. Vie Ouvri re, Bruxelles, 1970.
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Estado en relacién a la utilizacién del espacio.

Debemos subrayar que gueremos despejar
elementos teéricos, que permitan comprender los
acontecimientos Y las conductas colectivas,
espacial y socialmente situadas. En efecto,
nuestra referencia son las sociedades
latinoamericanas. Sociedades dependientes en las
gue: el subproletariado Iimplica un porcentaje
importante de la fuerza de trabajo; los lugares
de vivienda forman a veces enormes aglomeraciones
de individuos; los niveles de pobreza se acercan
a la sobrevivencia; 1la accién del Estado,en
relacién a 1la asistencia social, es débil e

insuficiente... Estas caracteristicas hacen que
el subproletariado de las sociedades
latinoamericanas, gue ha sufrido procesos

importantes de wurbanizacién, sea muy diferente
del de 1las sociedades europeas actuales y llevan
al esclarecimiento de 1la validez de algunas
relaciones teéricas, puestas en una situacién
social que no es 1la situacién en la que fueron
creadas.

Pobreza y "conductas de preocupacién”

Los subproletarios viven en 1la pobreza, es
decir, privados de los bienes y servicios que les
permitirian satisfacer las necesidades materiales
Y culturales que 1la sociedad califica como
indispensables para tener una existencia digna.79
La condicién soclio-econémica de esta capa de la
poblacién est4, en consecuencia, marcada por la
escasez y las privaciones. Esta carencia en las
neces idades elementales (alimentacién,

19 5 Valentine mostré el carécter
extraordinariamente variable de lo que se
considera pobreza en diferentes sociedades vy
épocas. En efecto, la definicién de pobreza se
establece culturalmente en funcién de los valores
dominantes: es una condicién relativa. Valentine,
"La cultura de la pobreza", Ed. Amorrortu, Buenos
Aires, 1970.

89



alojamiento, salud, educacién, vestido) tendréa
profundas consecuencias para las posibilidades de
accién colectiva de los subproletarios.

La pobreza implica, para aquellos que la
sufren, una obsesién: la subsistencia.
Diariamente 1los pobres deben destinar, a 1la
bidsqueda de los recursos minimos para poder
continuar su existencia, el total de sus energias
mentales y fisicas. Las necesidades son ordenadas
en funcién de la subsistencia, sin implicar esto
un "determinismo biolégico".80 En este sentido,
Chombart de Lauwve formulé su concepto clasico de
"conductas de preocupacién", para sefialar 1la
orientacién de las actividades de los que estéan
por debajo de las posibilidades de eleccién, y
gue deben actuar guiados por lo inmediato.Bl

Los pobres, para hacer frente a esta
situacién, sobre todo cuando 1los mecanismos de
asistencia social son débiles o inexistentes,
desarrollarin "estrategias de sobrevivencia". El
tiempo, 1los recursos materiales y humanos, los
contactos e informaciones, serdn organizados por
la familia de 1los pobres en funcién de 1la
satisfaccién de las necesidades elementales. La
familia se encierra en si misma y actta como una
verdadera "unidad econémica" (los diferentes
miembros tienen funciones, directa 0
indirectamente, relacionadas con la obtencién de
bienes y servicios, se establece una organizacién

B0. Las necesidades inmediatas no se limitan
a la supervivencia biolégica, sino también a 1la
supervivencia social. En este sentido, los
subproletarios deben satisfacer ,también,
necesidades ligadas, por ejemplo, al prestigio y
a la distraccién.

81. Exposicién de Rémy y Voyé, "La ville et
l'urbanisation."

90


mailto:CborP&@t.de

de prioridades familiares, etc.).82 En la medida
en gue las familias no logran, aisladamente,
satisfacer sus necesidades de subsistencia de
manera permanente, deben abrirse a otras gue
estan en una situacién parecida.

Entre los pobres, 1la accién colectiva por
excelencia serd la ayuda mutua. Entre aguellos
que sufren los problemas de privaciones
inmediatas y sus vecinos, surgen relaciones de
apoyo Yy socorro. Este apoyo consiste en el
préstamo regular,entre las familias, de bienes y
servicios, para salir de los problemas urgentes.
Se trata de una ayuda que implica reciprocidad y
gue es un mecanismo para reemplazar la falta de
dinero, que es el que permite el acceso a los
bienes por medios no personalizados.B83

Aunque las relaciones de ayuda mutua estén
casi siempre presentes en las aglomeraciones de
pobres, y constituyen frecuentemente una préactica
muy importante para 1la supervivencia de cada
familiaB4, sus limites, en lo gue se refiere a la
accién colectiva, son evidentes: la ayuda mutua
tiende a suplir wuna carencia inmediata; se
establece, informalmente, entre dos o mas

82. Martinic, "La familia marginal urbana:
estudio exploratorio.", Tesis para optar al
titulo de Licenciado en Antropologfa, U. de
Chile, 1980.

83. Vercauteren, ibid.

84. Algunos investigadores han deducido, de
estas practicas de apoyo material mutuo entre las
familias, una tendencia a la constitucién de una
"comunidad" entre 1los pobres. Bafio, "Conceptos y
proposiciones acerca del movimiento popular
urbano.", Doc. de Trabajo 161, FLASCO, Santiago,
1982. Esta afirmacién parece no considerar las
dificultades gque se plantean por 1la falta de
solidaridad de trabajo y 1la ausencia de modelos
culturales alternativos.
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familias; se satisface o se realiza en si misma;
puede incluso ser un obstéculo para la formacién
de una organizacién mAs permanente, porque no
opera mids gque a corto plazo.

8in embargo, la obsesién por la
supervivencia no serd el Gnico factor que haré
que los pobres se orienten hacia lo inmediato. La
temporalidad misma de 1la vida en 1la pobreza
implica 1la inmediatez, porgue las urgencias
impiden el gque se orienten hacia wun futuro més
lejano y, ademas, porque no hay medios para
lograr planificar el futuro personal y familiar.
Los pobres no controlan 1la temporalidad y, como
dice Vercauteren,: "La existencia subproletaria
es una existencia que se desarrolla a merced de
los acontecimientos, sin ningén valor en la
historia porgue no tiene méas gue una
preocupacién: la de la vida inmediata.".85

Las dificultades para salir de lo inmediato,
gue pueden expresarse sea por las fantasias sobre
el futuro, sea por el blogueo del pensar en el
futuro, son decisivas en relacién a las
potencialidades de accién de grupo. Si cada uno
estd absorbido por 1lo inmediato dificilmente
podrdn las acciones colectivas escapar a esta
determinacién. En cierto modo, la accién corre el
riesgo de agotarse en si misma. Para describirla,
no bastard con decir gue es transitoria y gque no
se proyecta en el tiempo, habrid gue decir ademas
que debe ser entendida en una temporalidad de lo
inmediato, encerrada en si misma.

La suma de las privaciones materiales y de
esta temporalidad de lo inmediato hace que los
pobres dificilmente constituyan organizaciones
estables, al menos en relacién a orientaciones

85. Vercauteren, p. 57, ibiad.
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politicas 0 a reivindicaciones soclio-
econbémicas.B86 Su nivel de asociacién es débil,
como también lo es su nivel de informaclién
politica, y sus energias se orientan, sélo en
casos excepcionales como veremos més adelante,
hacia la constitucién de relaciones orgénicas. En
cualquler caso, la posible acclién se guiard por
el deseo de satisfacer necesidades wurgentes y
estard enmarcada por esta temporalidad que no
puede ni prever, ni esperar.

Las protestas, ¥y otras explosiones de
violencia, son un tipo de accién colectiva que,
aungue inusual, es wuna respuesta frente a la
situacién de miltiples privaciones gque sufren los
pobres. La protesta no expresa, en general, un

proyecto, es mas bien una expresiéon de
descontento frente a una situacién general. Esta
inscrita en el instante, volviendo a 1la
normalidad sin haber contribuido en ningGn

proyecto para el futuro.87 Aunque efimeras, las
protestas son una forma de expresién colectiva
frente a la pobreza, en la que la frustracién y
la agresividad se combinan.

En un interesante analisis de .estas
revueltas de pobresB88, Portes se ha detenido
sobre un determinado namero de factores,
demostrando que la misma pobreza puede ser

86...8in embargo, los clubes de £f6tbol y
algunas sectas religiosas tienen una tradicién de
continuidad por generaciones. Estas
organizaciones deberfan ser estudiadas mas a
fondo, para descubrir su razén de ser.

87. Vercauteren, ibid.

88. El origen de esta preocupacién, como la
de otros estudios de 1la época, fueron las
importantes protestas de los "ghettos" de negros
en Estados Unidos, gue expresan una violencia sin
precedentes de los pobres -no encuadrados/asocia-
dos productivamente- hacia el orden establecido.
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interpretada de muy diferentes maneras, por
diferentes tipos de individuos. Conservaremos los
siguientes factores diferenciadores:

(a) la rebelién se ve favorecida por el hecho de
evaluar 1la situacién de pobreza como una
injusticia social y, consecuentemente, culpar al
sistema social o bien a determinados grupos
sociales. Por el contrario, la culpabilizacién
individual, o el hecho gque no se determinen las
causas de la pobreza, favorece la pasividad;

(b) el considerar como prioritaria la movilidad
individual y que la sociedad estd abierta a esta
mejora social, es un factor que facilita la no
asociacién. Por el contrario, el creer en las
potencialidades de wuna movilizacién colectiva
favorece el compromiso personal en acciones
colectivas;

(c) el considerar la pobreza actual como mejora
generacional favorece el conformismo hacia la
situacién. Al contrario, 1la creencia de haber
empeorado el nivel de vida es una base de la
disconformidad hacia 1la sociedad, o hacia si
mismo;

(d) la evaluacién de las demandas por un mejor
nivel de wvida como una reivindicacién legitima
(un derecho) gque debe ser resuelta por las

autoridades, favorece las potencialidades de
accién. Por el contrario, el sentimiento o 1la
creencia de ser extranjero o 1ilegitimo, en
relacién a las autoridades, disminuye 1las

posibilidades de rebelarse.B89

Los factores que Portes presenta como
esenciales son, sin duda, discutibles Y
parciales. Lo importante es, a nuestro parecer,
gque vuelve complejas las relaciones mecéanicas y
simplistas que, con frecuencia, se establecen

B9. Portes, "Rationality in the slum: an
essay on interpretative sociology.", ILAS,
Usk, 1973.
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entre pobreza y comportamiento politico. La
evaluacién que los pobres hacen de 1la pobreza
puede ser muy variable debido a factores

sociales, generacionales Yy politicos. Las
asociaciones que se hacen corrientemente en el
analisis sociolégico, como la que asocia
necesariamente pobreza con frustracién Yy

frustracién con radicalismo, sin considerar el
contexto, est4n condenadas a 1la esterilidad (la

pobreza no es necesariamente evaluada como
frustracién Y la frustracién no conduce
necesariamente al radicalismo...).

De manera mas general, nos gustaria

distinguir dos niveles analiticos: el de las
determinaciones gque 1la condicién de pobreza
introduce sobre 1las posibles acciones, y el de
las orientaciones de esas acciones. A nivel de
las determinaciones, la pobreza implica wuna
temporalidad de 1lo inmediato y empuja hacia
conductas de preocupacién (prioridad de 1la
supervivencia, poca informacién politica
nacional, dificultad para formar organizaciones
politicas duraderas). En estos limites la pobreza
puede llevar, o no, hacia acciones colectivas en
funcién de la evaluacién que hacen 1los pobres de
sus privaciones, como también de la posibilidad
de salir de esta situacién. Factores como la
historia familiar en relacién a la pobreza, las
fluctuaciones del contexto socio-econémico
nacional, 1la presencia de modelos préximos gque
han tenido éxito en un proceso de movilidad
ascendente, los recursos de grupo extra-
familiares para resolver los problemas materiales
son, entre otros, decisivos para la evaluacién
sea de la pobreza en si, sea de las
potencialidades, la legitimidad y las ventajas de
las acciones colectivas. En otras palabras, la
pobreza marca la posible forma y las limitaciones
de las acciones de grupo, necesariamente
transitorias, gquiadas por 1lo inmediato y poco
organicas. Sin embargo, solamente wun anédlisis de
la situacién concreta de 1los subproletarios,
temporalmente y socialmente situados, permite
entender el caracter y la forma de la orientacién
de sus conductas colectivas.
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La falta de solidaridad productiva

La 1llamada poblacién subproletaria est& en
los mArgenes del mercado del trabajo asalariado y
estable, y su participacién en la producclién es
nula o, en el mejor de los casos, intermitente.90
Esta caracteristica seréa decisiva, por Ila
imposibilidad de conductas colectivas
relacionadas con las reivindicaciones productivas
entre los subproletarios.

Entre el desempleo abierto, 1los trabajos
irregulares Yy el subempleo en actividades
econémicas sin capacidad de acumulacién, esta
capa social desarrollard una practica econémica
improductiva. En efecto, este tipo de actividades
no son sélo, para los que las efecttan, precarias
y subordinadas, sino que, ademas, tilenen una
utilidad muy reducida para el conjunto de la
sociedad. En la medida en que, estas actividades
econédmicas no generen los bienes y servicios
necesarios para la economia, su Gnica
justificacién es que producen recursos para la
subsistencia de un sector de 1la poblacién. Los
subproletarios no tienen, en consecuencia, una
legitimidad como productores vy creadores de

90. A partir de los afios '70 se desarrolla,
en América Latina, wun concepto en relacién al
"sector informal" de la economia; concepto en el
cual se insertaria a los subproletarios,
marginales o pobres. Este sector estd constituido
por actividades no-productivas, sin capacidad de
acumulacién, gue son externas al aparato de
produccién moderno y a las actividades econémicas
del estado, y gue entregan una baja remuneracién
para la subsistencia de las familias. Valdés,
"Poblaciones Y pobladores: notas para una
discusién conceptual”, Material de Discusién 33,
FLASCO, Santiago, 1982.
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bienes o servicios en la sociedad.91 Como no
pueden proclamar una contribucién positiva, las
bases de las reivindicaclones de los
subproletarios ser&n pre-productivas, su demanda
ser4: la de ser integrados en la economia, la de
poder formar parte de los gue hacen
contribuciones creativas, 1la de ser incluidos
como ciudadanos de pleno derecho (pudiendo
ejercer su derecho a producir). Del mismo modo, a
otro nivel, estos pobres no podréan ejercer
presién sobre otros agentes econémicos, o sobre
el total de la sociedad, desde de su insercién
productiva. E1 desempleo y el hecho de no tener
un salario, implican el estar desprovistos de la
principal arma de 1los grupos subalternos que
est&4n insertos en el mercado regular del trabajo:
el paro o la amenaza de paro de las actividades.
En sintesis, la no insercién productiva limita
tanto la legitimidad del grupo, como los recursos
de accién a los cuales puede acudir.

La practica econémica en si, no es colectiva
Y« al contrario, hace competir a los
subproletarios entre ellos. Las estrategias de
sobrevivencia son esencialmente familiares, no
incluyen a los demas pobres gque aportan ayudas
ocasionales por medio de la ayuda mutua. E1l tipo
de empleo que estos pobres pueden ocupar se
realiza, ademés, aisladamente. Se trata de
pequefios trabajos gque Labbens 1llamé de "libre
cosecha"92, o bien de pequefos servicios a
particulares. No sélo no crean en su actividad
econdmica, sino que, ademis, la efectdan solos.
En estas condiciones, los otros subproletarios se
convierten en competidores: quieren tener acceso
a los mismos bienes y posibilidades de trabajo,

91. Pifa, "Sobrevivencia y movilizacién
social en sectores marginales urbanos.",
Documento de Trabajo, CIDE, Santiago, 1982.

92. Notas del curso de P.Debuyst,
"Psychologie sociales des populations sociales
déviantes. Le sousprolétariat.", U.C.L., Année
Académigque 1985.
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compiten por las mismas informaciones, relaciones
y lugares. Al igual gue las ayudas sociales, el
empleo se vuelve escaso y sélo se puede acceder a
él a expensas de 1los demads. No hay, ademés, un
adversario concreto a nivel del trabajo. EIl
interlocutor, cuando existe, es wun individuo
aislado; o wuna familia a la cual se le rinden
servicios, y con la cual se tiene una relacién
personalizada; o bien es wuna diversidad de
pequefios clientes a los gue se les vende
determinada mercancia, o a los que se les ha
hecho un determinado serviclo. No hay relaciones
de trabajo basadas en un contrato; por el
contrario, el tipo de relacién es Iinformal y
personal, 1lo que tliene como consecuencia 1la
debilidad de la defensa de 1los derechos y una
actitud gue 1la necesidad vuelve servilidad, la
gue es clasica del estado del desposeido.93

En sintesis, la préactica econémica de los
subproletarios no 1los 1lleva a asociarse entre
ellos. E1 trabajo no se realiza en colectividad y
no existe 1la posibilidad de presién/negociacién
frente a un adversario . Al contrario, 1la
practica de trabaijo produce aislamiento y
competencia.

En el mismo sentido, el hecho de gque los
subproletarios tengan inserciones y situaciones
de trabajo tan diferentes (heterogeneidad a nivel
de los empleos, remuneraciones y lugares de
trabajo), como también la expectativa general de
convertirse en trabajador independiente94,
determina gue la accién colectiva sea dificil o
no considerada.

Esta es, Jjustamente, la situacién contraria
a la clase obrera, en donde 1la solidaridad se

93. Notas del curso de P. Debuyst, ibid.

94. Segal, "Marginalidad espacial, Estado y
Ciudadania.", en Revista Mexicana de Sociologia,
Vol. XLVI, #4, 1981.
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forja a partir de wuna préctica productiva en
comén. El siguiente esquema muestra algunas de
las diferencias entre estas dos situaciones:

e e e e e e e e e e = = = = -

Legitimidad social como |Ilegitimidad productiva,

productores, reivindi- |[reivindicaciones en
caciones como |[relacién con el derecho
trabajadores al trabajo Y a la

ciudadania.

Capacidad de ejercer |[Imposibilidad de presién
presién sobre otros |productiva.

agentes econémicos por
funcién econémica.

Practica colectiva Yy |[Practica individual y no
creadora en el trabajo. |creadora en el trabajo.
Necesidad de asociacién [Falta de necesidad de
para producir. los otros para realizar
las tareas.

Adversario constituido a |[Adversario no
nivel econémico. La |[constituido a nivel
posibilidad de econédmico. La
movilidad/beneficios posibilidad de
personales depende de la |movilidad/beneficios
fuerza de negociacién individuales depende de
del grupo. los relaciones
personales y los otros
son competidores.

99



Si el subproletariado no puede constituir
una clase social, es por el tipo de relaciones de
grupo gue genera su posicién en la produccién.

Como dice Rémy:

"Los subproletarios no constituyen una clase
social en el sentido amplio del término. Son
incapaces de idear un proyecto realizable porque
viven en 1la fantasia y la acentuacién de la
esfera privada de su existencia, combinada con 1la
falta de insercién en el sistema de produccién
econémico (a no ser de forma episédica vy
aleatoria en el sector texclario), lo . gque
entorpece la gestacién de una conciencia de clase
y de una voluntad de reivindicacién."95

Aungue los argumentos que existen, para
sefialar 1la imposibilidad de wuna solidaridad
productiva entre los subproletarios, son
miltiples y convincentes, conviene de todas
maneras sefialar dos situaciones diferentes en
relacién al trabajo: 1la de subproletariado
clasico o "histérico"™ y 1la de subproletariado
reciente o "de crisis".

Marx le dio mucha importancia, en su
inacabada apreciacién sobre las clases
subalternas no proletarias, a 1la distincién que
debe hacerse entre las poblaciones que pasaron
por la "dura pero fortificante escuela del
trabajo" y las que nunca habian pasado por esta
experiencia. Trazando wuna 1linea de demarcacién
entre los gue habian sido proletarizados
(sobrepoblacién flotante y estancada) y los gque
nunca lo habfan sideo (lumpenproletariado), Marx
querfa establecer 1las diferentes potencialidades

95. Rémy y Voyé, p. 138, ibid.
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revolucionarias de estos dos grupos.96 Tras la
misma practica econémica se ocultarian
potencialidades diferentes de accién, debido a la
experlencia pasada en relaclén con el trabajo.

En las situaciones de crisis econémica
prolongada del sistema capltalista se produce un

proceso de subproletarizacién importante: 1la
quiebra de las empresas industriales, como
también 1la disminucién general del empleo

asalariado estable, causan el aumento, en tamafio,
del subproletariado. En 1la medida en que la
crisis se prolonga, estos ex-asalariados se
convierten en subproletarios durante largos
periodos de tiempo, o hasta el final de su vida
activa (prolongacién gue no permite considerarlos
como proletarios).

En las sociedades 1latinoamericanas, tanto
los mecanismos de despido, como los sistemas de
seguro social, no permiten, ademds, gque el
asalariado mantenga su posicién econbémica una vez
que ha sido empujado hacia el mercado de trabaijo
informal.97 La crisis prolongada 1lleva a que al
subproletariado "histérico", se sume un
subproletariado "de crisis".

Aungue la experiencia histérica es
particularmente decepcionante, en relacién a las
conductas colectivas desarrolladas por los

proletarios subproletarizados98, 1la diferencia

96. Vercauteren, ibid.

97:.8eqgal, ibid.

98. Salvo en el caso de despidos colectivos
del trabajo, la experiencia en esta Gltima crisis
econémica a demostrado que el sentido de culpa
propia, el inmovilismo, el individualismo y la
falta de organizacién, son las conductas méas
frecuentes entre 1los ex-proletarios. Scnapper,
"Ch mage et politique: une relation mal connue",
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parece decisiva para considerar dos diferentes
formas de evaluar la situacién. Los
subproletarios "histéricos" han vivido siempre en
la experiencia de la irregularidad del empleo y
de los salarios, del trabajo aisladoe y sin
adversario concreto, de 1la préactica de ayuda
mutua, etc.. Aungue esto constituye la regla en
su biografia, pueden guerer salir de esta
condicién, pero no tienen otra referencia desde
la cual evaluarla. Al contrario, los
subproletarios "de crisis" son asalariados que
fueron expulsados de otro modo de wvida: no viven
"naturalmente” 1la experiencia de 1la préactica
subproletaria y disponen de elementos criticos de
comparacién por su experiencia pasada.

Del mismo modo, el hecho de tener un origen
o una historia prolongada de asalariado, tiene
diferentes consecuencias con respecto al habitus
cultural, las que continda manifesténdose, de un
modo u otro, aun sin una préctica econémica de
apoyo. En este sentido, la socializacién politica
y la relacién con los aspectos relevantes de la
accién colectiva (visién de sociedad, opinién
sobre los pares, potencialidades de las acciones
gue pueden llevarse a cabo como grupo social,
etc.), pueden ser muy diferentes para los hijos
de los proletarios subproletarizados.

En definitiva, 1la préactica productiva del
subproletariado, en si misma, impide la
solidaridad y 1la conciencia como grupo. Sin
embargo, debemos considerar las posibilidades
introducidas por los gue, estando dentro de esta
practica, tienen otras vivencias y referencias a
nivel productivo. Ser subproletario desde siempre
y ser subproletarizado después de haber sido
asalariado, son dos situaciones diferentes,
situaciones que pueden expresarse en la accién
colectiva extra-productiva de los mismos
subproletarios, o en la de sus descendientes.

en Revue Francaise de Science Pollitique, #4-5,
vol. 32, 1982.
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¢Una cultura averqonzada de si misma?

Aunqgue la accién colectiva de un grupo
social puede llegar a tener un alcance histérico,
ello supone la formacién de una identidad
cultural propia, capaz de ser un aporte creativo
para la sociedad. En el caso del subproletariado,
la posibilidad de constituir esta identidad
cultural es limitada y débil. Mas atn, el
problema de los modelos culturales de referencia
representa una de las mayores tensiones para este
grupo social, y de las formas de resolverla
dependen la orientaciones de la conducta
colectiva. Porque, 1limitaciones y debilidad no
implican la existencia de wuna forma Gnica de
solucionar la carencias culturales.

El cuadro general de 1la situacién de los
subproletarios fue disefiade por Valentine. En
efecto, en su critica clésica de 1la nocién de
"cultura de la pobreza", este autor demostré que:

(a) Los aspectos distintivos, del modo de vida de
los pobres, estén determinados por las
condiciones estructurales de la sociedad que no
estAn bajo el «control de 1los grupos de bajas
remuneraciones;

(b) E1 plan de vida que reciben y transmiten los
pobres, a través del proceso de socializacién, no
difiere, en 1lo esencial, del de la sociedad. Sin
embargo, las posibilidades reales gue imponen las
bajas remuneraciones son incompatibles, en gran
medida, con la realizacién de este plan cultural;

(c) La participacién de los pobres en la sociedad
es muy diversa de acuerdo a las diferentes
esferas institucionales (participan, por ejemplo,
en su gran mayorfa, en la ensefianza primaria,
pero participan muy poco en el empleo estable);

(d) Los pobres profesan una gran parte de los
valores de la cultura total, sin embargo, aceptan
algunos valores alternativos, sobre todo cuando
es importante la diferencia entre las metas
culturales y las condiciones de su situacién;
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{e). Rl perfil general de 1las orientaciones
cognoscitivas Y afectivas individuales, en
relacién al mundo, es, de modo preponderante,
realista y adaptativo.99

Dicho de otro modo, los pobres son
diferentes culturalmente, sélo parcialmente y a
pesar de ellos mismos, porque deben adaptarse a
una situacién que es contradictoria: adhieren a
valores sociales gue no pueden desarrollar. Esta
ambiguedad es 1la base de muchas de las conductas
de los pobres y seré4, ademds, restrictiva en lo
que respecta a las creaciones culturales del
grupo. MAs atn, esta distancia, entre valores y
situacién real, constituirfia la tensién central
de los subproletarios. Expondremos tres opiniones
diferentes, con respecto a 1la forma de resolver
esta tensién, que, para nosotros, constituyen
posibilidades no excluyentes a las cuales pueden
hechar manos subproletarios histéricamente
situados.100

Una primera posibilidad, consiste en no
resolver la contradiccién y wvivir con ella en

estado de ambivalencia permanente. La
ambivalencia implica la presencia simulténea, en
un individuo o grupo, de dos elementos
(sentimientos, creencias, actitudes)
contradictorios. Esta ambiguedad implica el gque
ninguno de los dos elementos pueda ser totalmente
realizado. Debuyst a hecho notar gue el

subproletariado tendrfia una situacién "dudosa" en

99. Valentine, ibid.

100. No pretendemos haber agotado las
alternativas posibles. Si gquisieramos ser
exhaustivos deberiamos revisar otros enfoques,
como el de Quijano, gque postula 1la prolongacién
de 1la cultura obrera en el subproletariado.
Quijano, "La constitucién del 'mundo' de la
marginalidad urbana”, en Revista Eure, Vol. 111,
$5, U.C. de Chile, CIDU; X972
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términos culturales, porque nunca llega a formar
un conjunto de valores propios, y, sin embargo,
debe producir esquemas conductuales especificos,
que le permitan vivir adaptandose a =8y
condicién.101 Esta imposibilidad de creacién
cultural, con respecto a los valores, obligarfa a
los subproletarios a vivir en una ambiguedad
constante, entre 1lo gque hacen en realidad y lo
gue piensan y creen. Se trataria de una cultura
avergonzada de si misma, incapaz de reconocerse y
valorarse. Con respecto a la accién colectiva, el
no resolver la contradiccién implica wuna
ambivalencia permanente de los individuos hacia
sus pares Y en las prActicas de grupo, y aungue
limita las potencialidades de 1las conductas
colectivas, no las niega. Las acciones
subproletarias se enfrentan, permanentemente, a
la dificultad de generar un conjunto de valores,
positives y propios, que les permitan salir de la
ambivalencia. Sin embargo, esta ambivalencia,
esta tensién, constituyen la norma.

La segunda posibilidad, es la de resolver 1la
contradiccién, negando la situacién de pobreza y
recurriendo a medios ideolégicos. Es la posicién
de Vercauteren, gue idedé un concepto de alcance
explicativo para interpretar esta negacién: la
ceguera cultural. Aunque a nivel econémico y
politico la practica subproletaria se
caracterizara por una débil e intermitente
participacién en 1la sociedad, a nivel ideolégico
ella serfia incapaz de analizar objetivamente su
existencia. El1 origen de 1la ceguera cultural
deberfa buscarse en 1la posicién econémica de
estos pobres wurbanos, ya que no tienen ni un
empleo estable, ni wun salario regular. En la
medida en gue esta practica econémica se
combinara con una fascinacién por la ciudad y los
valores impracticables que ella les propone, los
subproletarios tratarian siempre de distinguirse
de sus seme jantes, por la constitucién de

101. Notas del curso de P. Debuyst, ibid.
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posiciones ficticlas. Una identidad subproletaria
serfia imposible; porque, como dice el autor:

"No puede plantearse ninguna conciencia de
pertenencia a esta asociacién desde el momento en
gue los miembros son incitados, continuamente, a
probar una identificacién ilusoria con un mundo
gue los rechaza. MAs adn, esta voluntad ficticia
de identificarse, 1lleva a los subproletarios a
oponerse a su propio medio. Un 'nosotros los
subproletarios', se produciria sélo si estos se
identificaran con su situacién..."102

Los subproletarios serian atraidos por el
mundo gue los expulsa e incapaces de valorar el
mundo que les darfa seguridad (su medio). Las
consecuencias de la ceguera cultural, con
respecto a la acclén politica, son directas. En
efecto, los subproletarios serian necesariamente
fatalistas, dependientes y anti-revolucionarios,
porque su ideologia les impide ver las verdaderas
causas de su pobreza. Su condicién se les
presenta como "natural", como vivida
inevitablemente por generaciones, provocada por
factores vagos e indeterminados... Aungque pueden
participar en estallidos transitorios de
violencia, la ceguera cultural produciria
conductas permanentes de conformismo y aceptacién
pasiva de 1la pobreza. En otras palabras, la
adhesién a los valores de la cultura dominante se
cristalizaria en una ideologia fatalista gque
permite resolver, de una manera desmovilizadora e
individualista, 1la contradiccién entre metas,
planes culturales y situacién de pobreza.

Otra alternativa es el '"comunitarismo", es
decir, el establecer una "cultura de refugio"
frente a la situacién de exclusién social, con la
adhesién a un conjunto de valores gque permiten la
reafirmacién del grupo y 1la negacién de los

102. Vercauteren, p.87. ibid.
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valores oficiales.103 La pobreza y la exclusién
no se viven mds en términos de ambivalencia o
bien de ceguera permanente: se busca en el grupo
la sequridad (afectiva y de valores) que no
ofrece la sociedad. Los subproletarios forman
sectas, principalmente religiosas, se aislan de
la légica 1individualista del mercado, encuentran
un refugio entre ellos mismos frente a la falta
de organizacién. De acuerdo a Valenzuela, tres
principlos dan sentido a la accién comunitaria:

"En primer lugar, se trata de wuna identidad
comunitarlia (gue se forma a partir de
experienclas de vida colectiva que no son
reguladas por normas institucionales de accién y
representacién); en segundo lugar, wuna identidad
cristiana (debido a 1la cual 1la accién y las
representaciones se constituyen de acuerdo a una
reflexién sobre la. . fe y se proyectan, en
consecuencia, en un discurso sobre la salvacién);
finalmente, se trata de wuna identidad popular
(definlda por un rechazo activo de los valores de
la clase medla y una ldentiflicaclén activa con el
mundo popular en un amplio sentido)..."104

El comunitarismo no se basa en wuna préactica
econémica o politica reconocida por la sociedad.
Al contrarlo, 1la base de la "{dentidad de
excluido" es justamente 1la imposibilidad de
insertarse en estas practicas con frecuencla,
como también 1la falta de esperanza de poder
lograr los valores de la socledad. ApoyéAndose en

103. E1 “"comunitarismo" ha sido analizado
por Lalive D'Epinay, en relacién a las sectas e
igleslas pentecostales chilenas, que servirian
como refuglo para los més excluidos de las
cliudades, sobre todo 1los Iinmigrantes rurales.
Lalive D'Eplnay, "El refuglo de 1las masas.
Estudio soclolégico del Pentecostalismo
chileno.", Ed, del Pacifico, 1968.

104. valenzuela y Saball, p. 1-2, "La acclién
comunitaria.", Doc. Trabajo #48, SUR, Santlago,
1985.
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valores alternativos, que no nacen de una
practica productiva sino de su situacién global
en la sociedad, los subproletarios fundan una
identidad positiva de su condicién. Se wvuelven
posibles 1la formacién de sectas religiosas, la
extensién de practicas comunitarias a nivel del
consumo y de la supervivencia, las organizaciones
con fuertes relacliones cara a cara, las criticas
a la ldeoclogia del mercado y al individualismo.
En consecuencia, 1los modelos culturales a los
cuales se adhieren estos pobres no son mas
conflictivos para sus esguemas conductuales, sino
que se vuelven complementarios.

En definitiva, una de las mayores
debilidades del subproletariado, desde el punto
de vista de la accién colectiva, se sitda a nivel
cultural. Es una capa de 1la poblaclén que no
logra crear valores capaces de interpelar al
resto de la sociedad. M&s abn, debe resolver
permanentemente el conflicto de no poder lograr
los valores de la socledad a los cuales adhlere
naturalmente. A este respecto, sin embargo, puede

formular diferentes soluciones para esta
contradiccién central, o 1la ambivalencia y el
conflicto, o la ceguera cultural, o el

comunitarismo, gue tienen, a su vez, diferentes
consecuencias para las conductas colectivas.
Aungue no es posible para el subproletariado
formular valores que traspasen 1los limites del
propio grupo, dispone de un margen de maniobra,

con respecto a las soluciones gue puede
estructurar para hacer frente a su conflicto, en
relacién con los modelos culturales de

referencia.

Espacio, estado y conductas colectivas

A diferencila de 1las potencialidades que
ofrecen la Iinsercién econémica o 1los modelos
culturales, el espaclo parece ser un factor que
puede unlflicar a los subproletarlios y que puede
hacerlos actuar colectivamente frente al estado.
Como dice Segal:

"Aungue la relacién con 1la economia (de los
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marginales) estd dominada por una tendencia a la
integracién individualista, el espaclo urbano
ofrece las bases adecuadas para la formacién de
movimientos solidarios."105

Antes de enunciar estas hipotéticas acciones
colectivas, bajo dos variantes (reivindicativa y
de desobediencia), debemos describir la forma de
poblacién del espacio por parte de esta capa
social.

Si designamos por aglomeracién subproletaria
las diferentes formas (cité, poblacién marginal,
etc.) de poblacién del subproletariado en las

ciudades latinoamericanasl06, podemos deducir
determinadas constantes en lo que respecta a la
relacién con el espacio. Una primera

caracterizacién podria se la sigquiente:

(a) Las aglomeraciones de los subproletarios
tienen un espacio restringido e insuficente
(sobreconcentracién), con problemas de

infraestructura wurbana (pocas instalaciones y
servicios piblicos, calles en mal estado, etc.) y
de vivienda. 8Se wvive 1la situacién de pobreza
individual en un contexto espacial de deterioro y
escasez, en lo gue se refiere a la ordenacién del
territorio,.

(b) Hay principalmente dos tipos de
aglomeraciones:
- unas de pequefias dimensiones, gque estén

situadas en el centro urbano desvalorizado y que
estAdn formadas por viejas construcciones;

- otras de dimensiones mayores, gque estan
situadas en 1la periferia desvalorizada de las
ciudades y que estdn formadas por construcciones
mas modernas (pero aun asi, precarias e

105. Segal, p. 1563, ibid.

106. Evidentemente no consideramos en el
andlisis 1los casos de los subproletarios gque
viven solos o en unidades de pequefia dimensién.
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inconfortables).

(c) Estas aglomeraciones tienen una segregacién
ecolégica en 1la ciudad y estan situadas en los
lugares més desvalorizados. Esta segregacién se
puede determinar por la falta de una funcién
positiva de estos conglomerados en la diferen-
ciacién de las funciones, y en la especializacién
funcional de 1las ciudades modernas. Finalmente,
esta segregacién se manifiesta también en el
hecho de que estas aglomeraciones no se comunican
entre ellas,ni con los diferentes sectores de la
ciudad (solamente circulan en esos lugares los
que van directamente a visitarlos).

(d) Estas caracteristicas anteriores determinan
gque la circulacién de personas ajenas a las
aglomeraciones sea muy reducida, aumentando asi
el aislamiento de éstas. En efecto las personas
gue van son: familiares, amigos y personas que
tienen relaciones personales con los habitantes;
agentes de asistencia o de promocién social
(educadores, militantes, asistentes sociales);
agentes de 1la autoridad (policia, actuarios); y
pequefios comerciantes. A excepcién de los
primeros, todas estas personas van a la aglomera-
cién por un espacio de tiempo reducido, motivados
por razones o tareas especificas, y no establecen
relaciones de reciprocidad coen 1los habitantes
(estos no conocen 1los lugares donde viven los
otros, o saben poco sobre sus caracteristicas

personales, etc.).107

(e) Los subproletarios salen poco de sus lugares
de habitacién Y no utilizan, o+ 'casi; ‘las
posibilidades que ofrece la ciudad. Su libertad,
sus amistades urbanas Yy sus opciones son
reducidas, por su falta de movilidad espacial.
Una de las consecuencias, entre otras, es el
encierro en su propio territorio, territorio en
el qgue pasan la mayor parte de su tiempo.

107. Pétonnet, "On est tous dans le
brouillard.”, E4d. Galilée, Paris, 1985.

110



(£) La aglomeracién es habitada por una poblacién
heterogénea, aunque haya una mayoria gque puede
ser definida como subproletariado. Esta poblacién
se homogeneiza en relacién con el espacio y la
ciudad. Hay, ademds de las caracteristicas
anteriores comunes, wuna tendencia a vivir una
gran parte del tiempo en los espacios pGblicos
colectivos de la aglomeracién, sobre todeo en la
calle. Se desarrollan asi, wuna intensa wvida
social y numerosas relaciones interpersonales en
las calles. Del mismo modo, de entre el conjunto,
algunos grupos (de edad, sexo, etc.) se apropian
de determinados lugares del espacio comfn.

(qg) Finalmente, podemos enunciar a titulo
hipotético, algunos elementos gue parecen
significativos para las potencialidades de accién
colectiva (y gque permiten establecer algunas
comparaciones entre aglomeraciones):

- Las relaciones entre habitantes de la
aglomeracién cambian, de manera importante, en
funcién del contexto econémico. En las

situaciones de crisis y de gran desempleo, el
conjunto tiene tendencia a encerrarse en si mismo
y a convertirse en una especie de "comunidad
ecolédgico-econémica"™ (poca movilidad hacia el
exterior vy gran intercambio y ayuda mutua
interna). Inversamente, en épocas de prosperidad,
aumenta la apertura de 1la aglomeracién hacia la
ciudad y se convierte en "cludad-dormitorio"108;

- E1 emplazamiento geografico en relacién al
centro de la ciudad y el volumen de 1la
aglomeracién tienen implicaciones méltiples para
la accién colectiva. Mientras mas grande sea,
demograficamente hablando, mayor ser& la posibi-
lidad de formar diferentes relaciones de ayuda
mutua, de gue las conductas que se generen puedan
ser masivas y de gque sea el objeto de luchas
urbanas o defensivas superiores. Mientras més
inserta esté la aglomeracién en el centro de la

108. Valdés, ibid.



cludad mayor serd su tendencia a abrirse hacia la
ciudad, su dificultad para establecer relaciones
de ayuda mutua y la movilidad de los habitantes
aumenta. El1 volumen y el emplazamiento tienen
entonces consecuenclias, tanto en lo que respecta
a la posibilidad de crear una identidad colectiva
frente a 1la ciudad, como en las facilidades que
otorgquen para 1la accién en coman, Yy no
individual, de los habitantes;

- Més allé del desarrollo ulterior, la

presencla de agentes externos (de origen
politico, religioso o social) gue promueven
actividades colectivas, parece decisiva para gque
éstas surjan. En la medida en gque son altos los
niveles de dependencia, de esta capa social,
hacia el exterior, y en gque 1la autonomia es
reducida, los agentes externos tienen el papel de
iniciadores y de legitimadores de 1la accién
colectiva. En el mismo sentido, la presencia en
la aglomeracién de subproletarios gue estan
incorporados en organizaciones mAs globales
(partidos politicos, iglesias, etc.) favorece el
gue surjan conductas colectivas;

<21 tiempo de historia en comén de los
habitantes de la aglomeracién constituye también
un factor importante para 1la din&mica y las
relaciones internas. En la medida en que haya una
larga relacién de vecindad, aumentaréan la
identificacién con este espacio coman y las
posibilidades de homogeneizacién cultural.

Estas aglomeraciones subproletarias seré&n la
base de 1las conductas colectivas gque pueden
desarrollar los pobres wurbanos. Ya hemos visto
una variante -la ayuda mutua- centrada en las
relaciones de vecindad y gue, aungue constante e
importante en el modo de vida, tenia diferentes
debilidades en cuanto a conducta colectiva se
refiere. Ahora consideraremos dos variantes mas
significativas.

En primer 1lugar, el espacio puede articular
las luchas reivindicativas urbanas, y hacer gque
los subproletarios se wunan como grupo y hagan
demandas colectivas frente al estado. Los
problemas de vivienda vy de ordenacién del
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territorio tienen como especificidad -a
diferencia de los problemas del "trabajo" y de la
ayuda social- gque no sélo aparecen como cComunes
para la subjetividad subproletaria sino que,
ademés, pueden considerar la posibilidad de
mejorfas a partir de presiones de grupo en
determinadas condiciones politicas generales.

En efecto, en América Latina hay una vasta
historia de luchas urbanas, centradas sobre todo
en la invasién de terrenos como medio de resolver
la falta de viviendas. Estas invasiones se hacen
de wuna manera relativamente esponténea por la
instalacién progresiva de habitantes en terrenos
piblicos o particulares desocupados, o por la
ocupacién organizada y dirigida de terrenos. En
este dltime caso, es frecuente que diversas
organizaciones nacionales, sobre todo partidos
politicos, acten como mediadores en el conflicto
y negocien las demandas de los sin-casa con el
Estado.109

Estas 1luchas wurbanas se vuelven masivas
sobre todo cuando las condiciones politicas
nacionales favorecen el éxito de las demandas
reivindicativas. Situaciones como las de
regimenes politicos democraticos y, en general,
de los estados gque estan abiertos a las demandas
y las movilizaciones de 1los sectores urbanos
populares, permiten el gue se pongan en marcha y
se desarrollen las invasiones de terrenos y los
movimientos reivindicativos urbanos en
general.l10 EIl estado abierto permite estas
luchas, porgque acepta ser Iinterlocutor de las
demandas colectivas proponiendo al mismo tiempo
una solucién gue mejore, aungue sea parcialmente,
el problema. La represién es poco o nada

109. Castells, "Luchas urbanas", Cahiers
Libres 244, Ed. Maspéro, Paris, 1973.

110. Un ejemplo claro de esta asociacién, es
el aumento de invasiones de terrenos durante el
gobierno socialista de Allende en Chile: en el
afio 1972 hubo una invasién por dia.
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utilizada y los subproletarios ven la utilidad
que puede tener el compromiso con la accién
colectiva.

El estudio de las diferentes luchas urbanas,
en América Latina, ha demostrado gue los
subproletarios eran extremadamente propensos a
organizarse con el fin de lograr, realmente,
ventajas y soluciones a sus problemas materiales.
Efectivamente, se comprometian en organizaciones
mientras estas pudieran ofrecerles soluciones
concretas y répidas a sus problemas, y las
abandonaban en el momento en gue se volvian menos
ttiles para sus reivindicaclones individuales.111
Este realismo estd bien expresado por Ferraroti:

"Reina entre ellos (los pobres wurbanos) un
realismo politico, ligado sin duda a sus margenes
de supervivencia, que responde con gran
sensibilidad a las iniciativas politicas, cuando
ellas no se limitan sélo a discursos ideolégicos
generales, sino qgque enfrentan 1las necesidades
inmediatas: el agua, las alcantarillas, 1la
iluminacién, el colegio, los teléfonos piblicos,
el consultorio médico gratuito, las condiciones
de higliene.".112

Debemos especificar que estas luchas urbanas
surgen frente a reivindicaciones 1ligadas al
espacio, reivindicaciones gue el estado no puede
resolver individualmente, al menos a los ojos del
los subproletarios. Al contrario de la asistencia
social y de las ayudas frente a situaciones de
desempleo, salud o alimentacién, 1la demanda por
la ordenacién del territorio y la vivienda no
puede canalizarse por una realizacién individual
pobre-Estado, porque no hay recursos del Estado

111. castells, ibid.

2 i i Ferraroti, "Las biogratfias como
instrumento analftico e interpretativo.", Cahiers
Internationaux de Sociologie, Vol. LXIX, p. 247,
1980.
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destinados a estos problemas 0 porque son
insuficientes. La accién colectiva se vuelve
indispensable para tener acceso a los bienes y
servicios urbanos que se piden. El Estado deja de
ser una especie de institucién asistencial y se
convierte en un adversario constituido, frente al
cual se puede reivindicar como grupo.

En segundo 1lugar, el espacio puede ser el
punto a partir del cual se articulan las acciones
de desobediencia eivil ¥ de expresién del
descontento, frente a 1la situacién econémica o
politica que viven 1los subproletarios. Es la
situacién mas frecuente, en América Latina, de
los pobres urbanos gque guieren expresarse frente
a la opresién maltiple, o gue gquieren adherirse a
procesos mas amplios de movilizacién politica
frente al Estado.

Las acciones colectivas de desobediencia
consisten, en particular, en manifestaciones
colectivas de violencia variable, por medio de
las cuales los habitantes de un barrio rompen el
orden urbano y transgredem 1las leyes existentes.
En general, estas manifestaciones provocan
problemas de transito, se efecttan con medios
simples (piedras, etc.) o directamente con el
cuerpo, implican destruccién de bienes pablicos o
privados, son de corta duracién y se desarrollan
con enfrentamientos con la policia.

Esta desobediencia puede tener origenes
diferentes, pero estA asociada con una situacién
general de descontento. En efecto, la
desobediencia puede: tenex ; sus origenes en
conflictos raciales; ser wuna respuesta a una
segregacién socioeconémica, de discriminacién
ecolégica o de represiédn policial violenta y no
justificada; o bien ser el medio por el cual
estos actores participan en una lucha politica
nacional.

En estas acciones, es central la dinamica
gue se produce entre los subproletarios y la



policia.l1l13 En efecto, esta se transforma en un
adversario comén, visible y concreto, gque vuelve
material la opresién y gque trata de impedir que
los pobres urbanos se expresen por medio de la
desobediencia. El1 grupo se une frente a la
presencia y la accién de 1la policia, que es
percibida como el adversario que los oprime. Mas
que un posible interlocutor para las demandas, el
Estado se presenta en estas 1luchas como un
enemigo frente al cual se quiere manifestar
rechazo.

Estas acciones de desobediencia se presentan
con mayor frecuencia en 1los estados que ejercen
una fuerte coaccién hacia 1los subproletarios,
haciendo de la represién policial una constante,
Y gque no ofrecen canales regulares o formales de
expresién y participacién politica y social.
Estos estados autoritarios y cerrados, generan un
descontento gque se expresa de manera violenta y
gue surge por medio de acciones de desobediencia,
a causa de la falta de otras alternativas de
expresién, y gque contrasta con, la mas general,
"pasividad" y falta de accién colectiva.

Aungue es frecuente que haya ciertas
minorias activas mé&s organizadas y, a veces, en
relacién con "el exterior", 1la mayoria de los
subproletarios que participan en las acciones de
desobediencia lo hacen de una manera
relativamente espontianea y poco orgénica.

Mids alld de 1las notables diferencias que
tienen las acciones de reivindicacién wurbana y
las de desobediencia sociopolitica, creemos que
hay determinadas caracteristicas que las unen y
gue derivan de la situacién de los subproletarios
frente al espacio y al estado.

En efecto, el espacio parece ser central en

113. En el siguiente capitulo analizamos con
mayor profundidad la relacién con la policia, a
partir del enfogue gue se refiere a las Interac-
clones.
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lo que a las posibilidades de accién colectiva-
en sus dos variantes- se refiere, porque es, al
mismo tiempo, 1la base de 1la unién-asociacién
"natural", la causa de 1las reivindicaciones, o
éxpresiones, 'y el principal recurso de 1la
movilizacién de grupo.

El espacio, es el principal 1lugar de vida
cotidiana de 1los pobres. En las aglomeraciones
subproletarias, se conocen entre ellos y forman
relaciones interpersonales importantes, practican

la ayuda mutua Y las astucias para la
supervivencia, forman diferentes asociaciones de
carécter predominantemente informal. En el

momento de 1la accién, de reivindicacién o de
desobediencia, este tejido informal de relaciones
interpersonales permitird el reclutamiento de
personas que participardn en 1las actividades, y
de grupos informales de referencia que actuarén
en conjunto durante las luchas. La existencia de

este conjunto de relaciones interpersonales
centradas en el espacio, es 1la base de los
momentos, al mismo tiempo importantes Y

transitorios, en los que se desarrolla 1la accién
colectiva.

El espacio es, ademéis, el contexto en el gue
se sitdan las causas de la accidédn gque wunen a los
subproletarios. En 1las luchas urbanas, se trata
directamente de modificar y de movilizar para
terminar con las dificultades, de vivienda y de
ordenacién del territorio, gque afectan al grupo.
Del mismo modo, la opresién y el descontento se
producen también debido a factores que se
presentan en 1la zona de residencia (represién
policial, segregacién social de 1los habitantes,
etc.). Los conflictos, en los gue se funda la
accién de 1los subproletarios, son directamente
referentes al espacio, o tienen una expresién
visible a nivel territorial, lo que determina que
el espacio sea 1la principal fuente de "causas-
factores" de movilizacién.

Por dltimo, el espacio parece  ser el
principal recurso de movilizacién de estos pobres
urbanos. Desde el momento en gue no disponen de
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legitimidad, ni de 1la posibilidad de presién
productiva, e influyen poco en la opinién
ptblica, su capacidad de hacer presién y de
manifestarse estidn ligadas al espacio. El espacio
es el arma gque pueden emplear frente al estado,
sea porque invaden terrenos para reivindicar, o
porgue desobedecen en su territorio. El1 estado se
convierte en un adversario constituido a partir
de la mediacién introducida por 1la dimensién

espacial.

En sintesis, el espacio es determinante para
las posibilidades de accién colectiva de los
subproletarios. Su importancia no resta nada a
las necesarias limitaciones de estas acciones,
producidas por la situacién de pobreza, 1la no
solidaridad productiva y 1la falta de modelos
culturales propositivos, sino que permite
considerar mejor los recursos para su existencia
asi como su verdadero alcance.
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VIi. ELEMENTOS PSICOSOCIOLOGICOS
EN LOS FENOMENOS DE MASAS

La accién colectiva de la juventud
subproletaria, que queremos interpretar, no es
una conducta institucional ni est4 encuadrada en
organizaciones. Al contrario, la participacién de
estos Jjévenes en 1las Protestas Nacionales se
caracteriza por wuna violencia masiva y poco
organica, espontdnea y diversa. En este capitulo
queremos introducir algunos elementos teéricos
sobre los fenémenos de masa, gue seran retomados
en las hipétesis interpretativas finales.

La tradicién sociolégica a centrado su
interés en 1los fendmenos estables y regulares de
la vida social. Las instituciones, los
movimientos sociales y las clases; en sintesis,
los aspectos mas permanentes de 1la estructura
social, han sido considerados como 1los mas
importantes. El1 estudio privilegiado de este
aspecto de 1la realidad a dejado en la sombra a
los fenémenos de masas. Transitorias, inestables,
no cristalizadas en organizaciones y estructuras,
las masas han sido, para 1los sociologos una
suerte de epifenémenos, secundarias y sin unidad
interna.l114

Las causas de este olvido, y de este
desprecio, no son neutras. MAs alld de los
factores como las dificultades metodolégicas para
estudiar estos hechos sociales, o la hegemonfia de
los enfoques teéricos que se inclinan por la
estructura, 1la existencia misma de 1las masas
plantea una duda a 1la racionalidad moderna. En
una época en gue los hombres creen que actdan
siempre, y en todos 1los dominios, en base a la
razén; en que se trata de presentar a los
fenémenos sociales como regidos por las mismas

114. Para Morovic, este desprecio hacia las
masas es también hegeménico en las observaciones
de la historia. "L' ge des foules", p. 113.
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reglas gque 1la ciencia; estudiar a 1las masas es
nadar contra la corriente. En efecto, analizar
este tipo de fenémenos es aceptar que las
"regularidades" de 1lo social coexisten con lo
transitorio, que es también decisivo, ¥y esto
implica 1la disposicién para dudar de 1la
racionalidad de los individuos Yy las
colectividades.1l15

Esta merma del enfogue sociolégico ha sido
compensada, en parte, por la psicologia social.
En estas paginas haremos una sintesis de algunos
elementos, aportados principalmente por
Moscovici, que permiten aclarar este tipo de
hechos sociales,.116

La masa, una definicién

Para Moscovici, 1a multitud o la masa -los
dos conceptos serfan sinénimos- es:

"Un conjunto transitorio de individuos,
iguales, anénimos y semejantes, dentro del
cual las ideas y las emociones de cada uno
tienden a expresarse espontéaneamente.”.117

Asi, la masa es un tipo de agrupacién de

115. Moscovici, 1ibid., pp. 19-25.

116. Nuestra principal obra de referencia
ser4d "L' ge des foules.", Ed. Fayard 1981, de
este autor. Emplearemos también, ampliamente, 1la
Tesis de Doctorado de Dario Paéz, titulada
"Psychologie soclale des comportements
collectifs", Faculté de Psychologie et Education,

U.C.L., 1983.
117. .Morovici, .ibid., p. 13.

120



individuos que tiene determinadas cualidades:

(a) ser provisional en su duracién (el conjunto
es transitorio, salvo excepciones, y se
mantiene comoe tal sélo durante un corto
perfodo de tiempo);

(b) estar formada por individuos wunidos por un
sentimiento comGn en relacién a la situacién
(la unidad de 1la masa se basa en este
espiritu colectivo, sea emocién, creencia,
idea, etc.);

(c) estar formada por 1individuos gue estén en
una relacién de igualdad durante 1la
situacién (no hay una Jjerarquia, ni una
estructura de papeles preestablecida);

(d) caracterizarse por la aparicién de wuna
conducta particular de 1os individuos, méas
expresiva y espontdnea (la masa permite la
expresién).

Las masas pueden unirse debido a situaciones
y estimulos diferentes. Las masas mAs corrientes
se forman debido a panicos provocados por
catastrofes (incendios, terremotos, etc.), a
manifestaciones ligadas a lo religioso
(peregrinajes, etc.), a manifestaciones ligadas a
la cultura o al deporte (conciertos rock,
partidos de fatbol, etc.) y, finalmente, a
manifestaciones en relacién con 1lo sociopolitico
(revoluciones, motines, linchamientos, etc.). Es
evidente gque estas dGltimas manifestaciones de
masa tienen mayor interés para el enfoque
sociolégico, por 1las consecuencias que ellas
tienen sobre la estructura social.

El aceptar esta definicién de masas implica
el rechazar otras mds extendidas. En realidad, 1la
tarea de <clarificacién, de las caracteristicas
gue definen este tipo de hechos sociales, fue
iniciada por Gustave Le Bon en su obra cléasica
"La psychologie des foules" (La psicologia de las
masas) .
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A finales del siglo pasado la nocién de masa
entrafiaba un Jjuicio de valor: era usada para
criticar y desvalorizar las acciones gue llevaban
a cabo 1los pobres de 1la ciudad.118 Algunos
afirman gue las masas eran ante todo multitudes
enloquecidas, para otros eran multitudes de
plebeyos. Le Bon wva a polemizar con estas
concepciones. Va a afirmar que, mi&s que una
patologia, la masa tiene una psicologia diferente
a la del individuo; que 1las multitudes son
capaces de desarrollar una extrema violencia y
agresividad, pero gque son también capaces de
grandes demostraciones de heroismo; y que pueden
estar formadas por individuos de extraccién
social diferente.l119 Para Le Bon la masa no debe
ser definida por determinadas orientaciones de
valores, sino por el hecho de gque conlleva
determinados mecanismos de influencia y de cambio
de 1la conducta individual. Va a decir en
conclusién, gque:

"Las masas tienen como caracteristica principal
la fusiédn de los individuos en un espiritu y un

sentimiento comunes, lo gue atenta las
diferencias de personalidad y reduce las
facultades intelectuales. Cada uno se esfuerza

por sequir a los semejantes que estéan a su lado.
El conjunto, por su influencia, lo empuja en su
misma direccién."120

118. E1 andlisis de 1las manifestaciones de
los pobres en algunas ciudades europeas, en el
siglo XIX, fue hecho por Hobsbawm. Para él1, se
trata de la rebelién de personas que tiene como
fin principal el adquirir el "derecho de
ciudadania"™ y que usan primitivos métodos de
acclién (anteriores al movimiento obrero).
Hobsbawn, "Les primitifs de 1la révolte dans
1'Europe Moderne", Ed. Fayard, 1966, pp. 127-147.

119. Moscovici, ibid., pp. 101-111.

120. Cita de Le Bon hecha por Moscovici,
ibid., p.107.
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Esta definicién de masas de Le Bon, mejorada
por Moscovici, sin cambiar el sentido inicial,
permite el tomar distancia <con las definiciones
descriptivas. En efecto, se acentda
frecuentemente el hecho de que la masa tendria
una gran densidad, es decir gue en un espacio
fisico determinado se reunirfian enormes
cantidades de individuos. Aungue en muchos casos
las masas tienen una gran densidad, no es menos
cierto que hay otro tipo de fenémenos sociales
gue presentan esta caracteristica (por ejemplo,
el ptblico). Del mismo modo, hay definiciones gque
insisten sobre el hecho de gue las multitudes se
formarian de manera espontdnea, sin que haya
participacién de grupos organizados. Aunque
algunos fenémenos de masa son absolutamente
esponténeos, hay otros gue se desencadenan debido
a una situacién relativamente organizada (por
ejemplo, un llamado a la rebelién por parte de un
partido politico): mids que la espontaneidad en la
formacién de la masa, lo gue interesa es el
desarrollo mismo de la situacién.

El individuo en la masa

La vivencia de la masa hace que el individuo
actte de una manera diferente a la de su vida
normal, cotidiana. Le Bon resumia el cambio del
individuo de la siguiente manera:

" Las principales caracteristicas del individuo
en la masa son: desvanecimiento de la
personalidad consciente; predominio de la
personalidad inconsciente; orientacién, por la
via del contagio, de 1los sentimientos y de las
ideas, en un mismo sentido; tendencia a
transformar inmediatamente en actos las ideas
sugeridas."121

Sin retomar toda la argumentacién de Le Bon,

121. Cita hecha por Moscovici, ibid., p.
129.
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sobre todo en sus aspectos irracionales, creemos
indispensable profundizar dos rasgos que é1 hizo
notar: la situacién de anonimato del sujeto en la
masa y la influencia del conglomerado sobre el
individuo.

Confundido en una masa, el individuo es
anénimo. Las personas que est4&n a su lado no lo
conocen y é1 no las conoce. Los lazos gque unen a
los miembros de la masa se limitan al momento: no
hay pasado comGn Yy se supone, también, que no
habr& futuro comtn. Esta situacién de anonimato
otorga al individuo un margen superior de
libertad de accién, porque no debe mantener una
imagen anterior frente a los demds. El anonimato
significa, ademads, para el 1individuo, el tener
una responsabilidad difusa en la accién
colectiva: la consecuencia de 1los actos de la
masa no estdn personalizados, el individuo no
tendrd que responder, o cree gque no tendrd que
responder, de lo gque se hace en comin y en lo gque
todos participan en diferentes grados. El sentido
de responsabilidad se vuelve impreciso y esto
refuerza la libertad de expresién individual.

Experimentos recientes, hechos por
psicélogos soclales, han confirmado esta
hipétesis: el anonimato en 1la multitud facilita
la desinhibicién. 8Sin embargo precisaron atn més
la relacién: la desinhibicién del sujeto se hace
necesarliamente en el sentido del grupo. La
orientacién del grupo puede cambiar, dirigirse
hacla 1la violencia o 1la solidaridad, pero la
constante es que 1los sujetos tendrdn un mayor
margen de libertad (en relacién con su conducta
normal) para actuar en esta direccién.122

122. Esto afirma la primacia de la situacién
con respecto a la direccién de la desinhiblicién,
y va en contra de los que creen en una naturaleza
humana, sea agresiva o constructiva, a la que la
socledad 1impide expresarse. Paéz, "Psychologie
Soclale des Comportements Collectifs.", p. 18,

1983.
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Otra de las precisiones se refiere a la
torma del anonimato. La Ilpagen simplista del
individuo, absolutamente solo en la masa donde no
conoce a nadie, fue rechazada a partir de
andlisis filmicos de situaciones de masa. El caso
més frecuente es la diada, después, el peqgueifio
grupe de menos de cinco personas; la presencia de
individuos aislados es muy rara.l123 El individuo
es entonces anénimo en la gran masa, pero hay
alqunos puntos de referencia conocidos y que le
son préximos. E1 anonimato se vuelve parcial, al
introducir un factor mediador (una, dos o tres
personas conocidas) entre el sujeto y el
conjunto. En la medida en gque estas personas no
tengan una relacién de autoridad, con respecto al
individuo, se convierten en un elemento gue
facilita la desinhibicién, m&s que en un factor
de inhibicién, porque 1le dan al individuo un
sentimiento de seguridad y referencia.

El anonimato parcial o total, en la masa,
tiene una caracteristica aparentemente
contradictoria: va acompafiado de una sensacién de
identidad entre los que pertenecen a la masa. El
individuo disminuye la importancia de lo que lo
separa de los demds y acentta 1lo que tiene en
comin. Los gue pertenecen a la masa establecen
lazos de solidaridad y reina entre ellos un
espiritu de cuerpo. Cada individuo supone gue los
demds tienen la misma adhesién, o el mismo
rechazo que él, y la participacién comin implica
una complicidad y una similitud cargadas
afectivamente. Este anonimato es, sin duda, muy
diferente del anonimato cotidiano de los
habitantes de wuna gran ciudad: éste Gltima tiene
relacién con el aislamiento y el otro con la
identificacién con un grupo.

Para Moscovici, la importancia de las masas,
en el mundo moderno, tendria relacién directa con
la pérdida de lazos comunitarios. La

123.-Paéz, ibid., tome 2, p. 124.
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participacién en un fenémeno de masas seria el
modo en gue los individuos tratarian de salir de
la falta de organizacién, la desintegracién y la
atomizacién social. Los sujetos no podrian vivir
sin wuna solidaridad y wuna identidad de grupo,
como lo impondria la vida moderna, y buscarian
maneras, aungue sean transitorias, para logralas.

"La necesidad de considerar 1la fuerza de las
masas sobre el curso de los acontecimientos y la
politica, por el voto o por la rebeldia, es una
novedad en la historia. Es una sefial de gque la
sociedad se transforma. En efecto, cada vez méas,
ella aparece como disgregadora: rompe con las
creencias religiosas, deshace 1la trama de las
ataduras tradicionales, y deshace 1la sollidaridad
de los grupos. Pulverizados, 1los individuos son
abandonados en su soledad, al influjo de sus
propias neces idades, en la Jjungla de 1las
ciudades, el desierto de las f&bricas, el lagubre
ambiente de las oficinas. Estos diferentes
Atomos, estos granos de multitud, se rednen en
mezclas inestables y violentas."124

La debilidad de la masa, como mecanismo de
solidaridad de grupo, no impediria el que sea una
alternativa real, frente a 1las necesidades
personales insatisfechas gque exigen respuestas
concretas.

En este tipo de hechos sociales hay una
tendencia a la accién, y la desinhibicién del
individuo se realiza en, y a través de, conductas
visibles. Hay, ademés, un proceso de
radicalizacién de 1las normas, es decir que las
acciones gue se llevan a cabo tienden a volverse
extremas, por polarizacién. Los riesgos que
correrd el individuo, en el seno del grupo, serén
superiores a los que correrfia aisladamente. Una
vez que la masa empieza una acclén, la tendencia
seré la de acentuarla Y polarizarla,
desapareciendo asi los matices. E1 {individuo

124. Moscovici, ibid., p. 38.
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extremar4d sus conductas Yy, en esta situacién
excepcional, en la cual es anénimo, desinhibido e
integrado, ird mas lejos que en su vida
corriente.

{Cémo se establece, en la masa, el lazo
entre el individuo y el grupo? Ya sefialamos, que
el individuo tiene wuna conducta gue va en el
mismo sentido que el conjunto y que estd en una
situacién en la cual es muy receptivo a los
estimulos externos. Una explicacién a este
conducta es la imitacién.125

Los psicosociblogos norteamericanos Dollard
y Miller demostraron el proceso de imitacién a
raiz de un fenémeno de masa particularmente
violento: el 1linchamiento de negros. El estudio
de diferentes linchamientos demostraba que para
que una masa de blancos lo llevara a cabo era
necesario, entre otros factores, gque hubiera un
conflicto concreto, en general relaciones
sexuales entre un negro y una blanca, a raiz del
cual se desencadenaba wuna excitacién colectiva
progresiva. M&s que una simple imitacién lineal
de wuna conducta, en la masa se produciria una

reaccién circular: el individuo recibe el
estimulo de otro y 1lo repite intensificéndolo y
comunicandolo a otro mas . Una estimulacién

genera, asi, una estimulacién en cadena. Los
mecanismos por los cuales el sujeto recibe el
estimulo no son necesariamente, ni
principalmente, verbales. La predisposicién
existente hace que 1la imitacién se produzca no
sélo espontanea y rdpidamente, sino que ademés se

125. Otra explicacién esti4 dada por Le Bon,
gque aplica, a la masa, descubrimientos clinicos
sobre la hipnésis (Charcot). Asimilado en la masa
entra en accién una especie de hipnésis y el
individuo seria capaz de hacer todo lo que se le
ordena. El instigador serfa el hipnotizador de
esta masa en estado de sugestién. Thiec, "Gustave
Le Bon, proph te de 1l'irrationalisme de masse.",
Revue Francaise de Sociologie, XXII, pp. 416-
419, 198B1.
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intensifique y se potencie.l26

Las aseveraciones con respecto a la reaccién
circular, van a ser matizadas por Bandura, y los
gque han estudiado 1los fenémenos de masa en
relacién con el aprendizaje social. Descubriran,
en especial, gque es falsa 1la hipétesis de la
omnipresencia de la imitacién. La imitacién es
funcién del conjunto de factores gque la
facilitan, o la inhiben, y no se produce siempre
con el mismo grado de intensidad, aun en las
situaciones de masa. Hay dos factores gue parecen
decisivos: el modelo a imitar y 1la relacién
ganancia/riesgo gque implica la imitacién en
cuestién.

Para Bandura, el modelo ser& mis facilmente
imitable por un individuo, en la medida en que:
(a) sea semejante y posible de Jjuzgar como
imitable (no serfan imitados 1los modelos que

tuvieran caracteristicas gque se Jjuzgara no
adquiribles); (b) pueda, gracias a su conducta,
producir satisfacciones observables para el

potencial 1imitador (los beneficios deben ser
visibles y atractivos); y (c) no sea castigado
mi4s alld de un 1limite considerado tolerable o
conveniente (el castigo es una las principales
causas de 1la no imitacién, aun si no es
ineluctable). En 1lo gque concierne a esta dltima
caracteristica, debemos decir gque es muy variable
y que el contexto es el que fija el limite
tolerable. En todo caso, en esta evaluacién del
riesgo intervienen factores como la experiencia
pasada del sujeto, los valores gque estan en
disputa y las otras alternativas disponibles de
accién para el potencial imitador.

La imitaclén depende significativamente,
ademés, de 1la relacién entre beneficio y riesgo,
gue presenta la conducta en cuestién. La
imitacién se 1llevard a cabo en la medida en que
el observador wvea una relacién favorable gque

126. Paéz, ibid., tomo 2, p. 89.
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justifigque el correr 1los =riesgos que tiene el
modelo. Aungque los beneficios pueden ser de
diferentes tipos, Y la evaluacién de 1los
beneficios y los riesgos pueden diferir en
diferentes contextos, de acuerdo a Bandura, el
imitador siempre establecerfa un "c&lculo".127

Otras investigaciones psico-sociolégicas, en
el mismo sentido, demostraron 1la importancia de
la composicién de la masa para gue un proceso de
imitacién, amplificado o0 ne, se llevara a cabo.
Aungue los modelos deben ser visibles y
seme jantes, es necesario, ademas, que las
conductas gue proponen no se alejen demasiado de
las que 1los imitadores son capaces de copiar. En
la medida en gue, en la masa, sea significativo
el desfase entre lo que diferentes grupos estén
dispuestos a hacer, habrd 1la tendencia a no
imitar el estimulo propuesto. El gque exista una
masa homogénea no quiere decir gue todos tengan
la misma predisposicién a 1la accién sino, més
bien, gque no haya una polarizacién excesiva (se
vuelve importante la presencia de sectores
intermedios, entre los mds activos y 1los menos,
porgue conectan a los unos con los otros). El
proceso de comunicacién y de imitacién entre los
individuos de la masa se ver4d facilitada o
inhibida en funcién de la composicién y de las
predisposiciones del conjunto.128

El debate de fondo, gque introducen los
hallazgos sobre el aprendizaje cultural, se
refiere a los limites de la desinhibicién del
individuo en la masa. La posicién de Le Bon,
seguida por Moscovici, sostiene que el individuo,
presa del irracionalismo, cambia de tal manera
gque es capaz de hacerlo todo. Segin la célebre
formula de Moscovici:

127:Paéz, ibid.; tomo .2, pp. 98-102,

128. Paéz, ibid., tomo 2, pp. 98- 102.
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"Tomado alsladamente, cada uno de nosotros es en
definitiva razonable, en una multitud, estamos
todos dispuestos a cometer las peores
locuras."129

Frente a esta anulacién de la razén
individual, la posicién de Bandura demuestra gque
el 1individuo actdéa, efectivamente, de manera
diferente en wuna masa gque aislado, sin por ello
alcanzar la irracionalidad total. Aun en
situaciones de desinhibicién, como las masas, 1la
expresién espontédnea individual tendria limites.

La orqanizacién del pensamiento de la masa

Un factor que unifica a las masas es que
ellas se adhieren a una misma creencia o idea,
por elemental que ella sea.l1l30 La creencia comdn
de una masa permitir& gque ésta unifigue su accién
y su capaclidad de detectar los polos de atraccién
para la accién. Esto es lo gue analizaremos en el
punto siguiente. Aungue las creecias de las masas
son muy variables en su contenido, ellas
presentarian algunos rasgos comunes en lo gque
respecta a su organizacién.

Moscovici observa una dicotomia entre dos
tipos de pensamiento: el critico y el automatico.
De este modo:

"Hay dos formas de pensamiento, que tienen la
virtud de expresar la realidad: una estd centrada
en la idea-concepto y la otra en la idea-imagen.
La primera depende de las leyes de la razén y la

129. Moscovici, ibid., pp. 27-28.

130. E1 grado de unién de las creencias de
una masa varia ampliamente en funcién del factor
que refne y determina 1la dinAdmica del conjunto.
Los extremos de esta variacién pueden estar
representados por el pénico provocado por una
catAdstrofe naclonal y un peregrinaje...
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prueba, la segunda hace uso de las leyes de la
memoria y la sugestién. Una es propia al
individuo, la otra a la masa."131

Aungue es muy discutible gque la organizacién
del pensamiento de 1los individuos aislados sea
realmente la gue dice el autor (el paradigma de
la ciencia dirigiria el pensamiento en los
momentos de aislamiento, pero desapareceria en el
momento en gqgue la persona se reune con un
colectivo), es de interés retener las
caracteristicas del pensamiento de la masa.

La masa pensaria en referencia a iméAgenes.
Seria 1incapaz de razonar frente a conceptos
abstractos y serfa muy receptiva a las imAgenes.
Las imagenes son figuras o formas concretas, gque

toman las ideas. Deben ser necesariamente
simples, directas y univocas, para poder expresar
directamente 1la idea en cuestiébn. Si 1los

conceptos permiten 1la abstraccién, las imaAgenes
apelan a la accién.

La masa organizaria su pensamiento con
referencia a asociaciones estereotipadas. La
imagen permite, Jjustamente, hacer asociaciones,
en la medida en qQue expresa un aspecto notorio de
una realidad o idea, sin mediacién ni matices. 8i
el pensamiento critico opera por demostracién, y
en consecuencia sus conceptos deben ser precisos,
el pensamiento automdtico opera desde relaciones
primarias y estereotipadas que tienen necesidad
de imé&genes.

El éxito de una imagen-idea estAd ligado a lo
que despierta en el individuo. La imagen eficaz
es entonces vivaz. Lo importante no es la légica
del razonamiento, ni si tiene contradicciones,
sino su capacidad para alcanzar a los individuos
en su subjetividad (emociones, deseos, pasiones).
La evocacién del pasado jugaria un papel decisivo

131. Moescevici, ibid., pp. 142;



en la posibilidad de éxito, porgue la memoria
colectiva mantendria un sustrato de subjetividad
gque puede ser movilizado. Este sustrato es
subyacente y, por 1lo tanto, debe "despertarse"
por las 1imAgenes. Segin Moscovicl, el pasado
tendria tal Iimportancia gque el pensamiento de
masas se organizaria alrededor de el, lo gque le
impediria incorporar experlencias (al contrario
del pensamiento critico, que serfa un pensamiento
acumulativo).132

La mecédnica del pensamiento automatico se
produciria por medio de tres procesos: La
superposicién, la proyeccién y 1la repeticién. La
superposicién es el medio por ‘el ‘cual -'se
relacionan entre ellas 1las imAgenes-ideas. Se
caracteriza por el paso répido de determinadas
premisas a las conclusiones, por asociaciones de
indicadores superficlales. La proyeccién seria
una forma de articular las ideas y las creencias
con la realidad, consistiria en considerar como
reales  hechos gque no lo son. Para gque la
proyeccién pueda operar, es necesario que se base
en la imaginacién y las fantasias de la masa. Por
Gltimo, la repeticién serfa una forma de
interiorizar las creencias y las ideas-imagenes,
y consistirfa en su insistencia permanente. La
forma simple de las creencias permite gque este
Gltimo mecanismo sea eficaz. Superposicién,
proyeccién vy repeticién permiten gque este
pensamiento de masa siendo claramente
inconsistente sea, sin embargo, vivido como
coherente por los individuos.133

Debemos agregar, a estos tres mecanismos, la

132. Moscovici, ibid., pp. 156-162

2336 Estos mecanismos son usados
frecuentemente por los medios de comunicacién
modernos, sobre tode para la publicidad. Su
eficacia a sido ampliamente probada por estudios
de pslicologia social. Paéz, 1ibid., tomo 2, pp.
98-102.
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persuasién colectiva gque se produciria en el seno
de la masa. La influencia del conjunto sobre el
sujeto se expresaria también en el hecho de que
se vuelve muy "sugestionable", en lo gque respecta
a su opinién de 1lo que es verdad, bello o

deseable. La persuasién impide tanto wuna
verificacién 1légica, como 1la duda por parte de
los individuos. La creencia se vuelve valida

porque es extendida y, al mismo tiempo, se
extiende en la medida en que se 1la Jjuzga como
valida.

Las creencias de 1la masa serian siempre
dogmAticas y mesiénicas. Tendrian la forma de un

sistema cerrado, de afirmaciones simples y
claras, que permiten reponder a las inquietudes y
preocupaciones de los individuos en un

determinado contexto. Los dogmas permiten ordenar
la realidad y escapar a la tensién gue conllevan
la ambiguedad y la duda. Como dice Moscovici:

vE1 aspecto dogmético de las opiniones
corresponde a esta necesidad de sentir confianza.
La coherencia y la certidumbre que se intentan
alcanzar se logran: explicando, gracias a una
causa Gnica y visible -los obreros, 1los judios,
los caplitalistas, el imperialismo-, una realidad

en movimiento; dando a las preguntas wuna
respuesta simple e imperativa; decretando 'esto
es verdad', 'esto es mentira'".134

Las creencias deben dar, ademds de wun orden
a la realidad, wuna misién y un sentido a las
accliones de la masa. La promesa de un camblo
radical del presente, la idea del futuro que se
debe conquistar y que seré de paralso y
redencién, permiten gue las masas experimenten un
sentimiento de trascendencia. La exaltacién y la
excitacién wvividas adquieren un sentido, y 1la
situacién se centra en 1la misién de salvarse y
salvar a 1los demads. Los dogmas y la utopia se

1340 Mascovici; ibid., - p. +16l:
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combinarfan con las creencias de las masas,
formando un conjunto semejante a las creencias
religlosas: el pensamiento de masa tendria
siempre una forma religiosa, aun sl sus
contenidos son ateos o heréticos.

La estructura del pensamiento automatico
favoreceria, de un modo u otro, el paso réapido a
la accién. La superposicién permite un ahorro en
la argumentacién, los dogmas impiden 1las
discusiones y 1las dudas, 1la proyeccién y la
persuacién permiten una aproximacién simplista e
inmedlata de 1lo real, el mesianismo le da una
finalidad a 1o gque se quiere llevar a cabo... En
la organizacién de sus creencias, la masa obtiene
un apoyo para la acclién directa.

Sin embargo, el hecho de gque haya un tipo de
pensamiento gque permite y favorece la accién, no
implica que las acciones resultantes sean
eficaces. Muy al contrario, una de las
presuposiciones del andlisis de masas es el de la
disminucién de 1la inteligencia individual. Este
carécter esponténeo, transitorio Y no
jerarquizado de este conjunto constituido por 1la
masa, no permitird gue su pensamiento automdtico
sea un buen guia para 1la accién. Asi, 1la
tendencia predominante ser4 1la de tomar malas
decisiones frente a las situaciones.135

Las accliones de las masas

Es frecuente asociar el fenémeno de masas
con imAgenes, como la del animal gque ha roto su
lazo o bien como 1la de un hormigueo constante.
Estas analogias, por imperfectas y parciales que
puedan ser, tienen una base de realidad: en este
tipo de hechos sociales, hay una predominio de la

135. Esta afirmacién puede ser matizada por
la presencia de minorias activas capaces de
dirigir un fenémeno de este tipo. 8i estas
minorias tlenen una estrategia de accién previa,
podran sin duda dirigir las decisiones gque pueden
ser eficaces. Moscovici, ibid., pp. 27-29.
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accién sobre la pasividad o la reflexién. La masa
empuja hacia la accién.

Aungue la accién que conduce a la masa no es
organizada, nl planificada, no es por ello
an&drquica ni absolutamente dispersa. El empuje de
la masa se dirije en la misma direccién porque
tiene un polo de atraccién que 1la orienta, como
la 1limadura de hilerro al imdn. En palabras de
Moscovici:

"Para - realizarse, “'la "tendencla “a la "acclén,
necesita de un polo de atraccién. Este puede ser
un personaje, el instligador, los extranjeros, los
judios, 1los ricos, 1los norteamericanos; o una
idea, la paz, 1la guerra. Puede ser un barrio
hacia el cual marchamos todo juntos..."136

El polo, es el punto de referencia para 1la
movilizacién de 1la masa. Entrega, al mismo
tiempo, una orientacién a la accién, la razén del
porqué o contra qué se actba, y una prioridad a
la accién que limita las discusiones y conflictos
internos. En sintesis, sin un polo de atraccién
se puede dificilmente 1Imaginar 1la existencia
misma de una masa.

Un factor muy importante, para diferenciar
los tipos de masa, tiene relacién con el caréacter
positivo o negativo del polo de atraccién. A
veces, la masa es atraida por alguien o algo
hacia lo cual gquiere manifestar su idolatria, su
apoyo o su ldentificacién. Otras veces, el polo
de atraccién es alguien o algo que la masa guiere
rechazar, combatir o exterminar. Extrapolando los
términos de Touraline, podriamos decir que el polo
de atraccién positivo se forma a partir del
principio de identidad y que el negativo se forma
a partir del principio de oposicién.

Aungue la idea del polo de atraccién es atil
para describlr, a grandes rasgos, a las masas,

136. Moscovicli, 1bid., p. 155.
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sus limites son también Iimportantes. En efecto,
estos tipos de hechos sociales son muy complejos
e intentar esguematizarlos Implica necesariamente
una reduccién. Las diflcultades pueden expresarse
en estos tres puntos: (a) el polo de atraccién de
la masa puede variar durante 1la dinamica del
fenémeno (pasar de un polo de atraccién a otro);
(b) el polo de atraccién puede ser considerado,
2l mismo tiempo, positiva y negativamente
(simboliza wun "por" y un "contra", al mismo
tiempo); ¥y (c) el polo de atraccién predominante
puede estar acompafiado por polos secundarios.137
A pesar de estas dificultades, la clasificacién
de las masas segfin el tipo de polo gue las redne
-aun si esta reunién es predominante (no
exclusiva) y provisoria (dinémica)- permite hacer
una distincién elemental.

A otro nivel, 1la masa emprende diferentes
tipos de acciones. Aungue sus acciones estan en
relaclén con el tipo de polo de atraccién, 1la
unién no es, nl mecénlca, nil exclusiva (un tipo
de polo puede tener diferentes tipos de
acclones). Padz hace 1la dlferencia entre tres
tipos de accién en 1las conductas colectivas, en
que la prevenclén, 1la expresién y la agresién
serfian el rasgo dlistintlvo.138 Sin pretender ser
exhaustivos, podemos hacer una claslflcacién que
combine estos dos niveles analiticos y que
permita describir diferentes fenémenos de masas.

137. La idea del polo no puede desprecliar la
importancia de un determinado ambiente, menos
especifico y visible, y que estd presente en este
tipo de situaclén. La ruptura de lo cotidlano
produce necesarlamente la presencla de elementos
festivos (aun en las manlfestaclones lo agresivo
est4 al lado de lo festivo...).

138. Paéz, ibid., p. 268.



Clasificacién de los fendémenos de masas

Tipos de
accién

prevencidén

expresién

agresidn

Polo positivo

1.1 Masa en
retirada,para
seguir a un
lider, o ido-
latrar an de-
terminado
simbolo.

27217 Masa 'en
fiesta frente
a un aconte
cimiento gue
produce feli-
ridad.

3.1 Masa que
rebela y
lucha por el
compromiso
con su lider,
su ideal o su
causa.

Polo negativo

112 ¥Hasa' en

panico, debido
a una catéas

trofe o a un
accidente.

2.2 'Masa que
se manifiesta
para demos -
trar su recha-
Z0 0 su insa-
tisfaccidn
frente a algo.

3.2 Masa gue
se rebela y se
dedica al pi
llaje contra
los bienes o
las personas.
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Debemos extender el carActer dinamico de los
polos al tipo de accién que la masa emprende. Por
ejemplo, con posterioridad a una eleccién, se
produce una reunién esponténea para festejar el
triunfo (2.1.). Interviene la policia y empieza
una trifulca callejera entre las fuerzas del
orden y los manifestantes (3.2.). Finalmente, la
policia emplea armas y la masa huye (1.2.). La
dindmica de masa es modificable y compleja.

Esta din&mica tiene lugar, necesariamente,
en un contexto de interacciones y el desarrollo
de los acontecimientos, no depende exclusivamente
de 1la masa. Gary Marx ha hecho diferentes
investigaciones sobre las manifestaciones de
negros en los Estados Unidos, y su conclusién
general es que sus revueltas son inexplicables
sin la accién y 1la presencia de la policia. El
control social, cuando es excesivo, violento y
evaluado como injusto y negativo, produce mas un
efecto de rebeldia que de inhibicién. La idea de
la espiral de violencia, tendria, en 1los agentes
represivos, el factor desencadenante Y
"potenciador".139 La presencia de 1la policia es,
ademids, un objeto visible y concreto sobre el
cual pueden focalizarse los conflictos
subyacentes, conflictos gque pueden ser maltiples,
como en los "ghettos"™ negros.

Decir que existe un contexto de interaccién
en un fenémeno de masas no es sélo decir que hay
otros actores en escena, sino gque, ademés, la
masa debe formular una solucién de conjunto, por
muy mala que esta sea, para hacer frente a la
situacién. En la masa surge una norma. Se llega a
conductas colectivas relativamente semejantes
porgque 1los individuos han podido definir 1la
situacién en comin Y han logrado, en

139. Marx, "lronies of social control:
authorities as contributors to deviance through
escalation, nonenforcement and covert
facilitation", Social Problems, Vol. 28, # 3,

february 1981.
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consecuencia, un acuerdo en lo que a acclién se
reflere. La espontaneidad, la ré&pilda y cambiante
dindmica, los procesos de imitaclén y atraccién,
especifican 1las condiclones en 1las cuales se
genera la norma y algunos de su rasgos esenciales
(el limitarse a la situacién, expansién y control
informal, creacién progresiva, etc.).140

Una precisién que parece importante,
concierne al cardcter general de 1la norma que
emerge. detallados anAlisis de masas, demostraron
gue las conductas unanimes eran menos frecuentes
de lo gque se cree. En el fenémeno de masa, son
raros los momentos en que toda 1la gente hace lo
mismo con 1la misma intensidad y en el mismo
sentido. MAs gue en la unanimidad, debemos pensar
en términos de predominancia. Asi, la norma gue
sobresale, el polo de atraccién y el tipo de
accién son categorias descriptivas gue describen
una conducta colectiva mayoritaria.

Sin embargo, la dindmica de la masa no debe
confundirse con sus causas. Los fenémenos de masa
ligados a 1lo sociopolitico son una forma de
expresién de conflictos mé&s profundos en la
sociedad, conflictos que afligen a los individuos
participes de 1la masa. La tensién gue se genera
debido al conflicto no puede expresarse por otros
medio que no sean la multitud (esta es, en
general, una alternativa de expresién frente a la
falta de otros medios mAs regqgulados y regulares).

En la medida en que la tensién acumulada no
puede expresarse, cuando se libera lo hace de
forma brusca y extremada. La analogia con un
volcdn muestra graficamente el proceso.141

140. P&ez, ibid., tomo 2, pp. 105-107.

141. La presencia de tensliones subyacentes
que se expresan en la primera ocasién, ha sido
analizada, por ejemplo, por Morin en "La rumeur
d'Orléans.". Este rumor seria la expresién de la
presencia de un prejuicio en contra de los
Judios, Tumor que ha sido puesto "entre
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Aungue las causas de este tipo de fenémeno
deben buscarse en las tensliones estructurales
existentes en el sistema soclal, el factor que lo
desencadena puede ser, al contrario, accidental y
puntual. Este factor es un incidente gque permite
expresar las fuerzas y las energias subyacentes,
y no debe ser analizado en si mismo, aislado de
los conflictos de base.

A manera de conclusién, podemos afirmar que
las acciones de masas presentan tres etapas que
estadn en relacién, pero con una autonomia
relativa la una en relacién con 1la otra: las
causas, que explican las razones de la reunién de
clerta masa en una sociedad determinada; el
factor gque 1la desencadena, que est& ligado a las
coyunturas concretas y; 1la dindmica propia del
fenémeno, gque se relaciona con el proceso y las
caracteristicas de la masa en si misma. El1 aporte
de la psicologia social se ha centrado en esta
Gltima etapa, y s6lo un estudio mé&s amplio puede
permitir wuna verdadera explicacién de estos
hechos sociales.

paréntesis" pero que no ha desaparecido de la
consciencia colectiva. Morin, "La rumeur
d'Orléans.", col. Points, Ed. du Seuill, 1969.
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Viia CONCLUSION: HIPOTESIS INTERPRETATIVAS

En este Gltimo capitulo trataremos de
elaborar wuna Iinterpretacién de la conducta
sociopolitica de la juventud subproletaria

chilena en las Protestas Nacionales de 1los afios
1983-1984.142

En estas "Protestas", la juventud
subproletaria actué con una masividad
sorprendente, constituyendo uno de los sectores
centrales de 1la movilizacién nacional. Fue
violentamente reprimida por 1la policia y, sin
embargo, siquiéd con su movilizacién. Empleé
métodos violentos de movilizacién, por ejemplo
realizando constantemente barricadas, y sobrepasé
las orientaciones senaladas por los llamados de
la oposicién. Actué de manera poco organica, con
un marcado predominio de la espontaneidad en las
poblaciones marginales. Fue relativamente aislada
de los demads sectores sociales, como también de
los adultos subproletarios. La juventud
subproletaria produijo, en definitiva, una
movilizacién distinta y significativa en las
Protestas Nacionales, movilizacién gque constituye
nuestro objeto de estudio.

La interpretacién quiere describir 1los
aspectos centrales de 1la movilizacién. Estos
aspectos pueden ser formulados de 1la siguiente
manera:

Las causas de la movilizacién: ;Por gqué se
movilizé la Jjuventud subproletaria? Se trata de
identificar los factores gue provocaron su
accién, tanto desde el punto de vista de las
causas como del de 1las predispociones a 1la
movilizacién.

142. De agquf en adelante denominaremos
j.s.p. a ‘1a juventud subproletaria 'y P.N. a las
Protestas Nacionales.
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- Las formas de la movilizacién: ;Por qué la
juventud subproletaria se movilizé de una manera
especifica? Se trata de determinar los factores
gue hicleron que la movilizacién colectiva
tuviera wuna forma particular, factores gue son
propios a la Jj.s.p. pero también exteriores a
ella.

- La variacién Iinterna: ¢(Es acaso miltiple esta
movilizacién que parece Gnica? Queremos
analizar las causas de 1la diversidad de 1la
protesta de 1la Jj.s.p. en relacidén a los
diferentes sectores existentes entre estos
grupos de edad y soclales.

En las hipétesis pondremos énfasis en la
relacién entre juventud, subproletariado ¥y
conductas soclopoliticas, objeto de nuestro
andlisis. Sin embarqo, puede tomarse en
consideracién que esta movilizacién se 1llevéd a
cabo en un contexto nacional especifico, marcado
por la crisis econémica, la critica masiva de 1la
represién y la crisis politica del régimen
establecido; y que fue desencadenada por una
convocatoria formulada por los dirigentes de 1la
oposicién.

Las hipétesis interpretativas son las
siguientes:

1.- La movilizacién de la j.s.p. es el resultado
de la articulacién entre una situacién de gran
discriminacién social, que es evaluada en cuanto
injusticia social, y wuna amplia predisposicién
para el compromiso en acciones transitorias de
protesta,

La condicién actual de la j.s.p. en Chile es
la de una categoria soclal fuertemente
discriminada. En efecto:

(a) Estos jévenes son discriminados como
ciudadanos, porgue son reprimidos de manera
constante, violenta Y. frecuentemente,
arbltraria. No tienen, ademés, a .su
disposicién, medios instituclionales de
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(b)

(c)

(d)

(e

defensa frente a los excesos de la policia.
En consecuencia, no pueden n! expresarse, ni
asociarse 1libremente; su posibilidad de
participar en las decisiones pablicas
(sociales, econémicas, politicas) es muy
restringida.

Estos jévenes son discriminados como
trabajadores, porgque son excluidos
fuertemente del trabajo. Sufren en

particular el desempleo, el subempleo y las
bajas remuneraciones y no tienen asistencia
social del Estado.

Estos jévenes son discriminados como
estudiantes, porgque son "expulsados" del
sistema de ensefianza antes que las demés
clases soclales. Tienen una educacién
secundaria incompleta y no pueden llegar a
tener una especlalizacién ocupacional. Su
educacién es, ademds, poco adecuada para sus
condiciones de vida.

Estos jévenes son discriminados como
habitantes de la ciudad, porque viven en los
lugares mAs desvalorizados. Sus 1lugares de

habitacién tienen problemas de
infraestructura urbana, de
sobreconcentracién, y de precariedad de la
vivienda. Son objeto, ademés, de una
verdadera segregacién espacial y no tiene
acceso al conijunto de posibilidades

ofrecidas por la ciudad.

Finalmente, estos Jjévenes son discriminados
como jévenes, porgue no pueden realizar el
conjunto de papeles y tareas gque estan
culturalmente asocliados a esta etapa de la
vida. No pueden prepararse para un porvenir
ocupacional, porgue no tienen medios
institucionales, y no pueden responder a las
exigencias familiares. No pueden, ademés,
estructurar un proyecto personal realista
para el porvenir. En sintesis, la Jj.s.p. es
una categoria marginal en la socledad y sus
miembros estidn particularmente desprovistos
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de posicién social. A las habituales
discriminaciones del subproletairado, vienen
a sumarse las privaclones especificas de los
jévenes. En efecto, 1la jJ.s.p. es mas
excluida que las dem&s juventudes -no puede
realizar su preparacién educativa, es
particularmente reprimida por 1la policia,
tiene un porvenir cerrado- y gque los adultos
subproletarios -tiene menos trabajo, es mas
reprimida por 1la policfia, y tiene menos
asistencia social del Estado. Se trata, en
definitiva, de wuna coyuntura social gque
discrimina a este sector de la juventud, y
que a su vez la unifica como grupo particu-
lar con reivindicaciones especificas.

Este conjunto de discriminaciones, se vuelve
un factor de movilizacién cuando es evaluado como
injusticia social, es decir como derechos gue no
son respetados (el Estado deberia ofrecer los
medios y 1la posibilidad para que los individuos

se realizen como ciudadanos, trabajadores,
estudiantes, habitantes Y jévenes) . El
descontento no es inmediato, ni esta

necesariamente presente: es controlado por
mecanismos de autoculpacién y de fatalismo.

En el caso de 1a, - JaBeps chilena, la
evaluacién critica o negativa de su situacién
parece tener su origen tanto en 1la exclusién del
trabajo, como en la discriminacién como
ciudadanos, sobre todo en relacién a la represién
policial. Esta evaluacién es consecuencia de la
aparicién de determinadas expectativas
ocupacionales gque no se logran y que producen el
descontento de los jévenes; y, del mismo modo, de
determinados procesos de comparacién entre su
situacién y la de sus padres. Mas concretamente,
los factores que parecen ser la base de esta
evaluacién critica son los siguientesl143:

143. En estas hipétesis retomamos ideas, de
algunos autores, mencionadas en capitulos
anteriores. Para no volver a repetir las
referencias bibliograficas simplemente pondremos
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(a) La particlpacién en el sistema de ensefanza
hasta el nivel secundario ha aumentado las
expectativas ocupacionales de la j.s.p..144
Estos jévenes experimentaron una promocién,
en cuanto a la educacién, en relacién a sus
predecesores, pero esta promocién educacio-
nal no significé una promocién ocupacional.
Se frustran las expectativas de movilidad
personal ascendente generadas por la
ensefianza, sobre todo en un medio que
valoriza 1la educacién como instrumento.-
(Valenzuela)

(b) En comparacién con sus predecesores, estos
jébvenes experimentaron un proceso de
movilidad descendente. La actual generacién
de j.s.p., especialmente el sector gue fue
subproletarizado recientemente
(subproletariado de crisis), tiene
condiciones de ocupacién inferiores con

respecto a la generacién precedente. En
consecuencia, la evaluacién es doble: una
sociedad que no permite la movilidad
personal y, ademés, una situacién que se
deteriora en comparacién con el
pasado. (Portes) Podemos agregar que hay
también una experiencia negativa Y
"descendente" en relacién a la posibilidad
de participacién soclopolitica en la
sociedad y, sobre todo, con respecto a la
relacién con la policia (propia del paso de
un régimen politico democratico para la
antigqua generacién, a un régimen militar
autoritario para la nueva).

entre paréntesis el nombre del autor al cual
pertenece la hipétesis o la teoria en cuestién.

144. Se produce 1la paradoja de gque una
discriminacién educacional, desde el punto de
vista de la juventud chilena actuwal, es evaluada
como una motivacién para la educacién, en
relacién a la generacién precedente del mismo
sector social.
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(c) La situacién global de 1la economia, gue
tiene influencia directa sobre 1la j.s.p.,
estd caracterlizada por wuna crisis grave
después de un periodo de progreso relativo.
A dliferencia de 1las situaciones estables,
las réipidas y profundas fluctuaciones de la
situaclén socloeconémica provocan el
descontento, porque alejan a las
expectativas de la realidad. En los periodos
de crecimiento, 1la tendencla es la de
generar expectativas de movilidad
ascendentes y el brusco final de este
movimiento, por causas ajenas al individuo,
implica que estas aspliraciones no podran
realizarse.(Paéz) La crisis no sélo acentda
la discriminacién social de 1la j.s.p., sino
que ademés multiplica el nivel de
frustracién.

(d) La socializacién en la ciudad, que pone en
juego una relacién importante con los
circuitos de informacién y ensefianza, hace
gque los Jjévenes se slentan ciudadanos con
derechos que pueden exigir a las
autoridades. A diferencia de sus padres, o
de sus abuelos, esta generacién tiene una
distancia importante con sus origenes
rurales, y 1la experiencia de migracién
constituye una referencia 1lejana. Conoce
mejor sus derechos ciudadanos, ignora la
inseguridad propia de los recién llegados a
la ciudad y, frecuentemente, tiene una
actitud menos pasiva frente a la violacién
continua de sus derechos. (Portes)

En sintesis, la evaluacién critica de 1la

discriminacién social es un fenémeno
fundamentalmente generacional. La actual j.s.p.
chilena estéa inmersa en una situacién
particularmente conflictiva: la integracién
soclioecondémica y cultural, gue era la

continuacién "natural" del proceso de insercién
que habian empezado sus predecesores, se detuvo
de manera sabita. Las "promesas" gue la sociedad
hizo a estos Jjévenes, y que posterliormente les
negé, son: expectativas ocupacionales, movilidad
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social ascendente, el 1logro de los derechos
ciudadanos, participacién soclopolitica mas
amplia. La condicién de exclusién no es vivida
como "natural”, porque no es homogénea (la
integracién cultural no corresponde a la
integracién socioeconémica ni ciudadana), ni
invariable en el tiempo (cambios en la situacién
entre generaciones, y cambios en la misma
generacién producidos por la crisis econémica).

Sin embargo, la movilizacién de la j.s.p. en
las P.N. parece tener ademds otra base: la
predisposicién, o la ausencia de obstaculo, para
el compromiso en acciones transitorias de
protesta.145 Esta predisposicién acentda el
carActer juvenil y masculino de la movilizacién.
Nos gustaria considerar cuatro factores
facilitadores:

(a) Las practicas de supervivencia, que dominan,
no constituyen un obstdculo insuperable para

e2 compromiso en movilizaciones
transitorias. En general, los subproletarios
no pueden comprometerse en acciones

colectivas porque invierten casi todo su
tiempo en 1la supervivencia (Valentine), o
debideo al tipo de relaciones personalizadas
gue tienen para lograr los bienes vy
servicios que necesitan (Labbens). Esta
relacién genera una dependencia hacia el gue
otorga los recursos, y produce una actitud
mas general de desconfianza con respecto a
la asociacién con los demas subproletarios.
Sin embargo, 1la actual 3j.s.p. chilena no

desarrolla, en su mayoria, los empleos
tipicamente subproletarios, el desempleo es
la situacién predominante. Las rentas
irregulares que 1los 3jévenes congquistan no
estéan centradas en las relaciones
personalizadas, y hay una fuerte rotacién en
trabajo. En consecuencia, los jévenes

145. E1 bajo nivel de solidaridad es una de
las razones de este compromiso, necesariamente
transitorio, de la j.s.p. en las movilizaciones.
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dificilmente arriesgan sus fuentes de
recursos por su participacién opositora, y
disponen de energia como para comprometerse
si la movilizacién es accesible.

(b) La ausencia de asistencia social del Estado
permite una posibilidad, bastante
importante, de compromiso y de riesgo para
lan " Jisapas Este sector de Jjévenes es
particularmente excluido de las ayudas
sociales: el Estado no otorga subsidios,
directos o indirectos, a los Jjévenes
desempleados y pobres. La asistencia social
serfa, si existiera, una posibilidad de
control y represalias: los jévenes podrian
ser privados de los bienes o servicios que
reciben. El1 radical grado de exclusién a
este nivel, como en el caso anterior,
produce como efecto el gque 1la j.s.p. no
tenga nada que perder en la movilizacién.

(c) La falta de responsabilidades familiares
directas, permite gque estos Jjévenes se
comprometan mas facilmente en las
movilizaciones arriesgadas donde no hay
beneficio reivindicativo. Los jévenes no han
formado todavia una familia, se les exime de
la reponsabilidad de mantener principalmente
un hogar.l4é La "légica" por la cual pueden
guiarse puede sSer menos "utilitaria" o
reivindicativa y el temor a las represalias,
desde este punto de wvista, puede ser menor
que la de los gue tienen una familia propia.

(d) Los wvalores y normas de funcionamiento
familiar que predominan en este sector

146. Ya hicimos notar, gque 1los Jjévenes
subproletarios participan, o tratan de
participar, en las estrategias familiares de
subsistencia. Sin embargo, esta contribucién al
hogar de origen es de menor importancia gque 1la
que tendrian que hacer al hogar propio ( esto con
respecto a 1la responsabilidad y el peso relativo
de la contribucién en la "economia familiar").
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social permiten a los Jjévenes wuna gran

autonomia que se traduce en una
involucracién importante en las
movilizaciones. La autoridad paternal es,
frecuentemente, un limite importante al
compromiso de los jévenes en acciones

sociopoliticas. Sin embargo, para la j.s.p.
este limite parece débil, especialmente para
los hombres. En efecto:

—phad autoridad paternal disminuye
fuertemente por la mayor escolarizacién de
la joven generacién.

- La autoridad paternal disminuye por la
incapacidad, bastante extendida, para
generar los papeles culturalmente
establecidos para los jefes de familia.

La autoridad paternal se debilita por el
sentimiento, bastante extendido entre los
padres, de  tener gue enfrentarse a jévenes
culturalmente m&s capaces gque ellos , lo gque
les impediria definirse como modelos adultos
que los jbévenes puedan sequir.

La familia subproletaria tiende, ademéis, a
exigir a 1los jévenes que aporten recursos a la
economia familiar (Martinic). Esta exigencia va
asociada con una evaluacién de los jévenes, como
individuos capaces de desenvolverse solos en la
calle, sin necesidad de proteccién ni viglilancia
de 1los adultos. La falta de control paternal,
permite que los jévenes tengan una gran
autonomia, condicién necesaria para el compromiso
en las movilizaciones, como también en otras
actividades que se desarrollen en la calle.

Debemos hacer notar que, en el caso de las
jévenes, la situacién se invierte. Para ellas, la
posibilidad de participar en las actividades

externas al hogar es mucho menor ¥ 1 anté
subordinada, en todo caso, a la autorizacién de
los padres. Hay wuna diferencia clara, con

respecto a este punto, entre los jévenes
subproletarios y las Jjévenes subproletarias, en
relacién a la posibilidad de participacién en la
movilizacién.
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En definitiva las Jjévenes subproletarios
tienen pocos obstéculos, o costos, para el
compromiso en cualgqulier accién de oposicién. Ni
el trabajo, ni 1la asistencia social, ni 1la
responsabilidad familiar directa, ni la presencia
de 1la autoridad y del control paternal,
constituirdn un obstéculo para el compromiso.
Aungue la habitual exclusién de los
subproletarios impide su movilizacién por el
temor a eventuales represalias, en el caso de la
Jes. P80 exclusién es tan global gque las
represalias no tienen bases materlales en las
cuales asentarse. La condicién de los jédvenes de
sexo masculino permite, ademés, un margen
superior de libertad en el compromiso con
respecto al ntcleo familiar.

En sintesis, las razones de la movilizacién
de la j.s.p. chilena se encuentran en la relacién
que se produce entre discriminacién social -que

se juzga como injusta por 1las frustradas
expectativas de esta generacién- Y una
predisposicién favorable 1la accién contestaria.
Sin embargo, esta predisposicién podré

actualizarse solamente frente a movilizacicnes
gque tienen determinadas caracteristicas.

2.-79LN forma de la movilizacién -poca
organizacién, transitoriedad, alta
territorialidad y caracter violento- es el
resultado de la articulacién entre los
recursos movilizadores disponibles para la
]i8.p. Y la posibilidad de acclones
permitidas, o favorecidas por 1la policia en
la situacién concreta de enfrentamiento.

La movilizacién de 1la j.s.p. en las P.N.
puede ser caracterizada por su bajo nivel de
organizacién, predominancia de 1a espontaneidad y
falta de estructuracién de las relaciones entre
manifestantes; su localizacién espacial, las
movilizaciones se emprenden en el restringido y
periférico territorio de 1las poblaciones; su
carActer temporal, 1la movilizacién dura poco y;
la violencia en estas acciones. Esta forma debe
explicarse, ante todo, por los recursos
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especificos a los que la j.s.p. tlene acceso.
Estos recursos son los siguientes:

(a) La J.8.p- es un grupo importante

concentrado en el espacio. Aunque para otros
grupos sociales la movilizacién puede
basarse en la realizacién de una tarea Gtil
y valorada por la socliedad, para la j.s.p.
esta posibilidad no existe. Sin insercién
productiva que 1le permita ejercer presién
sobre un adversario constituido a nivel
econémico (Segal); sin la legitimidad social
Yy la posibilidad de participacién
institucional permitida a los Jjévenes
estudiantes y sin el reconocimientos como

grupo por el estado (Mahler); la j.s.p.

dispone de medios de presiédn institucional.
Su exclusién 1la hace reivindicar, por medio

de estrateqgias extra-institucionales,
derecho a la ciudadania plena en
sociedad.

La j.s.p. es, ademds, un grupo gque tiene
inconvenientes para generar valores
creativos en relacién a la cultura
dominante. El conflicto permanente que tiene
en relacién a su adhesién a 1los valores de
la cultura dominante y su imposibilidad

para realizarlos concretamente, obliga

j.s.p. a vivir en la ambivalencia (Debuyst),
0o a negar su realidad por medios ideolégicos
(Vercauteren) o, finalmente, a buscar un
refugio comunitario frente a la exclusién
(Valenzuela). Esta debilidad, desde el punto
de vista cultural, hace gue “Sla" ¥ . s.p.
experimente dificultades para cohesionarse
como grupo y, ademAs, para llevar a cabo
movilizaclones centradas en una determinada
proposicién cultural (frente a 1la cultura

establecida).

Para estas movilizaciones el principal
recurso es la cantidad de gente: es sélo por su
presencia fisica y por su accién directa que esta
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categoria social puede expresarse frente al
estado y la socledad. Aungue la movilizacién de
la j.s.p. pueda variar en sus orientaciones y
objetivos -oponliéndose m&s, o menos, al orden
establecido, siendo més, o menos, global en sus
reivindicaciones-, no dispone mi&s que de la
presenclia y la accién directa de sus miembros. El
tamafio del grupo serd entonces decisivo para la
capacidad de movilizarse con éxito.147 La
concentracidén en el espacio por la Jj.s.p., es un
prerrequisito para gque 1los individuos puedan
comunicarse y actuar en conjunto. En efecto, 1la
falta de 1insercién productiva implica también la
falta de un medio en que los jévenes puedan
entrar en contacto, y reunirse para la accién
colectiva. En otros términos, sin concentracién
en un territorio restringido 1la Jj.s.p. seria
incapaz de movilizarse.

{b) 81 ."hien .la. 3.8.P. no dispone de una
solidaridad permanente y necesaria -como es
el caso de 1los dgrupos gque tienen una
solidaridad productiva-, posee, al menos una
forma de agrupacién en pequefia escala: el
grupo de pares, gque puede ser un posible
acelerador de la movilizacién.

En la situacién especifica de la j.s.p.
chilena actual esta agrupacién tiene cada
vez mayor importancia, porgue es un medio
afectivo de suplencia a 1las tensiones y
crisis familiares, Y otorga, asfi, la
posibilidad de una gratificacién inmediata
de relaciones interpersonales a jévenes que
no tienen una insercién social y, ademés,
permite hacer uso, de manera colectiva, del

147. Es una situacién diferente de la de los
grupos que realizan tareas importantes para la
economia y el funcionamiento de la sociedad. Para
ellos la movilizacién se basa en su legitimidad y
sobre todo en el poder de presién gue acumulan.
La cantidad de individuos es menos importante que
el impacto gque pueden producir por su ubicacién
productiva.
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enorme tiempo libre (vacio) disponible.

Estos grupos son un apoyo generacional
para que los jévenes puedan resolver
conflictos psicosociales especificos
(Eisenstadt), y, en principio, se distinguen
de la accién colectiva. En efecto, 1la
pradctica habitual de estos grupos estéa
centrada en lo afectivo-recreativo, sin
pronunciarse, como tales, sobre lo
sociopolitico; el grupo participa en una
temporalidad de lo inmediato en la
satisfaccién de sus expectativas; el
funcionamiento de 1los grupos es informal y
transitorio, y 1los diferentes grupos de
pares coexisten en un espacio-tiempo dado,
sin establecer relaciones de asociacién y de
accién comin. Sin embargo, eventualmente,
estos grupos pueden participar en
movilizaciones de la Jj.s.p.. Esto depende
del tipo de movilizacién, ya que el grupo
sbdlo puede participar en determinadas
condiciones; entre ellas podemos nombrar a
las siguientes:

- Una movilizacién generada desde el

exterior. El1 grupo de pares no puede
tener 1la iniciativa en la accién
colectiva. Puede, simplemente, seguir,
a veces, transitoriamente Y

parcialmente, las movilizaciones que
otros (movimientos, organizaciones) han
desencadenado.

- Una movilizacién simple en su
realizacién. Puede comprometerse sélo
en acciones que no exijan un grado de
organizacién formal, ni recursos,
técnicas o materiales, escasos.

- Una movilizacién cercana en el
espacio y abierta a su participacion.
El compromiso del grupo de pares se

hara sin concertacién previa, se
inclinard por wun tipo de movilizacién
gue no exija condiciones para la
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participacién y que permita, ademés,
una intervencién libre en el tiempo, ¥y
en las actividades.

- Ser la actividad m&s atractiva gque el
grupo pueda realizar en un momento
dado. La movilizacién es una
alternativa de accién en relacién a
otras y 1la involucracién se produciré
sl es la m&s valorada.

Una vez gue el grupo de pares se
integra a 1la movilizacién, la facilita
y la potencla. El grupo es una especie

de peldafio intermedio entre los
jévenes, tomados aisladamente, y el
conjunto de la movilizacién. Este
peldafio es un recurso para la

movilizacién porgue:

- La presencia del grupo de pares es un
factor de confianza para el individuo.
La presencia del grupo en la
movilizacién es una garantia de apoyo y
una legitimacién de 1la participacién
personal. E1 individuo no estd aislado
en una accién que es arriesgada. (Paéz)

- El grupo de pares facilita la accién
homogénea en la movilizacién. Los
individuos actéan en las movilizaciones
sobre la base de aprendizajes sociales
centrados en la imitacién de modelos de

conducta. Los modelos deben ser
percibidos por el individuo como
imitables. (Bandura) Los grupos de
pares permiten la difusién de
determinados comportamientos en la
movilizacién, sobre todo la
comunicacién entre las minorias que

proponen las actividades y la masa de
los individuos gue tienen un conducta
mas imitativa.

o | grupo de pares dispone de
determinadas "competencias" como
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colectivo, para el desarrollo de las
movilizaciones violentas. Estos grupos,
que surgen del subproletariado, tienen
una préctica cotidiana de la violencia.
Son corrientes 1los enfrentamientos con
la policia y entre los jévenes mismos;
el grupo desarrolla determinadas
habilidades para el ataque, 1la defensa
y la huida, habilidades que aumentan la
eficacia de la accién. E1l grupo permite
concertar las fuerzas Y las
informaciones individuales.

Ha» jisip.=ino tiene, como grupo, una

solidar idad amplia y permanente. Dispone
solamente de los grupos de pares, gque pueden ser
la red de sociabilidad sobre la cual se apoya una
movilizacién transitoria, cercana, no
estructurada y dirigida por otras agqrupaciones.

(’c’)

La relacién que tiene 1la Jj.s.p. con el
espacio de la poblacién puede favorecer la
movilizacién. El recurso, ya mencionado, del
tamafio y de la concentracién, va a agregarse
al uso que la j.s.p. puede hacer de su lugar
de habitacién y de wvida: 1la poblacién. El
espacio es un dato importante de la accién
colectiva:

- El espacio de la poblacién es la fuente
natural de unién de los Jjévenes. Lo gue
estos individuos tienen en comdan es, en
primer lugar, su condicién ecolégica: son
jévenes que viven, esta etapa particular de
la vida, en una misma aglomeracién. Desde el
momento en gue no tienen wuna definicién o
una posicién social positiva, el pertenecer
a la poblacién se convierte en un signo de
identidad. Tienen, ademAs, una relacién de
vecindad entre ellos, relacién muy valorada
por jévenes sin actividad productiva y que
se desplazan poco o nada de este lugar. El
vivir en la misma poblacién permite la
existencia de determinadas reivindicaciones
comunes, y no sélo a nivel de la ordenacién
del territorio sino, ademds, a nivel del
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reconocimiento como ciudadanos.148

- Los grupos de pares desarrollan una
practica espacial que los familiariza tanto
con el territorio de la poblacién, como con
la manera de llevar a cabo enfrentamientos
en este contexto ecoléglico. Los grupos de
pares tienen, en general, un dominio
especifica sobre el espacio: se reunen en
determinados lugares pdblicos y se aproplan
de ellos, ejerciendo un determinado control,
parclial e informal, sobre ellos.
Frecuentemente expulsados de la casa de sus
padres, y sin posibilidad de tener espacios
privados de reunién, los grupos tienen una
préctica espacial especialmente extendida.
Esta préactica incluye, ademas, como ya
sefialamos anteriormente, enfrentamientos que
se desarrollan en las calles de la poblacién
Y que hacen uso importante del territorio.
En efecto, este tipo de violencia se basa en

elementos de "libre cosecha" (piedras,
palos) que son propios del espacio, y en
informaciones sobre el territorio que
permiten efectuar diferentes maniobras
(huidas, sorpresas, etc.) en los
enfrentamientos.

- La desobediencia en 1la poblacién es una
posibilidad de movilizacién accesible a la
j.s.p.. La falta de insercién social impide
a estos jévenes el manifestarse como
trabajadores o estudiantes. Su marginalidad
ecolégica en la ciudad dificulta, ademés, la
manifestacién de 1l1la Jj.s.p. en los lugares
piblicos del centro de la ciudad como hacen
otros ciudadanos. Su manifestacién de
desobediencia se limita a su territorio, y
es relativamente aislada con respecto a

148. La represién, por ejemplo, actéa, en

general, a nivel territorial. La j.s.p. de una
poblacién es reprimida, vigilada y castigada, por

policia, lo que puede generar una

relvindicacién y/o un aprendizaje comén.
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(da)

otros sectores sociales. La desobediencia
sociopolitica tendré, entonces, una
importante localizacién espacial: se tratara
de una oposicién al orden gque se hace en su
lugar de habitacién, no respetando las
reglas y a las autoridades pablicas, en el
momento, slempre transitorio, en que 1la
J.s.p. expresa su descontento. En esos
momentos de desobediencia se establece una
determinada diferencia entre el "adentro" de
la poblacién, donde se rompe el orden, y el
"afuera", donde la ¥ Ep no tiene
posibilidad de 1intervenir y en donde reina
el orden.

Esta diferencia estd en relacién con la
accién de 1la j.s.p. destinada a establecer
una especie de frontera, desde la cual puede
haber una expresién mas libre y esponténea,
sin intimidacién ni represalias represivas
directas. Impedir el acceso de la policia a
la poblacién, por medio de diferentes
obsté&culos (por ejemplo 1las barricadas),
permite el control transitorio del espacio,
de parte de algunos de sus habitantes. La
desobediencia pasa por el control del
territorio y su indispensable aislamiento.
Encierro de 1la poblacién y expresién de
oposicién en el espacio, son también dos
acciones ligadas entre si. El espacio es, en
consecuencia, una recurso para la
movilizacidén de la Jusapha Van a
entremezclarse, el conocimiento que de é1 se
tiene, el tipo de  practicas que en el se
desarrollan, la unidad que se produce debido
a la vecindad y 1la posibilidad de actuar
sobre el orden social de la poblacién.

Entre la j.s.p. hay minorias activas capaces
de tener la iniclativa en las movilizacio-
nes., Estas minorfas son de dos tipos: las
organizacliones sociopoliticas, que reGnen a
los Jjévenes opositores al régimen, y las
bandas de jévenes desviados, que reGnen a
delincuentes y drogadictos. Estas minorias
son capaces de reaccionar frente a la
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(e)

violencia de la policia y de dar un
determinado estilo a la movilizacién.
Profundizaremos la interpretacién del papel
de estas minorfias en el punto siguiente.

La j.s.p. ha hecho un aprendizaje social de
la violencla. Los recursos gque movilizan a
un grupo no se limitan a los medios
materiales Y al nivel de solidaridad
existente: incluyen aprendizajes gue pueden
ser Gtiles para determinadas movilizaciones.
En este sentido, la actual generacién de la
j.s.p. chilena, ha hecho un aprendizaje de
la violencia, el que le permite manejarla en
un mayor grado con respecto a otros grupos
socliales, u otros grupos de edad. El
contacto directo de 1la Joabhpiteen la
violencia es una constante: a un medio
soclal donde abundan 1la delincuencia y la
expresién violenta de los conflictos
interpersonales, se agrega una coyuntura
politica de auteritarismo gque 1lleva consigo
una fuerte dosis de represién policial. Sin
embargo, el aprendizaje no es ni mecéanico,
ni unidireccional (Percheron): esta
inmersién en la violencia provoca
simulta&neamente 1la Interiorizacién de 1la
violencia, con respecto a su legitimidad, y
su utilizacién en conductas.

La' J.s.p. dispondré4, en consecuencia, de
capacidades para el wuso de 1la violencia,
tanto desde el punto de: 'vista: 'de su
valoracién como desde el punto de vista
practico. La represién no constituird,
entonces, un obstéculo insuperable para la
movilizacién: 1la j.s.p. ha aprendido a
defenderse y a responder.

Estos recursos, gque movilizan a la J.s.p.,
van a usarse en situaciones concretas gque
estdn muy marcadas por la presencla y la
accién de la policia. La forma de
movilizacién es el resultado de la mezcla de
estos dos elementos. Las implicaciones de la
represién policial son:
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(a) La policia impide toda posibilidad de
expresién pacifica de 1la movilizacién. La
represién golpea brutalmente todo tipo de
expresién de la j.s.p. durante las jornadas
de P.N.. No discrimina entre actividades de
protesta individual o colectiva, gque se
desarrollen en lugares privados o phblicos,
de caracter pacifico o wviolento. Llega,
ademis, rapidamente a los lugares en gque se
llevan a cabo acciones de desobediencia, sin
permitir que se desarrollen totalmente. Este
tratamiento de 1la movilizacién empuja a la
juventud a 1la violencia: 1la presencia y la
accién de la policia obliga a optar entre la
hufda o 1la respuesta violenta. La accién
pacifica es irrealizable para la j.s.p..

(b) La represién policial desencadena un proceso
de aumento de la violencia. Las P.N. son una
serie de once movilizaciones sociopoliticas
gue tienen una expresién particular entre le
j.s.p.. En esta serie de movilizaciones, la
accidén opositora de la j.s.p. no aumentd con
respecto a la organizacién o la orientacién

politicald9, sin embargo, aumentd sus
niveles de violencia. El mecanismo es el de
la escalada: la accién violenta de 1la

represién sobre una protesta provoca el
aumento de 1la violencia de la movilizacién
que, a su vez, genera mas represién (G.
Marx). Sin wuna represién de esta amplitud
las protestas hubieran sido expresiones méas
pacificas pero, gquizAds también, hubieran
tenido una menor participacién de la j.s.p..

149. Debemos sefalar gque la continuidad de
la participacién de la Jj.s.p. a las P.N. es una
caracteristica importante Y especifica. En
efecto, los demids grupos sociales tienen una
particiapcién mucho mAs variable, disminuyendo su
movilizacién cada vez gue el régimen hizo
promesas de cambio politico o econémico. E1 grado
de exclusién social permitié, como una paradoja,
que se mantuviera la protesta de la j.s.p..
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(ec)

(d)

La policia pone limites espaciales al
desarrollo de la movilizacién. La represién
aumenta en cantidad y en calidad, en el
momento en que los manifestantes qguieren
desplazarse fuera de las poblaciones.
Gracias a esto, la policta aisla
ecolégicamente la protesta de 1la j.s.p. en
los lugares periféricos de 1la cliudad e
impide gque tenga consecuencias méAs extensas
sobre el orden.

La policia permite orientar, unir, concretar
Y legitimar 1la movilizacién. La presencia y
la accién de 1la policia tiene efectos
paradéjicos de facilitacién de la protesta
de la j.s.p.. En efecto:

- La policia se convierte en un polo de
atraccién (Moscovici) de la movilizacién. La
presencia concreta de la policia hace que
los Jjévenes tengan un adversario coman,
hacia el cual dirigir sus actividades. La
orientacién de 1la accién se vuelve clara y
determinada desde el exterior.

- La policia permite aumentar el grado de
solidaridad de grupo. Con un adversario
exterior comin, los grupos de pares Yy las
minorias activas que hay en la j.s.p. se
adhieren entre ellas. No sélo son todos
victimas potenciales del mismo adversario,
sino gque, ademAas, tienen gue recurrir a
métodos de accién semejantes. La accién en
comGn puede, ademas, constituir wuna defensa
mucho mas eficaz hacia la policia.

- La policia permite concretar el motivo de
la protesta. El descontento de la j.s.p. es
global Y difuso: no tilene fundamentos

reivindicativos, ni un adversario
constituido a nivel econémico 0
institucional. La presencia y la accién de
la policia permite, a wuna J.s.p. poco

politizada, concretar un responsable de su

discriminacién social.
- La policia permite wverificar gque 1la
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movilizacién es, efectivamente, un acto de
desobediencia al orden social establecido.
El nivel de exclusién social de la j.s.p. es
tal que necesita tener un garante externo de
su accién. La presencia y accién de la
policia, es una forma de legitimacién de 1la
movilizacién, porque certifica que el acto
de desobediencia que se 1lleva a cabo es,
efectivamente, importante para el orden y
que debe ser reprimido.

Durante la movilizacién se producen
determinados procesos de grupo, proplios de
un fenémeno de masa. La movilizacién de la
j.s.p. es una reunién transitoria para
expresar el descontento, dirigido hacia un
polo de atraccién (policfa). Durante esta
situacién, los jévenes adquieren un
sentimiento de identidad que se produce por
el hecho de actuar en conjunto, en un
acontecimiento no cotidiano (extraor-
dinario). Se produce un proceso que extrema
las normas, y los riesgos, a los cuales es
capaz de exponerse el individuo para seguir
al grupo, son superiores a los se expondria
estando solo. El ambiente favorece la accién
directa y el proceso de influencias inter-
personales. Finalmente, 1la responsabilidad
difusa en 1las acciones favorece también la
realizacién de acciones violentas por parte
de los manifestantes.(Moscovici, Paéz)

En definitiva, es 1la convergencia de los
recursos que movilizan, y que estéan
disponibles para 1la j.s.p., ¥ la situacién
concreta en que son actualizados, con sus
limites Y sus posibilidades, la que
determina la forma de 1la movilizacién. Los
diferentes aspectos de ésta estén ligados
entre ellos. Para recapitular, y esquema-
tizando, afirmamos que el bajo nivel
organico de 1la movilizacién se produce por
la (permanente y débil) solidaridad de
grupo, que hay en 1la Jj.s.p.: el grupo de
pares es el sostén momenté&neo de la accién
colectiva y 1la presencia de 1la policia
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permite ampliar la solldaridad juvenil
frente al adversarlo comén. La importante
territorialidad de la protesta estd en
correspondencia con las limitadas
posibilidades de desplazamiento y de presién
de la j.s.p.. El carécter transitorio de 1la
movilizacién estéd determinado por la
imposibilidad, para un conglomerado
inorgénico como 1la Jj.s.p., de estructurar
una accién colectiva mé&s permanente, como
por la restriccién temporal propla de una
situvacién de masa. Por dGltimo, la violencia
de la movilizacién esta fuertemente
determinada por la presencia y la accién de
la policia que, impidiendo las actlvidades
pacificas, radicaliza y, como una paradoja,
favorece una accién contestaria de los
jévenes que tienen 1la experiencla de la
violencia.

3.- La movilizacién de la j.s.p. en las P.N. es
una combinacién de dos protestas diferentes
—-el rechazo global del orden e el
radicalismo politico-, que son dirigidas por
minorias activas -las bandas de "desviados"
y las organizaciones sociopoliticas de
oposicién-, y gque conciernen a dos sectores
diferentes del subproletariado: el s.p.
histérico y el s.p. de crisis.

La protesta de 1la j.s.p. no es homogénea.
Aunque las hipétesis precedentes pusieron en
evidencia rasgos comunes, en relacién a las
causas Yy las formas de la protesta, hay
diferencias que no pueden despreciarse y que se
resumen en dos modelos de protesta: el rechazo
global del orden y el radicalismo politico.

Aungue son limitadas las correspondencias
entre comportamiento sociopolitico Yy grupos
soclales -son transitorias, parclales y acttan a
través de un conjunto de elementos medladores-,
permiten identificar 1las determinaclones y las

condiclones de posibilidad estructural
dominantes. En este sentido, en Chile es dificil
analizar a la d.m.p. como un conglomerado
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homogéneo, porque engloba dos situaclones
diferentes.

En efecto, entre el subproletariado chileno
hay dos sectores muy distintos con respecto a su
relacién con el trabajo y, a través de el, con la
sociedad. Junto al subproletariado histérico, que
ha tenido siempre una relacién irreqular con el
trabajo y gque nunca ha adquirido la posicién de
asalariado, se encuentra un subproletariado
reciente, formado por el conjunto de asalariados
que fueron subproletarizados por la crislis
econémica prolongada. Desde el punto de vista de
su practica econémica actual, como de su posicién
social, estos sectores son idénticos; sin
embargo, 1la potencialidad gque tienen para la
accién politica parece diferente, sobre todo en
lo que se refiere a la nueva generacién.

En efecto:

(a) La evaluacién critica, en lo que se refiere
al descontento, de la discriminacién soclal
que soporta la J.s.p., aumenta en el
subproletarlado de crisls, Aungue la
generacién actual de 1la }J.s.p. chilena
participa del descontento producido por la
frustracién de sus expectativas de movilidad
ascendente, este aspecto se refuerza en el
caso de los hijos de asalarliados. Para
ellos, la dliferencia gque existe entre sus
expectativas y sus posibilidades es mayor:
experimentan una neta movilidad ocupacional
descendente en relacién a sus predecesores,
el nivel de insercién en el sistema de
ensefianza es, en general, m&s alto y la
influencia familiar ejerce presién en favor
de expectativas ocupacionales mAs elevadas.
(Valenzuela)

(b) El1 aprendizaje de lo politico es diferente
en los dos sectores de la J.s.p. ¥y genera
diferentes tipos de implicacliones en 1la
movilizacién. Aungue la experiencia del
autoritarismo pelitico, la falta de
mecanismos de participacién y 1la fuerte
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represién policial, homogeneizan a esta
generacién de 1la Jj.s.p., la influencia
familiar introduce una diferencia
importante. De este modo:

- La experiencia de los asalariados implica
una practica de valoracién del grupo como
elemento de éxito en la satisfaccién de las
reivindicaciones. Esta valoracién de 1a
solidaridad de grupo puede ser un valor
transmitido por 1los (ex)asalariados a sus
hijos, valor que, a su vez, legitima el
compromiso en las organizaciones y en
acciones colectivas en general.

- La experiencia del asalariado implica una
practica disciplinada con una determinada
influencia sobre 1la temporalidad. Es 1lo

contrario de la temporalidad de lo
inmediato, asociada a la falta permanente de
trabajo asalariado (Vercauteren). Esta
nocién de la temporalidad més amplia puede
transmitirse en el hogar de los
(ex)asalariados, Y puede entregar una
perspectiva menos inmediata en la

evaluacién, de la j.s.p. de 1la crisis, de
las acciones colectivas.

- La experiencia del asalariado permite, en
general, el acceso a un nivel de informacién
mds rico, en 1lo que se refiere a los
elementos sociopoliticos, que el de los no
asalariados. Los ex-trabajadores tendrén
tendencia a tener una informacién sobre 1la
politica, informacién gque pueden transmitir
a sus descendientes, en lo gque se refiere a
mensajes concretos pero, sobre todo, a los
hadbitos frente a la informacién. Es mayor 1la
probabilidad de que 1los Jjévenes tomen en
cuenta, para su eventual movilizacién,
elementos politicos nacionales.

- La experiencia de participacién en los
partidos politicos y en el Jjuego politico
nacional, cuando esto era permitido, es
mayor entre los (ex)trabajadores. Esta
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participacién implica el defender
determinados postulados politicos, la
relacién afectiva con determinados simbolos,
y figuras, y 1la adhesién a determinadas
tradiciones o conductas politicas que pueden
ser transimitidas, de forma explicita o
implicita, de wuna generacién a otra. Toda
esto hace que sea més probable que los
jévenes se comprometan con wuna accién
colectiva.

La herencia gque estos jévenes reciben de sus
padres es mds cultural gue econédmica y, en
su universo, es posible el compromiso en
movilizaciones que buscan cambiar el régimen
politico, la informacién sobre los
acontecimientos politicos nacionales, la
valoracién de 1la accidén colectiva y, méas
aan, la participacién en organizaciones
sociopoliticas.

Estos dos sectores del subproletariado,
representados por 1la Jjoven generacién, daréan
forma a dos movilizaciones diferentes que se
unirdn sélo por la presencia y accién de la
policifa y mientras actie este enemigo externo
(ver hipétesis anterior).

La caracterizacién general de la
movilizaciédn es justamente dificil de determinar
porque se trata de la mezcla de dos protestas. No
se trata sélo de radicalismo politico, cuando es
tan evidente gue los actores politicos son
sobrepasados. Es también parcial, el afirmar que
se trata simplemente de una protesta global de
rechazo al orden, cuando es tan estrecha vy
reiterada la asociacién con acontecimientos
politicos nacionales.

Estas dos protestas pueden ser descritas en
forma comparativa de la siguiente manera:

(a) EBn 1o gque se refiere a su objetivo, una
movilizacién es precisa y la otra es difusa.
En la protesta se trata de expresar un
descontentoe acumulado, sin embargo, la
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(b)

orientacién y la meta de esta expresién
pueden diferir ampliamente.

En el caso de 1la j.s.p. de crisis se
trata, fundamentalmente, de pedir el fin del
actual régimen politico y gque se establezca
otro régimen que 1le de la posibilidad de
llevar a cabo su expectativa de
participacién econémica o politica. Se
define un responsable del descontento y hay
un mecanismo, aungue sea global, para
atenuarlo. Las acciones gue se desarrollan
tienen una direccién precisa, aun sin la
presencia de la policfa, y el ejercicio de
la violencia se enmarca en los limites del
rechazo al régimen politico.

En el caso de la j.s.p. histérica, el
objetivo de 1la movilizacién es difuso: se
trata de protestar contra un estado global
de cosas, un estado al cual no se le puede
atribuir un responsable preciso. La rebeldia
serd contra el orden en general, sin
identificar causas méas precisas de 1la
situacién o férmulas para salir de ella.150
El empleo de 1la violencia expresaréd el
caradcter difuso del rechazo, y se hard sin
limites ni objetivos precisos.

En lo que respecta a la accién, wuna
movilizacién es "proposicional" y la otra es
"reactiva". La policia homogeneiza la accién
del conjunto, sin embargo, durante la etapa
expresiva podemos observar dos tipos de
accién diferentes.

La jJ.s.p. de crisis desarrolla un conjunto
de actividades positivas gque 1le permiten
expresar su descontento. Canaliza sus

una

150. Algunos han visto, en esta rebeldia,
forma de falta de organizacién de 1la

violencia que tendria relacién con el nivel de
exclusién social al gque estarian expuestos los
jévenes populares. (Valenzuela)
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energias en la denuncia del régimen politico
Y en los esfuerzos por hacer manifestaciones
masivas para exigir su término. Sin las
limitaciones de 1la represién, trataréd de
salir de su territorio periférico y de
llevar sus exigencias politicas hacia otros
sectores sociales.

Para la j.s.p. se trata simplemente de
manifestar su animosidad hacia el orden
establecldo. Las actividades son negativas y
se centran en la destruccién de los simbolos
del orden, en especial en los
enfrentamientos con la policfa. No trata de
reunirse, de salir de su territorioe, ni de
entrar en relacién con otros sectores
sociales.

Aungue la mayorfa de 1la 3Jj.s.p. no estéa
organizada, aparecen, en la protesta, dos

minorias con capacidad de 1liderazgo. En
relacién a esto, algunas movilizaciones se
apoyan en determinadas organizaciones

constitufdas y otras en bandas informales.

En el caso de 1la 3Jj.s.p., las minorias
activas estan formadas por organizaciones
sociopoliticas de oposicién. Estas minorias
estan formalmente organizadas, estéan
informadas politicamente, tienen una
relacién regular con agrupaciones externas
(actores sociopoliticos nacionales),
planifican su participacién en la
movilizacién y tratan conscientemente de
influenciar a las mayorias.

En._el, cagso de. Ia" J.s.p. “histdérica; las
minorfas estdn constituidas por bandas de

jévenes desviados, sea delincuentes o
drogadictos. Estas minorias tienen wuna
estructura informal, un bajo nivel de
informacién politica, no tienen lazos

regulares con otros actores socliopoliticos
nacionales, participan espontdneamente en la
movilizacidén, no tratan de influir en las
mayorias organizadas y, a veces, utilizan la
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(d)

ocasién para obtener beneficios personales.

En sus relaciones con 1la movilizacién
nacional, 1la primera protesta es mas
orgénica mientréas que la otra es méas
auténoma. Aunque el conjunto de la
movilizacién de 1la 3Jj.s.p. sobrepase, en
cuanto al radicalismo, a los 1llamados
formulados por 1a direccién de la oposicién
politica, y aunque sea una apropiacién
especifica de 1las P.N., presenta diferentes
grados de autonomia.

En el caso de la j.s.p. de crisis, 1las P.N.
son la ocasién para manifestar su rechazo al
régimen politico establecido y su deseo de
que finalice. Su movilizacién estaré
relativamente relacionada con las
proposiciones de accién del sector més
radical de la oposicién politica, que buscan
la caida violenta del régimen. En su
movilizacién, este sector de 1la j.s.p. se
integra, a su manera, en el blogue de
oposicién.

En el caso de la j.s.p. histérica, las P.N.
son ocasiones que les permiten expresar, de
forma mds libre y masiva, su rechazo al

orden. Su movilizacién es autdénoma en
relacién El los diferentes grupos o
estrategias de oposicién, simplemente
haciendo uso de 1la ocasién para fines

particulares.

En resumen, 1la j.s.p. de crisis desarrolla
una movilizacién ligada al radicalismo
politico y 1la Jj.s.p. histérica desarrolla
una movilizacién de rechazo total contra el
orden. Estas dos protestas se entremezclan
durante el desarrollo de 1la movillzacién,
llegando a unirse frente a la presencia y la
accién de 1la policia, sin embargo, su
alcance es muy diferente.

Las tradiciones culturales heredadas por la
mas reciente j.s.p. le posibilitan
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participar de acciones mis politicas. Ella
puede participar, aun con su bajo nivel de
organizacién y su exclusién social, en las
movilizaciones sociales y establecer
relaciones con los dem&s sectores sociales.

No acontece lo mismo con 1a 1.8.p.
histérica, la que parece condenada -por su
situacién social pero, ademAs, por su
aprendizaje de 1lo politico- a no poder

traspasar el restringido umbral de las
revueltas...
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Hasta antes de las Protestas Nacionales, los jovenes
pobladores no eran motivo de mayor preocupacion so-
cial e intelectual en Chile. Si bien algo se sabia de sus
precarias condiciones de vida, su silencio en las pala-
bras v en los actos, ocultaba las dimensiones del pro-
biema nacional que representaban. Este sali6 a la luz
con violencia, por medio de barricadas, mitines, pie-
drazos v nuevos gritos marcaron que, para bien o para
mal, la juventud pobladora existia, sufria y podia mani-
festarse.

Sin embargo, el silencio y el olvido social han vuelto a
caer sobre los jovenes pobladores; como si sélo inte-
rrupciones, violencias y anomalias extremas, pudiesen
hacer que la sociedad se interese por ellos.
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