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PARTICIPANTES Y COLABORADORES

Parece obvio iniciar la presentacion de este trabajo expresan-
do que su realizacién fue posible gracias a la amplia colaboracion
mostrada por las organizaciones populares catastradas en el curso
de 1986. Sin embargo, estos agradecimientos son algo mds que
la constatacién de una obviedad.

El catastro o registro de las organizaciones de subsistencia
funcionando activamente en la Regién Metropolitana, significé
un esfuerzo gigantesco. Un verdadero censo realizado directa-
mente con mds de un millar de organizaciones, en sus lugares de
accién. El proceso de registro inclufa la aplicacién de una larga
encuesta, con una treintena de variables, a ser respondida por ca-
da grupo. La participacién activa de las mismas organizaciones
endicho proceso, no sélo fue garantfa de una cobertura casi com-
pleta del universo de organizaciones econémicas populares, sino
de la veracidad y confiabilidad de las respuestas.

Para larealizacién de 1as encuestas se cont6 con un equipo he-
terogéneo de encuestadores, compuesto por profesionales que tra-
bajan en el campo popular y por pobladores, en general, miem-
bros de diversas organizaciones sociales (incluidas las propias or-
ganizaciones de subsistencia). El resultado sobrepasé nuestras ex-
pectativas, tanto en los rendimientos alcanzados en el tiempo, co-
mo a la calidad del trabajo (como podrd advertirse a lo largo del
texto, en ninguna pregunta registramos abstenciones superiores
al diez por ciento del universo de organizaciones encuestadas).

Pero, la realizacién de este trabajo de terreno, no s6lo conté
con la colaboracién y aprobacién de los propios grupos sino que,
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y en ciertas dreas de manera decisiva, del respaldo de algunas ins-
tituciones solidarias que las apoyan habitualmente. El procedi-
miento establecido bajo 1a forma de convenios, permiti6 que (a-
les instituciones sirvieran de nexo con determinados grupos, con
nuestro compromiso de proporcionar, posteriormente, los resulta-
dos del registro correspondiente.

Para la preparacion de las encuestas especializadas del catas-
tro (fueron 9 formatos diversos, especificos para cada tipo de or-
ganizacién de subsistencia), conté con la colaboracién de mis
compaiieros de trabajo del equipo de OEP, asf como con los apor-
tes de Patricio Castro, quien ademds oficid, junto a Jaime Busta-
mante y Jorge Scherman, de coordinador del trabajo de terreno y
del equipo de encuestadores. En la tediosa pero ineludible tarea
de revisién de la totalidad de las encuestas, ademds de contar con
el apoyo de estos tres colaboradores, particip6 Loreto Jansana.

Nuestro compromiso convenido con instituciones de apoyo y
organizaciones, en cuanto a proporcionarles el material procesa-
do de las encuestas, se materializ6 a fines de 1986. En efecto, en
diciembre de dicho ano efectuamos dos seminarios amplios, uno,
con la participacién de mds de una treintena de instituciones y,
otro, con aproximadamente cuarenta coordinadoras de organiza-
ciones. En cada sesién se proporcioné una primera informacién
descriptiva de la realidad organizativa y se promovi6 un debate
amplio sobre metodologias de trabajo eneste terreno de preocupa-
ciones, asi como acerca de algunas primeras reflexiones e hipote-
sis a propésito de los resultados iniciales. Paralelamente, hicimos
entrega de las encuestas originales para uso interno de las propias
organizaciones y ciertas instituciones de apoyo. La matenaliza-
cién y desarrollo de ambos seminarios fue posible por el esforza-
do trabajo de todo el equipo del proyecto.

El procesamiento de todas las encuestas fue minuciosa y efi-
cientemente realizado por Jazmin Chiu, economista especializada
en computacion que, durante un trimestre, colaboré con nosotros
y los exigentes ritmos y plazos de trabajo.

En cuanto a la preparacién de este libro, son muchos los apor-
tes hechos por distintos comparfieros de trabajo. En particular,
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quisiera mencionar los utiles comentarios de Jackeline Weinstein
y Eugenio Tironi. Agradecimientos especiales a Berta Teitel-
boim, cuyas observaciones en materia de andlisis estadistico me
obligaron en més de una ocasién, afortunadamente, a introducir
modificaciones en el texto original. Pedro Herndndez, de profe-
sién gedgrafo, es el responsable de los mapas que acomparian el
tercer capitulo de esta publicacion.

Finalmente, la redaccion con los resultados de esta primera
etapa del trabajo se rcaliz6 paralelamente a las investigaciones de
la segunda fase del proyecto del que este libro forma parte. Con-
té, por lo mismo, con el inestimable apoyo del equipo que me ha
acompanado desde el inicio y que hoy culmina sus propias res-
ponsabilidades endistintas dreas temdticas: Patricio Castro, Lore-
to Jansana, Jorge Scherman y Mario Veldsquez.

Clarisa Hardy
Septiembre, 1987.

11



INTRODUCCION

Acompaiiando la realidad de una pobreza que se amplia y
acentia a lo largo de mds de una década, surge una cuantiosa ela-
boracién de diagnésticos, monografias, investigaciones y ma-
teriales analfticos que intentan recogerla y explicitarla.

Hay distintos propésitos detrds de estos innumerables esfuer-
zos intelectuales. Testimoniar sobre fenémenos y procesos que,
no obstante sus profundos y generalizados alcances, logran ser
ocultados y relegados en un oscuro anonimato que permite insen-
sibilizar socialmente a quienes viven fuera de los limites de la po-
breza. Polemizar con cifras piblicas incapaces de revelar las ac-
tuales formas y magnitudes que adquiere la exclusién popular.
Denunciar las condiciones socioeconémicas que caracterizan, en
el presente, a un tercio de la poblacién nacional condenada a ina-
ceptables niveles de vida.

Pero, también, detras de cada testimonio, polémica y denun-
cia hay un serio esfuerzo de comprensién que pretende salir del
estrecho horizonte del presente e interrogarse sobre el futuro: la
erradicacién de la pobreza, la superacién de los mecanismos de
exclusién y la recuperacién de una condicién ciudadana expropia-
da a millares de familias populares, més que compromiso €tico y
expresion de una sociedad humanizada, es un desafio de recom-
posicién nacional,

Tal vez con una mezcla de todos estos propdsitos iniciamos,
en 1986, un amplio proyecto de investigacion sobre necesidades
bédsicas y organizacién popular. Sin embargo, junto con estos di-
versos objetivos, nos movia una preocupacién de fondo que pre-
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tendfa mirar la problemdtica de la pobreza y exclusién, con fines
de reflexién propositiva, desde otra perspectiva. Nos parecia que
la construccién de respuestas sobre el quehacer para el cambio o
transformacién, particularmente en materias que atafien tan
directamente al 4mbito de las condiciones de vida, requeria de la
Optica de sus protagonistas. Esa intuiciéninicial nos llevé a orien-
tar nuestros esfuerzos en ciertos actores y hacia determinadas for-
mas de comportamientos econémicos y sociales.

La pobreza se manifiesta en un conjunto de indicadores cuan-
tificables y su superacion implica alterar las condiciones que ex-
plican tales déficits. Sin embargo, 1a pobreza es un modo de vi-
da, son relaciones de hombres entre s{ y con sus distintos recur-
s0s, son pautas culturales que suman percepciones sociales, ex-
pectativas de lo deseable y respuestas posibles de confrontacién
con la diaria subsistencia. Es desde esta perspectiva que el andli-
sis con fines propositivos puede prosperar y ofrecer caminos de
soluciones.

Con estas consideraciones, optamos por un trabajo que per-
mitiera adosarle, al andlisis de las manifestaciones medibles de la
pobreza (algunos indicadores sobre condiciones generales de vi-
da y trabajo), la comprensi6n de las maneras en que la pobreza es
vivida cotidianamente, desde las pricticas sociales que emergen
en tomo de la inescapable supervivencia.

Esta opci6n implicaba, por una parte, complejizar la pregunta
habitual sobre cudles son las actuales condiciones de la pobreza
urbana (énfasis en las carencias), afiadiendo un ingrediente po-
sitivo, tal es, cémo se responde a las carencias (énfasis en las dis-
ponibilidades). Por otra parte, y dada 1a envergadura de la tarea,
obligaba a restringir tales andlisis a una franja de actores y res-
puestas. Puesto que la finalidad propositiva es el eje central del
estudio, decidimos seleccionar solamente aquellas respuestas an-
te las necesidades bdsicas que implican vocaciones colectivas,
asociacién de esfuerzos grupales y organizados, en el entendido
que son un escenario con mayor potencial de iniciativa transfor-
madora y propositiva que las conductas ensayadas individual-
mente.
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El primer paso consistié en reconocer, precisamente, la mag-
nitud y calidad de tales respuestas organizadas por los pobres de
la ciudad, para aportar a la subsistencia de sus niicleos familia-
res. Esta tarea, un verdadero censo y encuesta realizados directa-
mente con el méximo de organizaciones poblacionales activas en
la bisqueda de solucién a variadas necesidades b4sicas, se reali-
z6 en el segundo semestre de 1986 en la Regién Metropolitana,
drea en la que se concentra la mitad de la poblacién urbana del
pafs. El resultado de ese esfuerzo que, no sélo debi6 vencer obs-
tdculos habituales en los trabajos de terreno, sino proseguir con
una frfa e impersonal encuesta en medio del estado de sitio y la
consecuente hostilizacion a la que, una vez mds, fueron someti-
das las poblaciones de la capital, se recoge en este libro.

El segundo paso, el andlisis en profundidad de las dindmicas
organizativas y relaciones al interior del mundo organizado de la
pobreza, realizado en estudios de caso con cerca de un centenar
de diversas organizaciones, asf como de las condiciones reales de
vida (salud, alimentacion, vivienda y trabajo, acceso y uso de las
prestaciones sociales, etc.) de las familias que participan en estas
redes poblacionales organizadas, realizado con una muestra re-
presentativa de 800 hogares, termina de efectuarse en el curso de
1987. Sus resultados requieren, todavia, un perfodo adicional de
procesamiento y analisis.

Ciertamente, el proyecto de trabajo de dos afios es una uni-
dad y s6lo arrojard resultados integrales una vez que el proceso
esté terminado. Sin embargo, el material que entregamos a conti-
nuacién tiene, en sf mismo, una riqueza que parecié importante di-
vulgar previamente.

El mundo poblacional, especialmente desde que en 1983 el
surgimiento de las protestas le proporcionaron visibilidad social
y politica, evoca diferentes y contradictorias imagenes. Asf, los
pobladores son depositarios -en un polo de las interpretaciones-
de actitudes y comportamientos pasivos, carentes de proyeccion
y sentido de futuro, que permitirfan el establecimiento de relacio-
nes de clientelismo y cooptaccién. En una misma linea interpreta-
tiva, pero con resultados distintos, este sector de la sociedad, por
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su alta disposicién a la violencia y conductas anémicas, rehuiria
los mecanismos de integracién y contribuiria a procesos de deses-
tabilizacién. En el otro polo de las interpretaciones, estos mismos
pobladores terminan por encamar una suma de comportamientos
renovados, libertarios, cuestionadores de las coacciones exter-
nas, con alta capacidad o disposicion a las respuestas colectivas y
a la autodeterminacién en su proyeccion de futuro.

La publicacién de los resultados de la primera fase del pro-
yecto en que estamos embarcados permite, en gran medida, some-
ter a prueba de realidad estas imdgenes, hipétesis y proposicio-
nes: el andlisis de las organizaciones urbanas de subsistencia ma-
tiza estas posiciones extremas y taxativas con las que, homogéne-
amente, intenta caracterizarse al mundo social de la pobreza.

Asf, por una parte, se constata la existencia de una amplia
proporcién de pobladores rompiendo supuestos fenémenos ge-
neralizados de pasividad y desesperanza; se conoce y analiza su
capacidad de respuesta propositiva que, nacida de las urgencias
de las carencias presentes, ofrece contenidos de futuro; se mues-
tran, operando en numerosas comunas de la ciudad, iniciativas
que descansan en esfuerzos de autodeterminacién y que, con di-
ferentes niveles y grados, resuelven necesidades propias de los
sectores populares.

Pero también, por otra parte, se aprecian las debilidades y li-
mitaciones a que estdn sometidas dichas experiencias; su parcial
capacidad de afrontar y resolver problemas; su escasa proyeccion
cuantitativa, asf como en términos de irradiacién e influencia, en
el ambito poblacional; la contradictoria realidad entre su potencial
propositivo y su sujecién al estrecho mundo de sus necesidades
inmediatas y de su reducido espacio local.

Este conjunto de elementos esbozados brevemente son los
que componen, en definitiva, el contenido de este texto. Desde
un primer capftulo que aborda el marco de condiciones que expli-
can y fundamentan el surgimiento y desarrollo de estas opciones
organizadas de sobrevivencia entre los pobres, hasta el ultimo
octavo capitulo que intenta reflexionar, a partir de estas experien-
cias sociales, sobre las posibilidades del cambio y de la participa-
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cién de los actores en éste, se examinan -a lo largo de otros seis
capitulos- distintas caracteristicas y rasgos centrales de estas orga-
nizaciones econémicas populares.

Se adjunta, al término del texto, un anexo de cuadros con la
informacién procesada de las encuestas realizadas durante el ca-
tastro de organizaciones. Pensamos que la inclusion de este ane-
xo puede ser de utilidad para quienes tengan interés en trabajar
con el material empirico directo.

Finalmente, una dltima observacién. Estamos concientes que
el desafio propositivo respecto de la erradicaci6n de 1a pobreza y
la superacién de la exclusion sobrepasa con creces el &mbito de
preocupaciones recogidas en este libro. El dltimo capftulo es, en
tal sentido, una primera incursién, a modo de provocacién, en te-
madticas que requerirdn mayor elaboraciéon y fundamentacion.
Esperamos estar en condiciones de desarrollar tal esfuerzo al tér-
minodel conjuntode investigaciones que han alimentado este pro-
yecto de dos afios y de entregar, en su oportunidad, los corres-
pondientes resultados.
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I
LOS POBRES DE LA CIUDAD Y SUS
ESTRATEGIAS DE SOBREVIVENCIA

La pobreza no es un fenémeno nuevo en el pais, como tampo-
co lo es su expresion urbana. El temprano proceso de industriali-
zacién, que impulsara importantes corrientes migratorias del
campo a las ciudades principales, contribuy6 a una también tem-
prana concentracion urbana de la pobreza. Ya en 1960, la mitad
de las familias chilenas pobres estaban radicadas en las ciudades.
Dos décadas después, la pobreza urbana concentra a casi dos ter-
cios del total de las familias pauperizadas (1),

Sin embargo, el cardcter de la pobreza ha variado en el dltimo
decenio, tanto en términos de magnitud, como cualitativamente.
No tan s6lo aumenta la cantidad de sectores sociales afectados, si-
no que se amplifican las carencias, involucrando a un conjunto
mds amplio de necesidades bésicas insatisfechas. Desde un punto
de vista més bien cualitativo, la pobreza asume formas de exclu-
sién social que le restan insercién ciudadana a vastos sectores del
pafs.

De modo que, las actuales manifestaciones de una pobreza
producida por profundas transformaciones estructurales, se ex-

(1) En general, se constata en América Latina una tendencia a la urbanizacién de
la pobreza. Este fenémeno, acertadamente caracterizado por Anibal Pinto
(1984) como parte del proceso de "metropolizacién y terciarizacién” que ha
acompafiado la estrategia industrialista del patrén de desarrollo prevaleciente
hasta comienzos de los setentas /tuvo manifestaciones més tempranas en Chi-
le, con miveles de pobreza urbana mayores que el promedio regional: en
1960, mientras América Latina mostraba que un 33% de la poblacién pobre
tenia localizacién urbana, en Chile ésta ascendia al 56% de las familias po-
bres del pais. En 1980, mientras en América Latina esta poblacién pobre ur-
bana asciende al 46%, en Chile se ha elevado al 67% (Pinto, A. 1984).
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presan en la nueva fisonomia de la ciudad que la concentra segre-
gadamente, asf como en nuevos patrones culturales que orientan
las percepciones y prdcticas sociales de quienes 1a viven.

1. La dimensién estructural de la pobreza:
transformaciones socio ocupacionales.

Cientamente, detrds de la imposibilidad de numerosos nicleos
familiares de solucionar integralmente un conjunto de necesida-
des diversificadas, estd 1a falta de disponibilidad de ingresos sufi-
cientes, por un lado, y regulares, por otro. Por consiguiente, la
cuantfa y caracteristicas de la actual pobreza urbana responden a
los problemas de empleo que afectan a la fuerza de trabajo.

Ahora bien, en tanto el fenémeno ocupacional ha experimen-
tado transformaciones profundas y no s6lo variaciones coyuntura-
les, 1a pobreza deja de ser una condicidn transitoria estrictamente
dependiente de los niveles de empleo del momento.

En primer término, aparece el visible problema del desem-
pleo. A nuestro juicio, el impacto de la desocupacién en las actua-
les formas de pobreza no puede ser reducido a simples andlisis de
evolucién coyuntural de los niveles relativos de ocupacién que
mensualmente revelan las estadfsticas oficiales, porlas siguientes
razones a lo menos: aunque lentamente se evidencia una disminu-
cién de los desempleados, de todos modos los niveles actuales si-
guen estando por encima de lo que fueran las tasas histéricas na-
cionales ). Como lo sefiala un trabajo reciente en la materia
(Raczynski, D. 1986), entre 1974 y 1984 crece tres veces mds la
fuerza de trabajo que la ocupacién.

Pero, no sélo se trata de persistentes 6rdenes de magnitud,
que sinduda contribuyen a generar falta de expectativas ocupacio-
nales (los "trabajadores desalentados" que dejan de buscar traba-
JO y que ayudan a mejorar la fisonomifa de las cifras publicas), si-

(2) Mientras en la década del sesenta, el promedio de la desocupacién real alcan-
zaba el 6,4% de la fuerza de trabajo (descendiendo al 3,9% en el periodo
1970-1973), en la década siguiente ésta salta al 20% del total de la fuerza la-
boral. La disminucién experimentada en los dltimos tiempos, de todos modos
mantiene los niveles de desocupacion real en tomo del 16% (datos oficiales
para 1986 recogidos en: PET, enero 1987).
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no que, ademds, a importantes cambios en la composicion del de-
sempleo, por una parte, y a su distribucién y concentracion so-
cial en los grupos de menores ingresos, por otra.

Respecto de su composicion, los desempleados tienden a ser
mayoritariamente jefes de hogar, en edades activas (entre 25 y 44
afios) y con experiencias laborales previas (cesantes). De modo
que el desempleo afecta con particular fuerza a aquellas personas
que tienen una importante contribucién en los ingresos familia-
res (3),

En lo que se refiere a la estratificacion social del desempleo,
hay innumerables evidencias de su concentracién en los sectores
populares: los datos censales muestran que el 84,2% de los traba-
jadores cesantes y de los que buscan empleo por primera vez se
encuentran en el quintil de mds bajos ingresos. Datos de la en-
cuesta de empleo de la Universidad de Chile sefialan que, en el
gran Santiago, el desempleo obrero duplica al de empleados. Por
otra parte, estudios parciales realizados en diversas comunas po-
pulares de la capital muestran que, en ciertas dreas, carecen de
empleo estable entre el 40% y el 70% de la fuerza de trabajo 4.

Junto con esta compleja problemdtica del desempleo se produ-
cenimportantes alteraciones en la composicién misma de las ocu-
paciones y emerge, con particular fuerza, la subocupacién. For-
ma engafiosa de encubrir la falta de empleos estables, de ingresos
adecuados y regulares, asf como de proteccién legal en el campo
laboral, el subempleo es la otra fuente generadora de altos niveles
de pobreza urbana. La inadecuacion entre una fuerza de trabajo
que crece a un ritmo mayor que las ocupaciones formales, la dis-
minucién del empleo industrial y l1a reduccién del sector obrero,
constituyen la base del crecimiento sostenido que experimentan
las ocupaciones informales, especialmente marginales (comercio
ambulante y toda la gama de empleos en servicios personales).

En nimeros absolutos y relativos se expande el sector de los
subempleados enlas actividades no agricolas: 1as ocupaciones in-

(3) Para mayor detalle, ver: PREALC (1986) y Raczynski, D (1986) quien utiliza
numerosas fuentes.

(4) Martinez, J (1984); Urmeneta, R (1984); Hardy, C (1986); Raczynski, D
(1986); Schkolnik, M (1986); Rodriguez, A. y E. Tironi (1986)
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formales crecen, en la dltima década, a un ritmo promedio anual
del 6% incorporando dichas actividades marginales, algo mas de
un tercio del total de la fuerza de trabajo del pafs (5).

No obstante la ausencia de informacién oficial al respecto, to-
dalaevidencia disponible indica que, en buena medida, las varia-
ciones en los niveles de ocupaci6n registradas en los dltimos tiem-
pos se explican en el paralelo crecimiento del mundo de la subo-
cupacioén, en el aumento de empleos inestables, esporddicos, de
baja productividad y reducidas remuneraciones: en un reciente
andlisis de la coyuntura econémica nacional se verificaque, mien-
tras la tasa de desempleo real disminuye desde el 34,8% al
19,2% de la fuerza de trabajo entre 1983 y 1986, la tasa de em-
pleo informal urbano aumenta -en igual perfodo- del 30% al 37%
de los ocupados (PET, 1987).

Si quisiéramos caracterizar de manera cualitativa este conjunto
de fendmenos estructurales cuantificables, podriamos aludir resu-
midamente a las siguientes transformaciones impuestas por el mo-
delo capitalista autoritario a la sociedad:

-En primer término, la marginalidad econémica tiende a redi-
mensionarse y asumir, mds definidamente, un carécter de exclu-
sién social para importantes contingentes de los sectores popula-
res restados de insercién laboral.

-En segundo término, se produce un trénsito de la carencia
unidimensional a la multidimensionalidad de carencias en estos
mismos sectores sociales (1o que, en otras palabras, habla de for-
mas de exclusién integral).

-Finalmente, la estabilidad y permanencia de estos procesos
descritos de carencia y exclusién (pérdida de transitoriedad de las
condiciones generadoras de pobreza), contribuye a inhibir, en
quienes la viven, expectativas de superacién de la pobreza.

Estos cambios estructurales experimentados aceleradamente

(5) Esta tendencia al crecimiento del subempleo y a un mayor crecimiento ain
del subempleo urbano, estd presente en Chile de manera panticularmente desta-
cada en el concierto latinoamericano: mientras el sector informal en la re-
gion representa en 1985 el 30,7% de la fuerza de trabajo, ese mismo afio en
Chile el sector informal absorbe al 37,2% del total de la P.E.A. (PREALC.
1986).
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en la ultima década crean, entonces, entre otras resultantes, im-
portantes transformaciones en las pautas culturales de la socie-
dad. Junto con alterarse el cardcter y la magnitud de la pobreza,
(6) se modifican las percepciones y los modos de vivir tal pobre-
za. Es decir, la pobreza genera ciertas pricticas sociales como
consecuencia de las transformaciones objetivas en sus manifesta-
ciones (como veremos, mds adelante, en este capftulo).

2. La dimensi6n urbana de la pobreza: procesos de
concentracién y segregacion espacial.

No obstante que las polfticas urbanas que acomparian al mode-
lo capitalista autoritario vigente en los tltimos afios han acentua-
do tendencias precedentes, lo cierto es que tales modificaciones
de magnitud han significado, a estas alturas, algunas otras trans-
formaciones mds cualitativas.

Hasta principio de los setentas, 1a marginalidad urbano ecolé-
gica en la ciudad de Santiago era mds extensa que la marginalidad
ocupacional. Dentro de los mismos asentamientos precarios y/o
ilegales, habitaba una heterogénea fuerza de trabajo proveniente
del mundo del empleo formal (empleados y obreros, tanto del sec-
tor piiblico como privado) e informal. Como sefiala un estudio so-
bre la materia, lamarginalidad urbano ecoldgica, las carencias ha-
bitacionales y de servicios propias de ciertas zonas empobrecidas
de la capital, se superponfa sélo parcialmente con la marginalidad
econémico laboral. De modo que, tal como afirma su autor, den-
tro de las poblaciones habitaban sectores sociales heterogéneos
que s6lo tendfan a compartir similares problemadticas urbanas
(Castells, M. 1981).

Esta heterogeneidad ocupacional y de ingresos de los sectores
populares urbanos explica que parte importante de sus demandas
se expresara, espacialmente, en sus dmbitos laborales, fuera de
sus localidades o dreas de residencia y que, desde el punto de vis-
tade las reivindicaciones, se privilegiaran exigencias en los nive-
les de ingreso y en las condiciones de empleo.

(6) Indesmentibles han sido los resultados de una documentada investigacién que
arroja, como resultados, la abrumadora cifra de un tercio de la poblacién na-
cional en condiciones de extrema pobreza (Rodriguez, J. 1985).
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Las transformaciones ocupacionales ocurridas posteriormen-
te, la mantencién de altos niveles de cesantfa y la proliferacién de
una vasta gama de ocupaciones informales que ha contribuido a
amplificar el mundo social de los subocupados, tienden (por con-
traste con el pasado inmediato) a homogeneizar las condiciones
de pobreza de quienes comparten un mismo habitat deteriorado.
Por otra parte, la redefinicién del uso del espacio de la ciudad im-
plicitoenlas politicas urbanas avanzadas recientemente, contribu-
ye, en primer lugar, a concentrar a tal poblacién empobrecida en
determinadas zonas de la ciudad y, en segundo lugar, a segregar-
la de otros sectores ciudadanos.

a) Marginalidad urbana y exclusién econémica.

Aungue no hay suficiente evidencia empirica relativa al proce-
so de homogeneizacién en las condiciones de pobreza de los po-
bladores, una serie de estudios parciales permite intuir tal reali-
dad:

-Si analizamos la problemdtica del empleo, se advierte que en
los asentamientos urbanos mds precarios suele habitar un mayor
namero de cesantes y subempleados que en el resto de la ciudad.
En estudios realizados en algunas poblaciones y campamentos de
las comunas populares de la Regién Metropolitana, se revela este
fenémeno de concentracién urbana de sectores sociales econémi-
camente marginados: en las poblaciones José Marfa Caro y Lo
Hermida, no més del 21,6% y del 32,6% de los jefes de hogar,
respectivamente, disponen de empleos formales (Schkolnik, M.
op. cit.); igualmente, en una veintena de poblaciones y campa-
mentos de las comunas de La Florida, Pefialolén y Puente Alto,
en que fueron encuestadas la totalidad de las familias que se ali-
mentan en ollas comunes, sélo algo mds del 5% de la fuerza de
trabajo reconoce adscripcion a alguna ocupacién formal (Hardy,
C. op. cit.). En esas mismas fechas, en el curso de 1985, las ci-
fras oficiales mostraban una desocupaci6n real del orden del 25%
en la Regi6n Metropolitana (7).

(7) En los esmdios mencionados, sin incluir a los subempleados, entre el 30% vy
el 70% de la poblacién residente carecia de empleo alguno o estaba adscrito a
algin programa estatal de subsidio a la cesantia.
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-Si desviamos la atencién hacia la problematica de la alimenta-
cién, también se advierte una mayor presencia de nifios con defi-
ciencias nutricionales en las poblaciones que en otras dreas resi-
denciales: en un estudio realizado con una muestra de 600 nifios
menores de 14 afios de edad, pertenecientes a familias que se ali-
mentan en ollas comunes poblacionales, se detect6 algo més de
un 22% de menores desnutridos, cifra que contrasta notoriamen-
te con la tasa oficial del 8,4% para el total nacional (Jansana, L.
1986). Similar proporcién de nifios desnutridos (22,3%) se en-
contré en el campamento Silva Henrfquez en 1984, al efectuarse
un censo sobre condiciones de vida de las familias residentes,
tras la toma de terreno que llevo a la instalacién de dicho campa-
mento (Lépez, H. et al. 1984).

-En materia de condiciones de vivienda, también se registra
una concentracién de esta problemdtica en las dreas m4s empobre-
cidas, en las comunas populares de 1a ciudad. El fenémeno de
los allegados, expresion de un déficit habitacional que en el curso
del dltimo decenio crece de 500 mil a 800 mil viviendas, est4 par-
ticularmente extendido entre 1as familias pobladoras. La mds es-
pectacular toma de sitios de los dltimos tiempos y que dio lugar a
la formacién de dos masivos asentamientos urbanos (los campa-
mentos Silva Henrfquez y J. Fresno) en el curso de 1984, revel6
que de las 8 mil familias allf asentadas a partir de la toma, el
87,3% habia vivido como allegada hasta por perfodos superiores
a los seis afios (censo realizado por el Colegio de Asistentes So-
ciales). En otros estudios sobre familias pobladoras, también apa-
rece con especial fuerza esta situacién: en la poblacién J. M. Ca-
ro, el 27,6% de las familias es allegada al sitio o a la vivienda de
otras familias, situacién que en Lo Hermida asciende al 28,4%
de las familias (Schkolnik, M. op. cit.). Alrededor del 40% de
los hogares de las familias que integran las ollas comunes en las
poblaciones del sector oriente de la ciudad, tienen allegados vi-
viendo bajo un mismo techo y compartiendo las reducidas super-
ficies habitables que caracterizan las precarias viviendas popula-
res (Hardy, C. op. cit.).
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b) Concentraciény segregacion urbana de la pobreza.

Junto con estos procesos de empobrecimiento generalizado
que tienden a homologar las deterioradas condiciones de vida de
los residentes en las dreas marginales de la ciudad, se produce un
fenémeno simultdneo de concentracién y segregacion espacial de
la pobreza. La consolidaci6n de la distinci6n entre comunas ricas
y pobres no es sino la expresién, en el plano de la distribucién y
uso territorial de 1a ciudad, de la discriminacién social y econémi-
ca entre los ciudadanos: los "incluidos”, de una parte, y los pobla-
dores, marginales o "excluidos”, de otra.

No obstante las heterogeneidades intracomunales, se ha pro-
ducido una creciente polarizacién entre comunas que disponen de
recursos y aquellas que, sostenidamente, carecen de disponibili-
dades congruentes con sus necesidades sociales. Distintos estu-
dios muestran estos hechos:

-Si se analizan indicadores expresivos de las condiciones de
vida en la ciudad (manejo de la basura, dreas verdes, calidad at-
mosférica, acceso y calidad de las viviendas, servicios bdsicos ta-
les como agua potable, alcantarillado, energfa eléctrica, cercanfa
y calidad de locales escolares y de salud, etc.), de manera consis-
tente un mismo grupo de comunas muestra carencias en el conjun-
to de tales indicadores (®).

-Observando las disponibilidades presupuestarias de las mu-
nicipalidades para abordarlas demandas comunales, se advierte u-
na alta correspondencia con la situacién anterior. En efecto, aque-
llas comunas que concentran las carencias urbanas més notorias
son, precisamente, las que disponen de menos recursos municipa-
les por habitante. De modo tal que, mientras las 6 comunas més

(8) Aludiendo a la simacién comunal previa a la subdivisiéon de comunas que ha
dado lugar, desde 1984, a un aumento del nimero de comunas en el Area Me-
tropolitana, tres estudios realizados entre 1978 y 1983 efectian un ranking
de las 15 comunas de esas fechas, llegando a conclusiones coincidentes: en-
tre las comunas con mayores déficits en los indicadores mencionados, estari-
an La Florida, Renca, Quilicura, La Granja, Pudahuel, Conchali, Nufica, La
Cistena y Quinta Normal. Por contraste, Providencia, Las Condes y La Reina
aparecen concentrando los indicadores conm mejores condiciones de vida
(Gross. et al. 1978; Varas, C. 1978; Morales, E. 1983).
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ricas de la provincia de Santiago, con un tercio de la poblacién de
la ciudad, absorben casi el 70% del gasto total comunal, las res-
tantes 16 comunas, que representan a dos terceras partes de los
habitantes de la ciudad capital, s6lo absorben el 30% del gasto
municipal (Morales, E. y Rojas, S. 1986) ).

Estos indicadores cuantificables de la discriminacién socio
econémica que vive la ciudad, son resultado de politicas urbanas
y medidas administrativas impulsadas en los tiltimos afios y que
respondenaunavoluntad manifiestade concentrarsegregadamen-
te 1a pobreza y a sus portadores en ciertas dreas marginales. Al
respecto, podemos relevar dos situaciones que han contribuido
de manera decisiva a tal hecho: por un lado, 1a reforma comunal
y, por otro, los procesos de erradicacion y radicacién de campa-
mentos.

En lo que se refiere a la reforma comunal, 1a duplicacién de
su nimero, con el supuesto de crear condiciones de mayor mane-
jo reduciendo el tamafio de la poblacién atendida y la extension
geogrifica de los servicios, ha llevado a readecuar las heteroge-
neidades sociales y econémicas intracomunales.

Por lo general, el criterio de nuevos limites territoriales se
ajusta a una dimensién de homogeneidad social interna, que per-
mite segregar la problemdtica diferenciada de una poblacién eco-
némicamente estratificada. Esta opcién, més alld de 1a intenciona-
lidad que persigue, de hecho contribuye a concentrar en una mis-
ma drea espacial a los sectores populares empobrecidos.

La ausencia de empleos estables y vinculados al sector for-
mal de la economfa, asf como la carencia de recursos materiales
en las familias que habitan en las comunas més pobres de la ciu-
dad, convierten al fenémeno de la concentracién urbana de la po-
breza en una virtual segregacién espacial de los pobres respecto

(9) Entre las 16 comunas con menores disponibilidades presupuestarias tenemos,
en orden de importancia, Lo Prado, Macul, Cerro Navia, Peialolén, San Ra-
mén, La Pintana, La Cistema, La Florida, San Miguel, Conchali, Quinta Nor-
mal, La Granja, Maipd, Pudahuel, Quilicura y Renca (estas comunas, fruto de
subdivisiones de las anliguas comunas, corresponden en su mayoria a aque-

llas que aparecen mencionadas con los menores puntajes en los ranking de co-
munas).

27



del resto de la sociedad. De hecho, las comunas dormitorios del
pasado han perdido este rasgo y empiezan a retener a sus habitan-
tes. Es cosa de observar, como sfntoma, 10 que ocurre con el ac-
ceso y uso de la ciudad. En los dltimos afios, segun revelan algu-
nos estudios, se ha producido un doble fenémeno en materia de
transporte: por una parte, hay una mayor tendencia a desplazarse
dentro de las zonas del mismo nivel socio econémico y, por otra,
se reducen, en general, los viajes al centro de la ciudad (Morales,
S. 1985).

Junto a la reforma comunal, se promueve, desde 1982, un
programa de erradicacién y radicacién de campamentos que, con
el pretexto de dar solucién habitacional definitiva a sus morado-
res, logra hacer mds efectivos los procesos de homogeneidad in-
tracomunales, por el mecanismo de concentrar a los nuevos radi-
cados en aquellas comunas empobrecidas, erradicdndolos de las
comunas de mayores recursos y, por consiguiente, con mayor he-
terogeneidad socio econémica a suinterior. La informaciéndispo-
nible més reciente (Morales, E. y Rojas, S. op. cit.) es esclarece-
dora: comunas como Providencia, La Reina y Nufioa han erradi-
cado la totalidad de sus campamentos, mientras que las comunas
de Santiago y Las Condes, practicamente a la totalidad. En cam-
bio, son receptoras de los habitantes de campamentos erradica-
dos, comunas tales como La Pintana, Renca, La Granja, La Flori-
da, Puente Alto, etc. que, a su ya dificultosa existencia, ven au-
mentada su densidad poblacional y los consiguientes problemas
y necesidades sociales insatisfechas.

En suma, la pobreza urbana adquiere expresién territorializa-
da. Ello equivale a decir que la pobreza se caracteriza, actualmen-
te, por una:

-Tendencia al deterioro integral de las condiciones de vida de
los habitantes de los asentamientos urbanos marginales y/o preca-
rios.

-Tendencia a la localizacién de los sectores sociales pobres
en ciertas dreas delimitadas de la ciudad.

-Tendencia a fracturar la vida cotidiana de los grupos huma-
nos empobrecidos de la rutina diaria que vive el resto de la socie-
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dad (por el ocultamiento o no visibilidad que crea una ciudad seg-
mentada).

Y es, precisamente, esta caracterizacion territorializada de la
pobreza la que explica las précticas sociales que surgen para ha-
cerle frente. El lugar de residencia tiene, para el actual poblador
urbano, significados decisivos en su supervivencia, tanto mate-
rial como simb6lica.

En ausencia de empleos estables y frente a un cimulo de ca-
rencias, la comuna, 1a poblacién, el barrio, juegan un papel de so-
porte material significativo en la vida de las familias populares:

-ya sea, por los innumerables nexos informales que constru-
ye la sociedad local como mecanismo de subsistencia (formas de
cooperacién y ayuda mutua entre vecinos, 1a obtencién de "pololi-
tos" que se transmiten y heredan entre familiares y conocidos, re-
alizacién de actividades, trabajos y servicios demandados en el
sector, relaciones personalizadas de mercado que facilitan el prés-
tamo vy el sistema de "fiado", etc.);

-0 bien, por las relaciones institucionalizadas de la poblacién
con los servicios publicos descentralizados y gobiemo local o mu-
nicipalidades (programas comunales de empleo mfnimo contrata-
dos desde los municipios, canalizacién de los programas de apo-
yo alimentario matemo-infantil y escolares por medio de consulto-
rios locales de salud y escuelas municipalizadas, etc.).

Pero, en el marco de la segregacién urbana de la pobreza, el
territorio no sélo constituye una fuente material de subsistencia si-
no, y tal vez muy marcadamente, un espacio de sobrevivencia hu-
mana y recomposicién de identidades sociales rotas: la pertenen-
cia a un territorio con fronteras, normas, actividades, relaciones
y nexos humanos conocidos, le permite a sus habitantes -someti-
dos a procesos de marginalidad y exclusién- reconocerse y sentir-
se participes de una comunidad més amplia.

El espacio urbano constituye, pues, un modo integral de vida
para los sectores populares empobrecidos. Y la subsistencia, eje
del grueso de las iniciativas cotidianas de estas familias, es refle-
Jo de tal situaci6n: las necesidades insatisfechas de los poblado-
res generan demandas y respuestas de solucién que tienden a
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localizarse, también, termritorializadamente.

3. La dimension cultural de la pobreza:
estrategias de sobrevivencia o pricticas sociales
frente a la pobreza.

La necesidad de sobrevivir es un impulso vital al que cotidia-
namente se enfrentan los pobres de la ciudad y que los lleva a en-
sayar multiples respuestas para asegurar, aunque minimamente,
su reproduccién material y la de sus niicleos familiares. La pobre-
za no es una opcion, sino que una imposicién y fuerza, a quienes
la experimentan, a una inversién tal de energfas humanas para so-
brellevarla que, pricticamente, se consume la vida completa en la
diaria tarea de mantenerse, al menos, vivos.

La conceptualizacién de "estrategias de subsistencia” (10) para
denotar al conjunto de pricticas sociales que nacen alrededor de
las urgencias de la pobreza, no es casual ni sofisticacién del len-
guaje. Dicho de otra manera, aunque las acciones desarrolladas
en tomo de la subsistencia responden a una necesidad vital (y, en
tal sentido, forman parte de las respuestas instintivas de todas
las especies), los mecanismos y formas que adoptan las diversas
iniciativas destinadas a subsistir, responden a patrones sociales y
culturales que les otorgan ciertos ordenamientos, regularidades,
normas y, por consiguiente, racionalidad. En este sentido, aun si
la racionalidad que ordena las conductas en tomo de la subsisten-
cia no es necesariamente un proceso concientemente vivido por
sus actores, sf recoge un conjunto de respuestas que suponen me-
tas y caminos para alcanzarlas.

a) lItnerario de un concepto: aportes pasados y actuales.

Las movilizaciones sociales en el agro latinoamericano en
los sesentas mostraron que, mds alld de las predicciones y no obs-
tante sus altos niveles de pobreza, los campesinos existfan, se re-

(10)Segiin los diferentes autores que han abordado tal preocupacitn, indistinta-
mente denominadas "estralegias familiares de vida", "estrategias de supervi-
vencia”, "estrategias de reproduccién material”, "estrategias de existencia”,
elc.
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producfan y actuaban. Muchos estudios de esos afios se volcaron
al andlisis de esa realidad, en un intento por entender, precisamen-
te, cémo sobrevivian estos campesinos pobres, aquéllos que, se-
giin lalégica capitalista dominante, no tenfan condicién alguna de
supervivencia y estaban condenados a la extincion.

Numerosas monograffas en distintos pafses del continente
dieron cuenta de un fenémeno comun, aunque no fuera concep-
tualizado formalmente como "estrategias campesinas de supervi-
vencia":launidad campesina, en tanto nicleo doméstico-familiar,
respondfa a una 16gica de operacién basada en relaciones intrafa-
miliares de produccién y consumo que le permitfan sobrevivir y
reproducirse. El eje de la subsistencia campesina lo constitufa
pues, la unidad familiar.

Junto al lugar central ocupado por la familia, como célula re-
productora de las condiciones materiales de vida del campesina-
do, aparecfala comunidad: los nexos o relaciones societales esta-
blecidos entre un conjunto de unidades campesinas o unidades do-
méstico-familiares en un 4rea territorial compartida por lazos de
cercanfacultural, social yeconémica, permitfan intercambios (ma-
teriales y simb6licos) que apoyaban las necesidades de las fami-
lias campesinas.

De modo que, frente a sus condiciones de pobreza, los habi-
tantes rurales ensayaban respuestas y desarrollaban précticas so-
ciales que, teniendo como eje al niicleo familiar, inclufa a lacomu-
nidad campesina més amplia.

En la década siguiente, durante los setentas, esta misma pro-
blemitica se retoma entre los estudiosos de temas urbanos. Es
comprensible. A partir de la década del setenta, no s6lo adquiere
mayor visibilidad el proceso de concentracién urbana de 1a pobre-
za, SINO que se aprecia, en ciertos casos, una ampliacién, pero en
términos generales, una consolidacién de la pobreza en las ciuda-
des.

El trabajo pionero sobre estrategias de supervivencia de los
pobladores de Santiago realizado por Duque y Pastrana (1973),
inicia una secuencia de estudios sobre el tema en variados pafses.
Al igual que sus pares en el agro, los pobres de la ciudad recu-
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mren a diversos mecanismos intrafamiliares para asegurar sus con-
diciones materiales de reproduccién.

Con el paso de los arios, la conceptualizacion sobre estas es-
trategias de subsistencia se complejiza y amplia su radio de com-
prensién, intentando analizar el comportamiento familiar, no tan
sélo como respuesta adaptativa ante la pobreza, sino como nu-
cleo de relaciones que dota de ciertas concepciones de vida a los
miembros integrantes de las familias. En otras palabras, las rela-
ciones intrafamiliares para resolver las necesidades de reproduc-
cién material de sus miembros, no s6lo se construyen en condi-
ciones criticas de pobreza y le proporcionan, a quienes participan
en ellas, otros elementos de reproduccién no material (valérico,
simbdlico, afectivo, etc.) (1),

Vivir la pobreza, revelan los cuantiosos estudios, monografi-
as y ensayos producidos a lo largo de todos estos tltimos afios,
es un asunto de competencia familiar: los integrantes de los hoga-
res populares establecen, enla préctica concreta, arreglos intrafa-
miliares de variada naturaleza para hacerse cargo de un conjunto
diversificado de necesidades bdsicas. Pero, como parte de estos
mismos arreglos domésticos, aparece el entomo, el mundo de re-
laciones sociales y econémicas en que estdn inmersas las fami-
lias: asf, desde el micleo doméstico se establecen una variedad de
lazos con la comunidad local (barrio, vecindad, localidad, comu-
na) y con las instituciones publicas y privadas oferentes de
Servicios.

Es asf que, las estrategias familiares de vida de los pobres ur-
banos no pueden ser reducidas, para su comprensién y anlisis,
alas relaciones intradomésticas. De manera reiterada, diversas in-
vestigaciones muestran cémo, desde estos nicleos familiares, se
construyen, por una parte, relaciones con el aparato institucional
responsable de implementar las polfticas sociales y, de otra, ne-
xos y lazos de intercambio, reciprocidad, ayuda mutua, solidari-
dad con 1a comunidad social m4s amplia en 1a que participa direc-

(11)No corresponde en esta ocasion desarrollar esta temdtica, pero sobre ella es-
tin los apories de: Lomnitz, L. (1975); Torado, S. (1980); Barsoti, C.
(1981); Arguello, O. (1981); Sdez, A. y Di Paula, J. (1981).
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tamente cada familia, en sus 4reas residenciales.

Desde aquellos primeros trabajos sobre pobreza rural y cam-
pesinado, hasta los ms recientes estudios sobre pobreza urbana
y pobladores, se repiten algunas constantes importantes de consi-
derar en la conceptualizacién de "estrategias de subsistencia":

-La falta de ingresos familiares regulares y/o suficientes (si-
tuacién que depende menos de variaciones coyunturales en los ni-
veles de ocupacién, que de alteraciones estructurales en lacompo-
sicién de las ocupaciones), lleva a cuantiosas familias a buscar
mecanismos propios de subsistencia. Esto quiere decir que, mds
o0 menos establemente, los hogares populares se rigen en sus rela-
ciones internas por una racionalidad que les permite optimizar los
recursos disponibles, humanos y materiales: conjunto de arreglos
ocupacionales, remunerados y no remunerados, que involucran
desigualmente a la totalidad de los miembros, seglin su composi-
cién por sexo y edad (la desigual incorporacién de nifios y vie-
jos, asf como de varones y mujeres a actividades laborales intra y
extradomésticas, son parte de estos arreglos ocupacionales intra-
familiares); decisiones sobre el uso del presupuesto y gasto fami-
liarque, implicitamente, significan una jerarquizacién que la fami-
lia hace de sus necesidades, asf como de sus prioridades de satis-
faccién; précticas de consumo, especialmente alimentario, tanto
en el tipo de alimentos ingeridos, modos de acceso, como en su
distribucién intrafamiliar, son reveladoras de otro mecanismo do-
méstico de supervivencia, asi como también lo son los usos fami-
liares del tiempo (vigilia-suefio, actividad-ocio), segin sus distin-
tos integrantes.

-Aunque las estrategias familiares de subsistencia tienen un
contenido econémico y nacen entomo delas necesidades materia-
les de reproduccidn, su préctica es expresiva de apreciaciones, va-
loraciones y expectativas extra-econémicas que orientan las con-
ductas de los distintos miembros del hogar: 1as concepciones so-
bre los roles a desempefiar seguin diferencias de sexo y generacio-
nales, permean cada una de las opciones estratégicas familiares
en los hogares populares; las labores realizadas dentro del hogar
y en el 4mbito ocupacional porlos distintos miembros de 1as fami-
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lias, también son reveladoras de una adscrita division sexista y
generacional del trabajo, asf como llevanimplicitasciertas concep-
ciones sobre el trabajoen sf mismo; también las prdcticas alimenti-
cias, los tipos de alimentos escogidos y su desigual reparto entre
los miembros del hogar, son expresivos de decisiones que se ri-
gen por criterios extra-econémicos (desde el peso de una propa-
ganda difundida en los medios de comunicacién que abre ciertas
expectativas de consumo, hasta criterios de discriminacion cultu-
ral que asocia ciertos alimentos al sexo, edad y nivel socio-econd-
mico de los consumidores).

-La territorializacién de la pobreza, la tendencia a concentrar-
la segregadamente dentro de ciertas dreas de la ciudad, refuerzael
cardcter espacial que asumen, crecientemente, las estrategias de
subsistencia. De modo que las relaciones intrafamiliares incorpo-
ran, en buena medida, esta dimensién espacial y las opciones que
realizan los miembros incluyen los nexos o relaciones societales
que nacen en el drea de residencia, 4rea en la que se producen un
conjunto de intercambios entre familias igualmente sometidas a
procesos de pauperizacion. Las estrategias familiares de sobrevi-
vencia no s6lo implican, entonces, relaciones encerradas en el es-
pacio doméstico sino, y en buena medida, relaciones sociales ma-
yores con la comunidad local inmediata en la que habitan los sec-
tores populares. Aunque mayormente se establecen nexos casua-
les, informales, normados por la costumbre, progesivamente al-
gunas de estas experiencias se formalizan, institucionalizan y ad-
quieren mayor estabilidad. Estamos en presencia, pues, de lo que
podriamos denominar estrategias colectivas u organizadas
de subsistencia cuya construccién y desarrollo, mayoritaria-
mente, tiene base territorial y que, imperceptiblemente, terminan
por autonomizarse de las 16gicas familiares que les dieron origen.

b) De las estrategias familiares a las estrategias organizadas de
subsistencia.

En un intento por buscar soluciones a miiltiples necesidades
bésicas insatisfechas, los sectores populares recurren a variadas
formas de respuesta y promueven iniciativas heterogéneas: las
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estrategias familiares de supervivencia; las redes de parentesco
y/o redes sociales comunitarias (vecinales o barriales) de inter-
cambio 0 ayuda, y 1as estrategias colectivas u organizadas de sub-
sistencia.

Estas experiencias no son excluyentes y, por el contrario,
lienden acomplementarse, sobreponerse, entremezclarse e, inclu-
50, influirse mutuamente, determinando modificaciones en algu-
nas de las respuestas. Con fines estrictamente analfticos, intenta-
remosdiferenciarlasdistintasiniciativas de subsistenciay caracte-
rizar sus légicas operativas. Este esfuerzo analftico puede ayudar
a reconocer los limites y potencialidades que ofrecen, en el 4&mbi-
to de la solucién de sus propios problemas, las distintas estrate-
gias ensayadas por los sectores pobres.

En primer término, y a la base de toda forma de iniciativa, es-
tdn las estrategias familiares de subsistencia. Aun cuando
involucran a todos los miembros de la unidad doméstica, desde
el punto de vista del problema socioecon6mico que les da origen,
son una respuesta individual, que descansa en las iniciativas ais-
ladas de cada uno de los grupos familiares populares. Si bien es
cierto que parece existir un patrén cultural que tiende a homoge-
neizar el tipo de respuesta que se produce entre los millares de fa-
milias sometidas a procesos de exclusién econémica, no hay de
parte de éstasunaleccion colectivamente aprendida para generali-
zar sus propias iniciativas individualizadas a nivel de cada hogar.
Es decir, aun cuando las familias empefiadas en distintas activida-
des de subsistencia tienen en comiin: 1a utilizacién productiva de
todos sus miembros (no necesariamente en labores remuneradas
ni asociadas al mercado), ciertas opciones recurrentes en materia
de jerarquizacion de necesidades y prioridades de gastos familia-
res, algunos mecanismos similares en materia de usos del tiem-
po, decisiones de consumo, distribucién intrafamiliar de alimen-
tos, formas de vincularse, acceder y utilizar los servicios puibli-
cos, etc., lo cierto es que estas experiencias similares son vivi-
das, percibidas y ejercidas privadamente, en el espacio encerrado
de cada micleo familiar.

Como extension de éstas, pero estableciendo nexos extra do-
mésticos, estd la participacién de las redes de parentesco y re-
des vecinales de ayuda e intercambio, como apoyo a la subsis-
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tencia familiar. Es asf que, habitualmente y normadas por la cos-
tumbre, las familias populares establecen de manera informal, pe-
ro recurrente, nexos de intercambio (no necesariamente de reci-
procidad, ni temporalmente coexistente), de bienes y servicios,
con otros parientes que habitan fuera del hogar y con otras fami-
lias residentes en dreas territoriales compartidas. Al igual que las
estrategias familiares en que se insertan estas relaciones de ayuda
mutua, las redes de parentesco y vecinales forman parte de un
acuerdo privado, tdcito o explicito, en el que se embarcan de he-
cho muchas familias populares sometidas a situaciones de priva-
cién. No obstante que la subsistencia familiar, en estos casos,
descansa en una participacién social més extensa que la del pro-
pio nicleo doméstico, 1a realizacién de las actividades de ayuda y
los intercambios forman parte de compromisos entre sujetos pri-
vados (los nicleos domésticos que realizan tales intercambios y
se dispensan diferentes ayudas).

Finalmente, distintas de aquéllas en cuanto extension y conte-
nido, estdn las estrategias colectivas u organizadas de sub-
sistencia: conjunto variable de personas que, en razén de pro-
blemas, necesidades e intereses compartidos, deciden poner en
comuin sus esfuerzos personales y, eventualmente, algunos recur-
sos. La manera en que al interior de estos grupos humanos (no
definidos como tales por lazos familiares) se resuelven organizar
los aportes de trabajo, esfuerzos e iniciativas personales, asi co-
mo el uso de algunos recursos monetarios o materiales, los objeti-
vos definidos grupalmente, la divisién de tareas para alcanzarlos,
la asignacién de responsabilidades, deberes y derechos son, en-
tre otros, algunos de los componentes centrales en estas estrate-
gias asociativas de subsistencia.

La existencia de estas organizaciones populares, de tipo ba-
mial o vecinales, destinadas a abordar algunos problemas materia-
les de los sectores poblacionales, tienen su historia y no son, por
cierto, experiencias novedosas: la pobreza ha generado estas ini-
ciativas, como una respuesta que complementa y se articula con
otras tantas actividades desarrolladas por las familias pobres.

Sin embargo, a pesar de su historia, las organizaciones han
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sufrido procesos de transformacién, alterando cuantitativa y cuali-
tativamente su presencia. Cuando la pobreza era vivida como una
condicién transitoria, determinada por las fluctuantes situaciones
de empleo y con expectativas de inclusién econémico-laboral,
ciertamente las organizaciones barriales destinadas a estos prop6-
sitos también tenfan transitoriedad, estaban especialmente orien-
tadas a abordar algiin tipo ms especffico de necesidad (por lo ge-
neral, consumo o vivienda) pero, sobre todo, constitufan un apor-
te complementario y, las més de las veces, accesorio de las estra-
tegias familiares de subsistencia. Tanto es asf, que la literatura so-
bre el tema, por lo general incorpora las experiencias asociativas
como parte o extension de las propias estrategias de vida de las fa-
milias pobres, sin atribuirles un rol o impacto especffico en las ac-
ciones de subsistencia de los sectores populares.

Al cambiar los condicionantes de las situaciones de pobreza
que viven los hogares populares y al adquirir estabilidad las pre-
carias condiciones de vida de estas numerosas familias, se alteran
sus précticas tradicionales de subsistencia. Las respuestas organi-
zadas pierden transitoriedad, se estabilizan, se masifican y diver-
sifican. En rigor, la integralidad de la exclusién econ6mica
golpea un conjunto amplificado de necesidades bdsicas y, en esa
misma medida, prolifera una variedad de organizaciones de sub-
sistencia destinadas a abordar, de manera méds permanente, mul-
tiples aspectos de la reproduccién material de las familias
miembro.

A diferencia de las restantes estrategias vecinales o bamiales,
estas iniciativas que nacen desde los nicleos familiares, tienden a
autonomizarse de las 16gicas domésticas individuales: los grupos
formalizan su constitucién, establecen normas y reglas de funcio-
namiento y la dindmica organizativa recoge una estructura opera-
tiva que se complejiza a medida que las organizaciones adquieren
estabilidad temporal. Las decisiones internas responden, crecien-
temente, a las necesidades y problemas experimentados grupal-
mente, distancidndose de la expresién individual con que cada fa-
milia vive dicha necesidad y problema y, por lo tanto, demandan-
do respuestas colectivas, independientes de los rasgos propios de
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cada familia miembro de la organizacién respectiva.

De modo que, estas estrategias organizadas de subsistencia
son micleos de relaciones sociales que salen del espacio priva-
do doméstico-familiar y que socializan problemas y necesida-
des individuales, otorgdndoles presencia colectiva. Es asi que,
a través de estas nuevas pricticas asociativas, las necesidades bé-
sicas familiares (vividas y percibidas como problema individual y
de resolucién privada), adquieren el carédcter de necesidades so-
ciales, abordables, entonces, por comportamientos sociales de
orientacién colectiva. Si en el pasado la participacién en estas for-
mas de organizacién estaba determinada por la 16gica impuesta
desde dentro de las estrategias familiares de subsistencia, actual-
mente los rasgos descritos que caracterizan a estas organizacio-
nes terminan, inversamente, por permear muchas de las decisio-
nes estratégicas de los nicleos familiares (12)-

Mis alld de distinciones formales, de las caracteristicas de los
miembros que participan, del tipo de necesidades que abordan y
de los mecanismos de resolucion que utilizan y atendiendo, en
cambio, a los contenidos ensayados entre las distintas férmulas
estratégicas, asf como a sus proyecciones, podemos apreciar lo
que constituye una diferencia sustancial entre las opciones fami-
liares (de tipo individual y privadas) y las colectivas o grupales.

En las estrategias de subsistencia domésticas, no obstante
existir una racionalidad detrés de las decisiones y un arreglo fami-
liar comprometido de manera tacita o explicita, no hay mds pro-
poésitos que la blisqueda de soluciones a algunas necesidades bési-
cas insatisfechas. En rigor, el micleo doméstico-familiar intenta,
a través del aporte de sus miembros, satisfacer amplias necesida-
des y demandas frente a escasas y precarias disponibilidades.

(12)Recogidos en numerosos estudios recientes, se advierten importantes modifi-
caciones en los roles familiares tradicionales, dentro de los nicleos que parti-
cipan en diversas organizaciones de subsistencia (a modo de ejemplo, ver los
casos de los talleres anesanales y ollas comunes y su impacto en la vida do-
méstica de los participantes, en Hardy, C. 1984 y 1986). De igual manera,
en estos mismos estudios es posible apreciar en qué medida se alteran, produc-
to de la participacion en tales organizaciones, las decisiones laborales y las
valoraciones y concepciones sobre el trabajo de todos los integrantes de aque-
llas familias en que algin miembro participa en estos grupos de subsistencia.
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En las estrategias colectivas de supervivencia, aunque nacen
por las necesidades insatisfechas de sus familias miembro y si
bien la bisqueda de soluciones econémicas forma parte de sus
propdsitos centrales, su l6gica y racionalidad intema de funciona-
miento descansan en una compleja gama de relaciones societales
que terminan por redefinir, no s6lo las necesidades que se quie-
ren satisfacer y su sentido, sino también las maneras en que éstas
qQuieren ser resueltas.

Recogiendo esta caracterizacién, podrfamos decir que las es-
trategias individuales de subsistencia son defensivas: tanto por-
que surgen reactivamente (como respuesta a condiciones externa-
mente impuestas), como por su cardcter adaptativo (en la medida
que se asume la imposicién externa como condicionamiento). En
otras palabras, los arreglos familiares para la subsistencia no pre-
tenden expresar mds que la humana necesidad de luchar porla vi-
da y, en los mecanismos que adoptan, reflejan las valoraciones,
apreciaciones y expectativas sociales dominantes e incorporadas,
sin pretensién de cuestionamiento o cambio, alas propias dindmi-
cas de las relaciones intrafamiliares.

Por contraste con estas experiencias generalizadas entre los
sectores populares, se desarrolla un conjunto de précticas socia-
les que, frente a la precariedad y respondiendo a una gama de ne-
cesidades vitales vulneradas, asocia esfuerzos colectivos, mds
que como estricta reaccién de sobrevivencia, como expresion de
voluntad de sobrevivir de determinadas maneras. En tal sentido,
estas iniciativas de subsistencia son propositivas, puesto que
en su constitucién rompen la atomizacién impuesta polftica y eco-
némicamente, y en su funcionamiento recogen: ciertas concepcio-
nes del trabajo humano, de los deberes y derechos, incluso apre-
ciaciones de las necesidades humanas més amplias que las estric-
tamente vitales, pero igualmente bésicas, tales como la necesidad
de participaci6n, de apropiacién de las propias condiciones de
existencia, de desarrollo y crecimiento personal, de sociabilidad,
por mencionar las més destacadas en sus précticas organizadas.

Este contenido propositivo, esta capacidad de propuesta vy,
por tanto, de vision de futuro presente en las respuestas organiza-
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das que ensayan los sectores populares, le otorga sentido, vigen-
cia y relevancia a las experiencias existentes en la actualidad, al
margen de sus debilidades, deficiencias, limitaciones y todaviaes-
casa presencia cuantitativa entre la totalidad de la poblacién pau-
perizada de nuestras ciudades. Si, en términos generales, el andli-
sis de todas las iniciativas desarrolladas para enfrentar la pobreza
(se trate de estrategias de vida de los nucleos familiares, redes de
parentesco, redes barriales o vecinales, o bien, el recurso a la for-
macién de organizaciones populares) contribuye a ampliar el co-
nocimiento acerca de cémo pueden los pobres sobrevivir, el
andlisis enprofundidad delas experiencias formalmente organiza-
das puede proporcionar, ademds, un mayor conocimiento del ti-
po de relaciones sociales que es posible construir para apo-
yar respuestas de solucién a las necesidades bésicas de determina-
dos sectores de la poblacion.
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II
ORGANIZACIONES URBANAS DE
SOBREVIVENCIA

Tan pronto se empezaron a sentir los primeros efectos de la
dictadura, se dio inicio a los procesos de organizacién en los sec-
tores populares, encaminados a apoyar, materialmente, a las fami-
lias de trabajadores cesados, perseguidos, encarcelados o exilia-
dos. La respuesta organizativa, pensada como solucién transito-
ria a una supuestamente transitoria represion politica (que tam-
bién repercutfaenlas condiciones econémicas de vida), estuvo es-
pecialmente orientada ala alimentaciénde los menores (los prime-
ros comedores infantiles) y a paliar, en parte, los problemas de
desocupacion de las familias golpeadas por las acciones politicas
del régimen (las iniciales bolsas de cesantes y algunos talleres la-
borales).

Pero, ni la represién tuvo un caricter transitorio, ni las condi-
ciones econémicas de las familias populares mejoraron con el pa-
so del tiempo. Por el contrario, la implementacién del modelo
econémico termind por convertir 1a excepcién en norma: el de-
sempleo crecia y, paulatinamente, aumentaba el nimero de hoga-
res sin posibilidades de satisfacer sus necesidades mas fundamen-
tales.

La extension y permanencia del deterioro econémico, asf co-
mo su posterior agravamiento con la crisis a comienzos de los
ochenta, le restan transitoriedad a las organizaciones que nacen
como respuesta. La estabilizacién y expansién del proceso de for-
macién de organizaciones de esta naturaleza, sin duda responden
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a tales factores econémicos. Sin embargo, su gestacién y conti-
nuidad temporal no pueden ser atribuibles, estricta y exclusiva-
mente, a determinaciones econémicas.

En importante medida, las distintas iniciativas populares que
surgen como reaccién al progresivo empobrecimiento recogen,
como sefialdramos, ciertas maneras culturales de percibir y vivir
la pobreza. A diferencia de otras sociedades y realidades naciona-
les en que la sostenida existencia de varias generaciones de po-
bres genera actitudes adaptativas y de resignada aceptacion, enes-
te pafs la pobreza todav{a es vivida, por amplios sectores socia-
les, como una irrupcién inesperada, dificilmente tolerable y ante
la cual, de alguna manera, es preciso reaccionar (1), Organizarse
para enfrentar la carencia es una respuesta explicita de falta de
aceptacién y resignacién ante la pobreza, de cara a un régimen
que combate a la organizacién en sf como instrumento de accién
colectiva.

El andlisis de los principales componentes que caracterizan a
las emergentes organizaciones populares para la sobrevivencia, el
proceso de crecimiento y expansién que acompafia esta experien-
cia en la Regién Metropolitana y la diversificacién de tareas que
aborda este nuevo mundo organizado, son expresivos de la exis-
tencia de este fenémeno cultural de rechazo a la imposicién de la
pobreza.

1. Estrategias colectivas de subsistencia:
las organizaciones econémicas populares,
su identidad y magnitud.

Recogiendo definiciones avanzadas en anteriores publicacio-

(1) El ocultamiento de las condiciones deterioradas en que se vive, es otra de las
manifestaciones de este fenémeno de intolerancia ante la pobreza: la pobre-
za es percibida como un hecho vergonzoso y, como tal, hay que ocuharla.
Clarificadoras son, al respecto, las entrevistas a familias de ollas comunes y
cuyas siones recogimos en un anterior trabajo (Ha.rdy C. op.cit). De
igual modo, esta precupacién de los seciores s por oculiar su
se revelé después del terremoto de 1985 y de la destruccién de las fachadas
3:‘ por afios, habian escondido las condiciones de hacinamiento e insalubn-

de familias del centro de la capital.
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nes sobre el tema ), podriamos sintetizar descriptivamente a es-
tas experiencias de la siguiente manera:

"Un grupo de personas, correspondiente a un nimero varia-
ble de familias, que usualmente reside en dreas cercanas o veci-
nas, decide poner en comin (en razén de problemas y necesida-
des compartidas) algunos recursos minimos monetarios y/o mate-
riales (cuotas o aportes en dinero, algunos instrumentos o herra-
mientas de trabajo, viveres y materias primas, etc.), pero bésica-
mente su propia capacidad de trabajo, esfuerzos e iniciativas per-
sonales, para resolver en conjunto (manufacturando, comprando,
cocinando, estudiando, etc.) alguna o algunas necesidades insatis-
fechas" (Hardy, C. 1985).

En esta diversidad de iniciativas, integradas por grupos tan
heterogéneos como talleres laborales, amasanderfas, huertos,
ollas comunes, comprando juntos, comedores populares, grupos
de vivienda y deudas, grupos de salud poblacional y sindicatos
de trabajadores independientes o eventuales, se encuentra un con-
junto de elementos 0 componentes comunes, compartidos por la
totalidad de tales agrupaciones y que le otorgan identidad y uni-
dad al fenémeno organizativo.

1) Desde el punto de vista de su composicién, estas organi-
zaciones forman parte del mando social de la desocupacion y de
la subocupacién. A su interior se agrupan los heterogéneos secto-
res populares econémicamente excluidos (heterogeneidad que se
refiere, tanto al origen socio ocupacional y experiencias laborales
previas, como a los niveles de calificacién alcanzados, segiin par-
ticipacién generacional y por sexo) y que integran aquella franja
social que ha sido caracterizada, segun un conjunto de indicado-
res socioeconémicos, como parte de l1a "extrema pobreza” ©),

(2) El primer eswdio en la materia, realizado en 1982 un equipo de investiga-
dores del PET, se volcé en un libro que dmomingoerste fenémeno organizati-
vo de "organizaciones econdmicas populares” y que le dio sus primeras defini-
ciones y conceptualizaciones (Razeto et al. 1983). Posteriormente, sucesivas
investigaciones de distintos investigadores del PET han ido complejizando la

ia concepeidn inicial y definiciones.

(3) El andlisis de los resultados de un encuesta sobre empleo y condiciones de vi-
da de los integrantes de las organizaciones econdmicas res (encuesta
aplicada en 1987 a una muestra representativa de 800 familias organizadas),
pemitird profundizar en sus caracteristicas socio econdmicas.
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2) Desde el punto de vista de su pertenencia, estas organiza-
ciones tienen, mayoritariamente, una adscripcion territorial que
las hace autopercibirse como parte de la realidad organizativa po-
blacional. Mds alld de su finalidad de subsistencia y, por consi-
guiente, de su afinidad con otras unidades sociales de tipo econé-
mico, las estrategias colectivas de sobrevivencia se localizan y
terminan por adscribir a determinadas 4reas territoriales de una
ciudad que ha vinculado, a la exclusién econémica, una creciente
exclusién urbano ecolégica.

3) Desde el punto de vista de sus objetivos, si bien pode-
mos calificarlos de econémicos, puesto que cumplen una funcién
de apoyo material a las unidades doméstico-familiares (sea por la
via indirecta de algin ahorro o directamente por la generacién de
algunos ingresos monetarios), son mas amplios y genéricos en
contra de la exclusién, en tanto se asocian también a necesidades
de pertenencia y sociabilidad, emocionales y de creatividad. La
denominacién de organizaciones econémicas populares
alude, pues, al objetivo primordial de subsistencia, pero sin des-
conocer la complejidad de una sobrevivencia que nace de fené-
menos integrales de exclusion.

4) Finalmente, desde el punto de vista de sus contenidos,
las dindmicas al interior de estas variadas formas organizativas es-
tdn marcadas por algunas précticas comunes, que le otorgan un
sello distintivo a estas estrategias asociativas de sobrevivencia:

-En primer témmino, estd el cardcter autogestionario de es-
tas experiencias. Hay un intento por asociar, en cada uno de los
miembros que participa como integrante activo, el proceso de to-
ma de decisiones con la ejecucién misma de las tareas, com-
partiendo el colectivo grupal deberes y derechos similares en ma-
teria de planeaci6n y realizacion de trabajos.

-En segundo lugar, esté el cardcter solidario de estas organi-
zaciones. Los logros de las metas grupales son posibles en tanto
se establezcan relaciones internas fundadas en la colaboracién,
reciprocidad y ayuda mutua.

-Y, en tercer término, esté la finalidad de un esfuerzo orienta-
do a la satisfaccion de necesidades y no al lucro, cuestién
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que determina la forma en que se produce y trabaja al interior de
estas unidades econ6micas populares, asi como la manera en que
se generan y distribuyenlos resultados materiales del trabajo efec-
tuado grupalmente.

Respondiendo a estas caracterfsticas generales, encontramos
un total de 1.383 organizaciones econémicas populares de base
(4) funcionando activamente durante 1986, en toda la Regién Me-
tropolitana ).

Este amplio nimero de organizaciones de sobrevivencia urba-
na incorpora, en sus acciones cotidianas, a un contingente cerca-
no a los 50 mil miembros activos, integrantes de un igual nimero
de familias asentadas en las poblaciones populares de la capital.
Por consiguiente, cerca de 200 mil personas organizadas son 10s
beneficiarios directos de los resultados del trabajo en estos gru-
pos.
Para comprender estas cifras y posteriores andlisis, es conve-
niente realizar algunas precisiones metodol6gicas. Entendemos
por miembros activos, aquellos que se hacen cargo material-
mente de la operacién diaria de cada grupo (). Entendemos por
beneficiarios organizados, aquellos que obtienen resultados

(4) En esta cifra no se incluyen a las organizaciones de segundo o tercer grado
(las llamadas coordinadoras de organizaciones econémicas populares), puesto
ﬂue son procesos de articulacion de las mismas organizaciones de base recogi-

as en la cifra anteriormente anotada.

(5) Tenemos la certeza de que los totales que proporcionamos son inferiores a
los reales. Durante la realizacién del catastro, en el segundo semestre de
1986, se mvo dificultad para acceder a la totalidad de las organizaciones, tan-
to porque algunas decidieron mantener en reserva su informacién (respetando
1al decisién, aun conociendo su existencia, optamos por no incorporarlas en
nuestros registros), como porque no pudimos acercamos a un nimero indeter-
mmad‘O d_e otras agrupaciones. Tanto es asi que, si se examinan los totales de
organizaciones de base agrupadas en las coordinadoras de ollas comunes y
huertos (ver Cuadro correspondiente en el Anexo), éstos son mayores que los
obtenidos a través del registro directo efectuado con las organizaciones mis-
mas de base. Puesto que es impreciso el nimero real, optamos por trabajar
con la informacién disponible, asumiendo que dichos totales, aunque conser-
vadores, se aproximan muy cercanamente a la realidad cuantitativa del mundo
organizado en las poblaciones.

(6) Tal como se analizaré en el CnFimlo IV, hay organizaciones de afiliacién in-
dividual y, otras, de afiliacion familiar. En las primeras, cada afiliado es un
miembro activo. En las segundas, hemos supuesio que un integrante de la fa-
milia es miembro activo: en los estudios de caso realizados en numerosos y
vanados grupos se confirma este hecho, al constatarse que al menos un miem-
bro de cada familia participa activamente en labores grupales.
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de 1a organizacién por su condicién de miembros directos de és-
ta. Es decir, no se trata de la irradiacién amplia de los impactos
de 1a gestién grupal en la comunidad de familias donde funcionan
las organizaciones, sino de la accién directa de ésta en sus pro-
pios participantes (7).

Cuadro 1
Nimero de organizaciones, miembros activos y
beneficiados organizados.
(Regioén Metropolitana, 1986)

Organizaciones de Subsistencia 1.383
Miembros Activos 46.759
Beneficiados Organizados 187.237

Considerando que, segun datos censales por comuna (), los
habitantes en las poblaciones suman un total estimado de

1.317.238 personas, entonces tenemos que casi el 15% de los po-
bladores estd organizado en tomo de la subsistencia (sin incluir
otras formas de organizacion poblacional en las que también, aun-
que secundariamente, estdn presentes iniciativas para mejorar sus
condiciones de vida y sin incorporar a las ya mencionadas redes
barriales o vecinales informales de ayuda mutua).

(7) De modo que, en las organizaciones de afiliacion individual coinciden los
miembros activos con los beneficiados organizados de cada grupo (entendien-
do que, organizaciones laboral-productivas de afiliacién individual, rcio-
nan beneficios en maleria de ingresos monelarios o comercializacidn de pro-
ductos s6lo a sus trabajadores miembros, al margen de que éstos, indirecta-
mente, colaboren a solucionar problemas y necesidades de los nicleos fami-
liares completos de estos trabajadores). En las organizaciones de afiliacién fa-
miliar, los beneficiados organizados son, en cambio, aquellos integrantes del
nicleo familiar a los que cada organizacién efectivamente sirve. Es asi que, la
cantidad de beneficiados organizados, es un dato obtenido directamente en el
transcurso del catastro, segin los tamafios familiares reales, en algunos ca-
sos, o segin el nimero de servicios proporcionados rutinariamente por los
tg:lug::] a sus inlegrantes (por ejemplo, cantidad de raciones de comida distri-

idas).

(8) Proyecciones hechas para 1984 (con base en la informacién censal) en un
trabajo de Rodriguez, A. y Espinoza, V. (1985), citado en HECHOS URBA-
NOS, # 53 (1985).
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La sola observacion de estas cifras revela la fuerza asociativa
y capacidad convocadora que generan, en las actuales condicio-
nes nacionales, los ineludibles requerimientos de la superviven-
cia. Afirmacion ésta que adquiere mayor contundencia, si se con-
trastan estos procesos organizativos poblacionales con experien-
cias de organizacion social en otros sectores populares.

Parece necesario recordar que la organizacién sindical, a pe-
sar de su trayectoria, tradicién histérica e influencia en el movi-
miento popular, no logra todav{a elevar su nivel de afiliacién por
encima del 10% de la fuerza de trabajo asalariada sindicalizable
(Frias, P. 1985). Ciertamente, contrastes de esta naturaleza pue-
den simplificar una problemética compleja y desigualmente vivi-
da por uno u otro tipo de sectores sociales y sus respectivas orga-
nizaciones, pero la comparacién es \til para efectos de mostrar la
capacidad de respuesta organizada que manifiestan los sectores
poblacionales, asf como la influencia que adquieren, en los actua-
les procesos organizativos, los niveles de pobreza y privacién a
que estdn sometidos los trabajadores.

Ahora bien, si analizamos la evolucién cuantitativa de tales
organizaciones populares de subsistencia, pareciera confirmarse
laexistencia de un proceso organizativo poblacional que se conso-
lida y que pierde el rasgo de transitoriedad que lo acompafiara en
su gestion inicial. Visualizamos, entonces, un crecimiento siste-
matico de las organizaciones econémicas populares que, en me-
nos de 5 afios de recorrido, mds que se triplican en la Regién Me-
tropolitana.

Junto a tal expansién, aumenta la poblacién organizada en
una proporcién considerablemente mayor. Es decir, no sélo crece
el nimero de organizaciones, sino que tal crecimiento supone un
aumento de la capacidad de convocatoria social del fenémeno
asociativo en sf, como instrumento capaz de enfrentar las necesi-
dades mds sentidas de las familias pobres de la ciudad.
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Cuadro 2
Evolucién de Organizaciones y de Beneficiados

Organizados
Ano N® Organizaciones N? Benef.-Organiz.
1982 459 22.567
1984 657 s/d
1985 1.044 78.694
1986 1383 187.237

Fuente: catasiros PET (*)

(*) Dada la diferente metodologia utilizada en nuestro dltimo catastro (1986) res-
pecto de los que le precedieron, se dificulta la comparacién. Sin embargo, tal
comparacién es meKlr: a nivel de datos agregados, realizando algunos ajus-
tes en los universos catastrados de modo de homogeneizar la informacién del
lipp de organizaciones y poblacin organizada. Hacemos esta aclaracién,

esto que los totales que presentamos para los afios 1982, 1984 y 1985 di-
ieren de los resultados publicados de los catastros respectivos (el catastro de
organizaciones realizado en 1984, ademds, no incluye el registro de personas
organizadas).

En sintesis, mientras el nimero de organizaciones se triplica
desde 1982, 1a poblacién integrada a estas experiencias crece, en
el mismo perfodo, més de ocho veces, aumentando proporcional-
mente el tamafio de los grupos. En términos generales, mientras
el promedio de participantes por organizacién era cercano, en
1982, a las 50 personas, en 1982 este promedio se eleva a 135
miembros.

2. Especificidad y tipologia de organizaciones
de subsistencia: caracteristicas y dimensiones
cuantitativas.

Aunque podemos reconocer rasgos comunes que le dan iden-
tidad y unifican el proceso organizativo para la subsistencia, 1o
cierto es que en éste se integra un conjunto heterogéneo de organi-
zaciones diversas que tienen, cada una de ellas, su especificidad.
Tal especificidad estd referida, doblemente:
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-Por un lado, al tipo particular de necesidades que se deciden
resolver dentro de cada experiencia grupal: sea que la organiza-
cién centre sus esfuerzos, exclusiva o primordialmente, en la
bisqueda de respuestas a la necesidad de trabajo o autoempleo,
alimentacién, vivienda, salud, etc.

-Por otro, a la manera en que cada grupo afronta las necesida-
des de la subsistencia; es decir, al tipo de orientacién dominante
que determina las acciones de 1a organizacion para el logro de sus
objetivos. De tal manera se pueden diferenciar organizaciones
con orientacién exclusiva o dominantemente reivindicativa
(aquéllas en que el eje de las acciones grupales se centra en de-
mandas al exterior del grupo), de las organizaciones cuyas accio-
nes se orientan, exclusiva o principalmente, hacia la autoayuda
(aquéllas en que la biisqueda de soluciones descansa primordial-
mente en las iniciativas propias).

Atendiendo a esta doble especificidad se puede construir una
tipologia de organizaciones econémicas populares, con caracte-
risticas distintivas y con desiguales niveles de crecimiento: es
asf que, dependiendo de la naturaleza de las necesidades que los
grupos pretenden resolver y de las orientaciones de accién domi-
nantes para la obtencién de sus logros, podemos encontrar orga-
nizaciones mas o0 menos numerosas y de mayor o menor tamaiio.
De modo que, para alcanzar alguna comprensién respecto de las
tendencias que han acompafado el desarrollo de este fenémeno
en los sectores populares (tanto en lo que se refiere a su creci-
miento diferenciado segin la tipologfa de organizaciones existen-
te, como a los grados de estabilidad y consolidacién alcanzados),
es necesario realizar un examen de las especificidades que dife-
rencian a los distintos tipos de agrupaciones de sobrevivencia.

I) Organizaciones Laboral-Productivas

Unidades laborales destinadas a la produccién de algunos bie-
nes o servicios que, intercambiados en el mercado, permiten la
generacion de ingresos monetarios a sus miembros. Estas iniciati-
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vas populares de autoempleo, dadas sus actividades principales y
la mayor inversién de esfuerzos de sus integrantes hacia tareas
productivas, responden a una orientacién organizativa fundada
basicamente en la autoayuda.

En su heterogénea composicion social, laboral y productiva
se recoge, en cierta medida, su historia. Nacidas como parte de
las primeras bolsas de cesantes apoyadas por la Iglesia en tomo
de 1974 e incorporando a una mano de obra masculina expulsada
tempranamente de los empleos productivos del sector formal de
la economia, transitan a formas laborales nuevas en la medida
que empieza a incorporarse al mercado una fuerza de trabajo fe-
menina, decidida a responsabilizarse de la subsistencia familiar
ante la prolongada cesantfa de los varones jefes de hogar.

Con un total de 415 talleres laborales en la Region Metropo-
litana, estas experiencias representan el 30% de las actuales orga-
nizaciones econémicas populares. A su interior participan més de
7 mil trabajadores, en su mayorfa mujeres que realizan, dentro de
estas unidades econémicas, sus primeras pricticas laborales.

Tras més de una década de recorrido, estas iniciativas labora-
les se diversifican segin su origen, composicién interna y objeti-
vos productivos: esta es la realidad de los talleres solidarios po-
blacionales, de los talleres laborales nacidos desde los sindicatos
independientes territoriales, de los talleres productivos por rama
y de un grupo de amasanderias populares.

a) Talleres Solidarios.

Con un origen marcadamente poblacional, nacen habitual-
mente por el estimulo y con apoyos de la Iglesia, con la que sue-
len mantener vinculos de distinta naturaleza. Son, de lejos, los
més numerosos y los que, consiguientemente, incorporan el ma-
yor volumen de miembros organizados en iniciativas laboral-pro-
ductivas. Enuntotal de 364, estos talleres poblacionales localiza-
dos en numerosas comunas populares de la ciudad, con un pro-
medio de 18 trabajadores por unidad, absorben casi el 90% de la
fuerza laboral que participa en estas formas de organizacion eco-
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némica. La participacién femenina es contundente: con la excep-
cién de un reducido nimero, en los restantes 344 talleres solida-
rios (el 95%.) s6lo participan mujeres trabajadoras.

Cuadro 3
Talleres Solidarios

Talleres solidarios 364 100,0
Talleres con mujeres 360 99,7
Talleres con hombres 17 47
Talleres sélo mujeres 344 953
Total trabajadores 6.483 100,0
Trabajadoras mujeres 6.412 98,9
Trabajadores hombres £ y 29 |

Estos talleres solidarios se dedican a varios rubros producti-
vos, entre los cuales podemos mencionar: tejidos (especialmente
en lana y algunos en hilo, a palillo, crochet, telar y, excepcional-
mente, améiquina); artesanfas (con una gran variedad de activida-
des entre las que destacan las arpilleras, pinturas, macramé, lani-
grafia, adomnos, etc); costura (ropa en general, ropa interior y len-
cerfa); jugueterfa (en género, lana y madera); textil (desde produc-
cién de tela y estampado, hasta hilado o bordado); construccion
(carpinterfa, vivienda/habitacién, electricidad e instalaciones sa-
nitarias), y un grupo de talleres varios como peluquerfa, repara-
cién y confeccién de zapatos, impresién y encuadernacién, me-
talmecénica.

En promedio, cada taller realiza dos actividades productivas,
pero casi un tercio de estos talleres solidarios realiza incluso m4s
de dos actividades laborales, en un mismo o en diversos rubros
productivos (1a necesidad de acceder al mercado explica esta di-
versificacién de las unidades laborales).

51



Talleres Solidarios y Rubros

Rubro N*® Talleres ]

Tejido 3 85,4
Antesania 214 58,8
Costura 127 349
Jugueteria 31 8,5
Textil 3 85
Construccién 6 1.6
Varios 2 1,4
TOTAL 364 100,0

La vida laboral en estos talleres solidarios poblacionales es
flexible y permite que las mujeres que se incorporan a estas activi-
dades puedan, al mismo tiempo, mantener sus roles domésticos
habituales. Tal es asf que, en el 86% de estas unidades econémi-
cas, las jomadas de trabajo son inferiores a las 20 horas semana-
les (o que corresponde a horarios de trabajo por debajo de la me-
dia jomada).

Del mismo modo, el trabajo del grupo se efectia, parcialmen-
te, en algin local de uso comin y, mayormente, en los propios
hogares de las trabajadoras quienes asf utilizan ratos disponibles
entre sus quehaceres domésticos y, especialmente, en las noches
(s6lo un tercio de los talleres solidarios concentra toda su activi-
dad laboral en locales especiales para tales efectos).

b) Talleres de Sindicatos Territoriales.

Producto de iniciativas recientes, estas experiencias nacen en
tomo de los sindicatos de trabajadores independientes o eventua-
les. El conjunto de cesantes y subempleados que habita en las co-
munas populares de la ciudad buscan, a través de la integracién a
estas formas sindicales, alguna solucién ante el desempleo. La di-
ficultad de inclusién econémico-laboral (salvo la incorporacion a
los programas estatales de empleo mfnimo), lleva a estos desem-
pleados organizados a buscar algunas iniciativas de autoempleo.
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Muy pocos son los talleres formados actualmente. Dificultan
su constitucién factores tanto objetivos como culturales. Mientras
los talleres solidarios poblacionales reciben, en su origen y en su
desarrollo, distintos estimulos y apoyos extermnos -principalmente
de laIglesia- estas iniciativas poblacionales sindicales surgen des-
de sus propias fuerzas y recursos (que son precarios), sin apo-
yos 0 nexos externos. Propiciar la formacién de unidades econ6-
micas integradas por trabajadores con largo tiempo de cesantia y
nacidas s6lo desde la voluntad es, sin duda, una tarea dificultosa
y con serios obstdculos.

Pero también los frenos culturales al desarrollo de estas expe-
riencias son importantes. Los trabajadores calificados, con histo-
rias laborales previas, jefes de hogar en su mayorfa, privilegian
ciertas concepciones y practicas de trabajo, entre las que no estdn
incluidas estas formas laborales que tienen un marcado cardcter
poblacional y que, ademds, en términos generales reportan esca-
sos ingresos monetarios (como se analizard en detalle en el Capf-
tulo VI).

Actualmente funcionan sélo 6 de estos talleres, con una parti-
cipacién masculina méds amplia que en los anteriores talleres po-
blacionales solidarios, y con un promedio de 21 trabajadores por
unidad econémica.

Cuadro 5
Talleres de Sindicatos Territoriales

Talleres Sind. TemiL 6 1000
Talleres con mujeres 5 833
Talleres con hombres 3 500
Trabajadores 125 1000
Trabajadoras mujeres 51 408
Trabajadores hombres 74 592

Al igual que en los talleres solidarios, las actividades produc-
tivas son: artesanales (talleres sindicales que trabajan en macra-
mé, rafia y arpilleras); de costura (talleres que confeccionan ropa
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en general, ropa interior y lencerfa); construccién (talleres de elec-
tricidad e instalaciones sanitarias); y, finalmente, un grupo de pe-
luquerfa.

Cuadro 6
Talleres de Sindicatos Territoriales y Rubro

Rubro N Talleres %

Anesania 3 50,0
Cosra 3 50,0
Construccién 2 133
Peluqueria 1 16,7
TOTAL 6 100,0

Desde ¢l punto de vista de los procesos de trabajo, salvo un
taller que proporciona servicios en el drea de la construccién y
que trabaja en obra, los restantes 5 realizan sus actividades
productivas en locales especialmente habilitados para tales
efectos, en jomadas de trabajo que no superan las 20 horas
semanales (2 de los 6 talleres desempeiian horarios equivalentes
a jomadas completas de sus miembros).

c) Talleres Laborales por Rama.

A diferencia de los dos grupos de talleres anteriores, cuyo
origen tiene un destacado asiento territorial, este otro grupo de
unidades autogestionadas nace por la iniciativa de trabajadores
perienecientes a determinadas ramas econémicas y que, por dis-
tintas razones, han dejado sus ocupaciones asalariadas previas
(en la mayor parte de los casos, la raz6n ha sido la cesantfa, pero
en determinadas circunstancias algunas de estas iniciativas han
sido voluntariamente buscadas por trabajadores calificados deseo-
sos de iniciar experiencias por cuenta propia).

Con un total de 20 talleres laborales, mayoritariamente
vinculados a algunas Federaciones Sindicales importantes (entre
las que destacan la de la Construccién, Metalirgicos, Cuero y
Calzado, Textil y Gréficos), se agrupan m4s de 200 trabajadores,
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principalmente una fuerza de trabajo masculina con calificacion
previa en el rubro que actualmente desempefian en sus talleres
productivos. Con un promedio de 11 miembros, estos talleres
son més reducidos que las organizaciones laborales poblacio-
nales.

Cuadro 7
Talleres por Rama

Talleres por Rama 20 1000
Talleres con mujeres 9 450
Talleres con hombres 15 750
Trabajadores 219 100,0
Trabajadoras mujeres 52 237
Trabajadores hombres 167 763

El origen de estas unidades econémicas y su composicién la-
boral interna determinan opciones productivas poco desarrolladas
en los restantes talleres solidarios. Con una mayor presencia de
grupos dedicados a la construccién (carpinteria y viviendas en ge-
neral), también hay talleres de tejido en lana; artesanales (lanigra-
ffa, macramé y murales); costura (ropa en general y ropa inte-
rior); jugueterfa (en madera, lana y género); textil (produccién de
tela, frazadas y colchones); y, finalmente, un grupo de varios
(confecci6ny reparacién de calzado, impresién/encuadernacién y
metalmecdnica).

Cuadro 8
Talleres por Rama y Rubros

interia 8 400
Varios (*) 5 250
Jugueteria 5 250
Texul 4 200
Artesania 3 150
Costura ! 100
Tejido 1 50
TOTAL 20 100,0

(*) Talleres metalirgicos (2); confeccion y reparacién de calzado (2); impresién/
encuademacion (1).
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Producto de una fuerza de trabajo con calificacién previa, ca-
da unidad suele especializarse en un solo rubro y actividad, a dife-
rencia de los talleres solidarios poblacionales que tienden a incur-
sionar en una variedad de iniciativas de escasa calificacién, segiin
demandas puntuales y coyunturales del mercado (en los mismos
sectores donde habitan los miembros de los grupos o dirigidos
hacialas instituciones de apoyo que compran determinados articu-
los).

También respecto de los procesos de trabajo se advierten dife-
rencias. E1 50% de estos talleres realiza jomadas completas de tra-
bajo y utiliza instalaciones para realizar sus tareas, reduciendo la
participacién del trabajo domiciliario, propio de las organizacio-
nes solidarias femeninas.

d) Amasanderias.

De cardcter netamente territorial, las amasanderfas populares
proveen de bienes de consumo a algunos sectores poblacionales
de 1a Regi6én Metropolitana. Por contraste con la imagen tradicio-
nal de los panificadores, la participacion de una fuerza de trabajo
femenina es mayoritaria en las 25 amasanderias que funcionan ac-
tualmente en la ciudad. En dichas unidades laborales se integra
un promedio de 20 trabajadores que han adquirido, en la prictica
reciente de sus amasanderias, 1a calificacién de 1a que carecfan al
iniciarse estas experiencias.

Cuadro 9
Amasanderfas Populares

Amasanderias 25 100,0
Amas. con mujeres 25 100,0
Amas. con hombres 10 40,0
Trabajadores 494 100,0
Trabajadoras mujeres 421 852
Trabajadores hombres 73 14,8
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Especialmente dedicadas a producir pan amasado, estas ama-
sanderfas ofrecen una variedad de productos tales como empana-
das, sopaipillas, fideos e inclusive, algunas de ellas, productos
de reposteria.

Aunque en su mayoria cuentan con instalaciones adecuadas
para trabajar, algo mds de un tercio de estas amasanderfas popula-
res funcionan en las propias casas de sus miembros. Desde el
punto de vista de la dedicacién horaria, salvo excepciones (en 3
casos), estas unidades econémicas no requieren mds de media jor-
nada de trabajo para producir de acuerdo a la demanda generada
en el mismo sector poblacional donde funcionan.

II) Organizaciones para el Consumo

Agrupaciones de familias pobladoras destinadas a satisfacer
de manera directa y en algiin grado, las necesidades alimentarias
de sus hogares. Integradas, asf, por nucleos familiares comple-
tos, suelen ser organizaciones muy numerosas y conformadas,
por lo general, por los sectores populares mds empobrecidos. En
efecto, aunque su composicién socioeconémica intema puede
mostrar algunas heterogeneidades, estas formas organizativas ex-
presan a la poblacién de extrema pobreza, aquella que requiere
una solucién directa e inmediata en una necesidad tan bésica y vi-
tal como es la alimentacién.

Desde los iniciales comedores infantiles y familiares que
acompafian la labor asistencial de la Iglesia en apoyo alos prime-
ros trabajadores perseguidos por el régimen, ha proliferado una
variedad de respuestas que asume, con distintos mecanismos y
conunacreciente iniciativa propia relativamente autonomizada de
los apoyos extemos, la temdtica del consumo popular. Aunque
se distinguen entre sf segiin el mecanismo de acceso a los alimen-
tos (produccién o distribucién), estos grupos de huertos urba-
nos, comedores populares, ollas comunes y comprando juntos,
comparten el hecho de que se realizan esfuerzos e iniciativas co-
lectivas para contribuir a la alimentacién familiar.

Desde el punto de vista de sus acciones, prima una orienta-
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cién organizativa que privilegia iniciativas de autoayuda. Sin em-
bargo, también estdn presentes componentes reivindicativos en
un grupo importante de organizaciones, particularmente en el ca-
so de ollas comunes y algunos comprando juntos.

Son actualmente el grupo mas numeroso dentro del conjunto
de organizaciones econémicas populares. En untotal aproximado
de 511 organizaciones (%), se integran /] mil familias. Es decir, al-
rededor de 60 mil personas en la Regién Metropolitana obtienen
algunos aportes alimentarios a través de estas organizaciones.

a) Huertos Familiares o Comunitarios.

A pesar de las obvias restricciones que imponen los proble-
mas del suelo urbano en las comunas populares de la gran ciu-
dad, estas experiencias organizadas de cultivo para el autoconsu-
mo han dejado de serexcepcionales. En los sitios o patios de mu-
chos hogares, asf como en algunos terrenos de uso colectivo
(prestado por terceros o adquiridos por los grupos), funciona un
total de 67 huertos con mds de 1.700 personas que trabajan acti-
vamente en la produccién horticola. De modo que, en promedio,
cada huerto cuenta con el aporte de trabajo de 27 personas, en su
mayorfa, fuerza de trabajo femenina, cuya actividad permite be-
neficiar a casi 5 mil personas organizadas en este tipo de iniciati-
vas (el nicleo familiar directamente involucrado en las tareas y re-
sultados de estos huertos).

Cuadro 10
Huertos Familiares y Comunitarios
Huertos 67 1000
Huertos con mujeres 67 1000
Huertos con hombres 59 88,0
Trabajadores 1.737 100,0
Trabajadoras mujeres 1.061 61,1
Trabajadores hombres 676 389
Beneficiad. organizados 4398 100,0

(9) Tal como se sefialara en una nota metodolégica anterior, hubo dificultades
para acceder a la informacién de varias organizaciones y, dentro de este tipo
especifico de grupos de consumo alimentario, particularmente en el caso de

y ollas comunes. De modo que la cifra proporcionada es inferior a la
cantidad real de organizaciones funcionando actualmente.
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La actividad principal de estos huertos es la horticultura, aun-
que también se cultivan, en algunos de ellos, hierbas medicinales
y frutales (en un huerto, adicionalmente, se deshidrata fruta para
su venta y consumo en el sector). Si bien este tipo de actividades
productivas intenta optimizar, por medio de tecnologias apropia-
das, la escasez de terrenos f{sicos propia de los asentamientos ur-
banos populares, tienden a concentrarse con mayor vigor en aque-
llas 4reas de la ciudad en que atn subsisten parcelas y tradicién
de trabajos agricolas (Colina y La Florida, por citar dos comunas
con alguna presencia, todavia, de formas rurales de vida y con
importante participacién de este nuevo tipo de huerto no domésti-
co-familiares).

La variedad de productos horticolas, totalmente destinados al
autoconsumo de las familias miembros en mds del 80% de los
huertos (19), responde a criterios de estacionalidad. De manera ge-
neral, en cada unidad productiva se cultiva un promedio de 7 a 8
variedades de hortalizas, que corresponden a las de mayor consu-
mo en la estacién correspondiente.

Cuadro 11
Huertos y Cultivos

Cultivos Nt Huertos %

Sélo hortalizas 57 871
Sélo hierbas medicin. 1 15
Sélo deshidrat. fruta 1 15
Hortalizas, hierb. med. 4 60
Hortaliza, frutales 4 60
TOTAL 67 1000

El trabajo en estas unidades varfa de acuerdo al ciclo agrico-
la, pero en términos generales no requiere de una jormada intensi-
va. Las mujeres, integrantes activas mayoritarias de estas expe-
riencias, destinan asf parte de sus disponibilidades horarias extra-

(10)En el restante 20% de los huertos, el objetivo principal de autoconsumo trata
de combinarse con la comercializacion de algunas Eoruhm y frutas.
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domésticas y suelen combinar estas tareas con otras ligadas a la
alimentacién (capacitacién en nutricién, preparacién y conserva-
cién de alimentos, etc.).

b) Comedores Populares.

Préicticamente en extincién, 1a sobrevivencia de estas preca-
rias formas organizativas que tienen un marcado cardcter asisten-
cial, responden més a iniciativas propiciadas extermamente por al-
gunas parroquias, que a la propia voluntad de las familias pobla-
doras. Si bien en el pasado los comedores familiares constituye-
ron el espacio privilegiado de accién en tomo de las necesidades
alimentarias, actualmente estas experiencias tienden a ser desesti-
madas, no s6lo por las propias instituciones de apoyo que cuen-
tan con recursos para estos propositos, sino por las mismas fami-
lias populares que se sienten ajenas a la gestion de estas acciones
y de sus resultados.

La caracteristica central de estos comedores populareses el in-
tentar una solucion parcial a la necesidad de alimentacién que ex-
perimentan algunos miembros empobrecidos de las comunida-
des, por medio de la entrega de un nimero determinado de racio-
nes que se consumen en un recinto especialmente habilitado para
este propdsito. Habitualmente estos comedores, que funcionan
principalmente en recintos de la iglesia local, proporcionan una
comida al dfa: el almuerzo. Este hecho, alimentarse colectivamen-
te enun local especifico y distinto al hogar, también explica parte
de la resistencia de las familias hacia esta forma de organizacién a
la que se percibe como un mecanismo de disgregacion familiar
(cuando los comedores proveen raciones s6lo a un tipo de miem-
bros de los nicleos domésticos) o de publica demostracién de 1a
necesidad que afecta a los hogares (situacién de necesidad que,
por lo general, las familias intentan ocultar).

De los 20 comedores que funcionan en la ciudad, la mayor
parte estd ubicada en la zona centro, allf donde es muy dificil que
prospere alguna otra forma de iniciativa colectiva en tomo de la
alimentacion: las caracteristicas de los sectores sociales que habi-
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tan en el centro de la capital hacen explicable una fuerte inhibi-
cién hacia comportamientos grupales (corresponden a sectores
medios empobrecidos), que obligarfan a una especie de exhibi-
ci6n publica de niveles de pauperizacién que intentan ocultarse
detr4s de las sélidas fachadas de los cités, conventillos y residen-
ciales que los albergan.

Desde el punto de vista de su composicion, estos comedores
que antiguamente alimentaban a niicleos familiares completos,
hoy suelen destinarse hacia los seres m4s vulnerables de los hoga-
res pobres: los nifios, los ancianos o las madres con sus hijos me-
nores.

Cuadro 12
Comedores Populares

Comedores 20 100,0
Comed. s6lo nifios 6 0,0
Comed. nifios y muj. 11 55,0
Comed. nifios y anc. 1 50
Comed. sélo adultos 2 10,0

La actividad de estos comedores es altamente estable, a juz-
gar por la regularidad con que proporcionan alimentacién a sus
miembros: con la sola excepcién de un comedor, todos los de-
mds funcionan al menos, los 5 dfas hdbiles de la semana (incluso
hay 3 comedores que proporcionan alimentacién los fines de se-
mana).

En estas 20 organizaciones se distribuyen diariamente un to-
tal de 2.256 raciones de comida, correspondientes al nimero de
personas organizadas en estas iniciativas. Esto implica, en prome-
dio, que cada comedor abastece diariamente a un grupo de 113
personas.

El cardcter marcadamente asistencial que le resta presencia a
la participacién organizada de los miembros beneficiados por la
accion grupal, se advierte en el mismo funcionamiento de estos
comedores. Con escasas, sino inexistentes iniciativas grupales pa-
ra generar algunos recursos propios (distintos y/o adicionales a
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los aportados por la Iglesia), toda la tarea de preparacion diaria
de la comida recae, también mayormente, en personas ajenas a
los beneficiados de estos comedores o, en el mejor de los casos,
en un reducido grupo de sefioras que se hacen cargo de la prepa-
racién diaria de los alimentos, sustituyendo el necesario compro-
miso del colectivo organizado en estas tareas: s6lo en 9 de los 20
comedores se han establecido tumos rotatorios de miembros que
asumen el compromiso diario de cocinar; en 4 comedores hay co-
cineras ajenas a los grupos, y en los 7 restantes comedores popu-
lares, un grupo fijo de integrantes asumen la rutina de cocinar pa-
ra el colectivo.

En todas las situaciones se almuerza en locales y, salvo la ex-
cepcién de un solo comedor que cuenta con un local propio del
grupo, todos los demds deben acudir a locales prestados por insti-
tuciones ajenas a los miembros beneficiados por 1a organizacion.

c) Ollas Comunes.

Con una cifra superior a las 200, las ollas que funcionan en
la Regién Metropolitana proveen alimentacién a m4s de 4 mil fa-
milias y, consiguientemente, a una cantidad superior a las 24 mil
personas, adultos y menores de edad (11,

Sustitutivas de los comedores populares, las ollas comunes
son una respuesta mds participativa y organizada de los poblado-
res frente al hambre y como reaccion a una labor marcadamente
asistencial de la Iglesia en sus primeros afios de accion solidaria
con los pobres de 1a ciudad. Con el tiempo, han sido las mismas
instituciones de apoyo (y particularmente, la Iglesia) las que han
privilegiado esta forma organizativa, contribuyendo a una impor-

{(11)En el caso panicular de las ollas comunes, el catastro realizado en 1986 ha si-
do parcialmente incompleto, particularmente en la zona oeste de la provincia
de Santiago. De hecho, si consideramos la informacién ionada por
las Coordinadoras de Ollas Comunes de la capital, algo mas de 270 ollas de
base estin agrupadas en estas formas de organizacién de segundo nivel. Sin
embargo, para efectos analiticos, aun sabiendo que la cifra que proporciona-
muesmrudon,mbajamosmdmull%l ollas comunes directa-
mente encuestadas.
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tante expansién del fenémeno a partir de 1982. Actualmente, es-
tas organizaciones integran un promedio de 21 familias y organi-
zan, asf, a unas 120 personas en cada olla comun.

Cuadro 13
Ollas Comunes

Ollas Comunes 201
Familias organizadas 4.191
Personas organizadas 24.131
Promedio familias/olla 21
Promedio personas/olla 120

Integradas por nicleos familiares completos y con la activa
participacion de las mujeres adultas de estos hogares (menos de
un tercio de las actuales ollas reconocen una participacion mascu-
lina destacada), 1as ollas comunes poblacionales -diseminadas en
todas las comunas populares de la Regién Metropolitana- se ca-
racterizan por cocinar en conjunto las raciones de comida que las
familias habrén de consumir privadamente en sus propios hoga-
res.

Sobre 1a base de abaratar los costos de los alimentos (obteni-
dos masivamente a través de donaciones, recoleccién y compras
al por mayor) y del combustible, las familias de escasos recursos
consiguen, asf, acceso a una cantidad limitada de alimentos que
contribuye a mejorar la precaria situacién nutricional que viven
los hogares populares empobrecidos.

Nacidas como férmula transitoria, adquieren estabilidad y
permanencia. Actualmente, mas del 80% de estas ollas cocina, al
menos, 1os 5 dfas hdbiles de la semana distribuyendo un monto
cercano al medio millon de raciones mensuales (durante
los 20 dfas hébiles del mes, 1as ollas comunes de 1a Regi6n Me-
tropolitana proporcionan 475.420 raciones de comida).
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Cuadro 14
Regularidad Funcionamiento Semanal en Ollas

Dias Nt Ollas %
1 dia 3 16
2 dias 3 16
3 dias 18 94
4 dias 7 37
5 dias 101 529
6 dias 58 304
7 dias 1 04
TOTAL (%) 191 100,0

(*) No se obtuvo esta informacién en 10 ollas comunes

Este cuantioso esfuerzo se realiza con una importante partici-
pacién de los miembros organizados, no obstante la precariedad
de sus recursos: todavfa hoy, los tumos rotatorios de cocina de-
ben trabajar diariamente ala intemperie en el 40% de las ollas co-
munes, cocinando bajo la lluvia y el frfo en inviemo, o a pleno
sol en el verano (con el agravante de que el combustible més co-
miin es la lefia, situacién presente en el 70% de los casos).

d) Comprando Juntos.

A diferencia de las iniciativas mencionadas anteriormente, es-
ta forma organizativa aborda el problema del abastecimiento o0 ac-
ceso a productos alimenticios en el mercado. Sobre 1a base de
agrupar a un conjunto de familias pobladoras que aportan regular-
mente una cuota, los comprando juntos logran abaratar una canas-
ta de productos bédsicos adquirida con precios al por mayor y re-
duciendo los costos de transporte.

De no muy antigua data, los comprando juntos proliferan en
la Regi6én Metropolitana. Constituyen, actualmente, la forma or-
ganizativa més importante en tomo al consumo, siendo las més
numerosas y las de mayor afiliacién social de todas las organiza-
ciones alimentarias: los 223 comprando juntos de la Regién Me-
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tropolitana, agrupan casi a 5 mil familias y organizan, por lo tan-
to, algo més de 28 mil personas.

Cuadro 15
Comprando Juntos

Comprando Juntos 223
Familias organizadas 4.700
Personas organizadas 28.362
Promedio flias/C. Juntos 21
Promedio pers./C. Juntos 127

Esta mayor participacién de los comprando juntos respecto
de las otras formas organizativas para abordar los problemas de
la alimentacién, se explica en factores socioculturales. A pesar de
que laestabilidad y continuidad de un comprando juntos tiene exi-
gencias materiales tanto o m4s demandantes que las otras iniciati-
vas de consumo (se requiere regularidad en los aportes econémi-
cos de los miembros para asegurar la regularidad de la compra y
ello exige a las familias miembro un ingreso estable m{nimo), su
existencia cuenta con una mayor aceptacién social. Tal legitimi-
dad descansa, no s6lo en una reconocida historia de diversas ini-
ciativas populares para enfrentar el abastecimiento de alimentos,
sino también en el hecho de que otros estratos socioeconémicos
de la poblacién desarrollan experiencias de compras colectivas
(economatos, cooperativas de consumo, centrales de compra,
eic).

La naturaleza de las actividades de los comprando juntos, dis-
tinta a las tareas de cocinar (propias de las ollas comunes y de los
comedores) a la que se le adscriben roles femeninos, permite una
participacién mayor de los varones y, por consiguiente, del nd-
cleo familiar como integrante de la organizaci6n: més del 60% de
los comprando juntos reconoce una participacién igualitaria de
hombres y mujeres en las responsabilidades de la organizacién
(situacién que contrasta, por ¢jemplo, con las ollas comunes en
que sdlo en un 25% de los grupos se aprecia una incorporacién
masculina activa en las tareas cotidianas).
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Aunque 1a consolidacién de estas formas de organizaci6n des-
cansa en un funcionamiento regular, no necesariamente todos los
comprando juntos logran alcanzar tal meta: un 18% de los com-
prando juntos sélo compran cuando logran juntar el dinero y ello
carece de previsién y regularidad. El 80% de los restantes com-
prando juntos compran periédicamente, en 1a medida que dispo-
nen de cuotas regulares que sus socios aportan semanal (en 1a ma-
yoria de los casos, quincenal o mensualmente).

Cuadro 16
Regularidad de la Compra en Comprando Juntos

Fecha Nt Compr. Jtos. %

Semanal 110 495
Quincenal 36 162
Mensual 37 16,7
Sin fecha fija 39 176
TOTAL (*) 222 100,0

(*) No se obtuvo esta informacién para un comprando juntos.

La canasta de productos adquirida habitualmente por medio
del comprando juntos responde a demandas bésicas de consumo
de sus familias miembro, tanto por la cantidad pequefia de bienes
que la componen, como por la escasa variedad. Algo més de la
mitad de estas organizaciones compra entre 4 y 5 productos y, en
promedio, prodria decirse que los comprando juntos adquieren 6
tipos de mercaderfas.

En orden de importancia, los alimentos de compra habitual
son: azucar, fideos, aceite, harina, té y arroz (productos adquirni-
dos en més de 1a mitad de los comprando juntos). En un tercio de
estas organizaciones se incluyen, ademd4s, salsa, legumbres (po-
rotos y lentejas), jurel, sal, leche, café, dulce de membrillo y ja-
lea. Excepcionalmente, algunos comprando juntos compran mer-
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caderias perecibles como verduras y frutas. Junto a estos alimen-
tos, también se adquieren algunos articulos de hogar, entre los
que destacan: detergente, fésforos y velas (en algunos casos, se
incluye la adquisicion de loza, menaje y sdbanas para el hogar, -
tiles escolares y papel higiénico).

III) Organizaciones de Servicios Sociales

Son aquellas organizaciones que centran sus esfuerzos en
apoyar a los pobladores en algunas necesidades que, en el pasa-
do, eran parte de las preocupaciones estatales y de sus politicas
sociales. Aspectos relativos ala vivienda y hdbitat urbano, en ge-
neral, asf como a la salud poblacional, son recogidos en una va-
riedad de organizaciones que, combinando iniciativas reivindica-
tivas y de autoayuda, intentan afrontar las carencias producidas
por la marginacién estatal en la materia: grupos de salud, comités
sin casa o de allegados, agrupaciones de deudores habitacionales
y de servicios, comités de damnificados y grupos de vivienda,
grupos de ahorro o precooperativas y comités de adelanto.

Aunque algunas de estas iniciativas tienen su antigtiedad (par-
ticularmente los grupos de salud), los procesos de expansién son
relativamente recientes y estdn asociados a una prolongada exclu-
sién econémica que muestra las serias restricciones que limitan
las soluciones tradicionales en estas materias.

Considerando a las organizaciones econémicas populares en
su totalidad, un tercio corresponde a estas iniciativas, en las que
laorientacion reivindicativa aparece con mayor fuerza (hecho que
explica, por lo demds, 1a alta afiliacién presente en este tipo de or-
ganizaciones): en este 30% de los grupos urbanos de subsisten-
cia se incorpora, proporcionalmente, el mayor nimero de benefi-
ciarios organizados.

a) Organizaciones de Vivienda y Deudas.

Con un considerable mimero de organizaciones que llega a
las 273, la problemdtica de la vivienda convoca a un importante
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contingente de miembros: 23 mil familias y mas de 100 mil perso-
nas. Esta destacada participacién humana que se organiza para
asumir las necesidades derivadas del habitat urbano, tiene que
ver, comodeciamos, con laorientacion reivindicativa que caracte-
riza a una considerable parte de estas formas organizativas.

Cuadro 17
Grupos de Vivienda y Deudas
Vivienda y Deudas 273
Familias organizadas 22832
Personas organizadas 115.090

De modo que, desde el punto de vista de los objetivos y de
los procedimientos y acciones para alcanzarlos, es necesario dis-
tinguir, al interior de estas heterogéneas organizaciones, las que
se orientan principalmente en funcién de la reivindicacion, de las
que privilegian iniciativas de autoayuda:

-grupos de vivienda reivindicativos: aquéllos en que el eje de
la organizacién es la defensa de un bien ya conquistado (sitio, vi-
vienda y servicios); o bien, ante su carencia, la reivindicacién del
derecho y necesidad de su acceso. Entre estos grupos estdn: los
deudores habitacionales, deudores de servicios y comités sin ca-
sa 0 de allegados. Si bien se hace una distincién entre los distin-
tos tipos de deudores, es importante sefialar que los deudores ha-
bitacionales también incorporan demandas en torno de los servi-
cios impagos y que, indistintamente, se movilizan por la defensa
de todos estos adeudos.

-grupos de vivienda de autoayuda: aquéllos en que el eje de
la organizaci6n es proveerse directamente de algunas respuestas
de solucién ante lacarenciao insuficiencias habitacionales (inclui-
das las del entomo urbano donde habitan los pobladores organiza-
dos). Entre estos grupos estdn: los de vivienda (equivalentes a
grupos de autoconstruccién), comités de damnificados (grupos
de autoconstruccion surgidos a partir del terremoto de 1985),
grupos de ahorro o precooperativas y los comités de adelanto
(grupos de mejoramiento del habitat urbano, habitualmente
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constituidos a partir de organizaciones que han obtenido sus si-
tios y/o viviendas).

Cuadro 18
Grupos de Vivienda y Orientaciones

Nt Organiz. %
Grupos Reivindicativos 128 469
Deudores habilacionales 111 407
Deudores servicios 4 15
Cié. sin casa o allegados 13 48
Promedio familias/reivind. (182) .
Grupos Autoayuda 145 531
Grupos vivienda 73 26,7
Cié. damnificados 44 16,1
Grupo ahorro 0 precooperal. 22 80
Cié. de adelanto 6 22
Promedio familias/autoay. (24) -
TOTAL 7 1000

A diferencia de todas las restantes formas de organizacién en
tomo de la subsistencia, esta diversidad de grupos de vivienda se
ve confrontada a mayores restricciones para el logro de sus objeti-
vos principales. El factor tiempo juega, en este contexto, un pa-
pel decisivo, al igual que la capacidad de espera de los numero-
sos integrantes de todos estos grupos. Mientras la necesidad de
alimentarse es cotidiana y, en tal sentido, los esfuerzos grupales
no admiten postergacién, mientras la necesidad de contar con in-
gresos monetarios también es permanente y, por lo mismo, las
unidades laborales deben realizar diarios esfuerzos de produccién
y venta, el hacinamiento, la carencia o insuficiencia habitacional,
la dificultad y hasta imposibilidad de contar con luz, agua, ade-
cuado manejo de la basura, pavimentacién, etc.-no obstante que
pueden hacer casi invivible la cotidianeidad de miles de familias-
admiten esperas.
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Este hecho explica que, por contraste con otras organizacio-
nes econdmicas populares, las de vivienda tengan periodos de la-
tencia o inactividad a la espera de sus resultados, sin por ello ame-
nazar la propia existencia del grupo organizado, como tal. Hay,
pues, una mayor tolerancia entre las iniciativas emprendidas y los
logros obtenidos: algo més del 50% de los grupos reivindicativos
no ha logrado obtener los resultados esperados en sus acciones
y, a pesar de ello, estos grupos siguen operando y alimentando
expectativas. En el caso de las organizaciones de autoayuda esta
cifra disminuye: s6lo un porcentaje cercano al 15% de los grupos
que no han logrado avanzar en sus propdsitos de solucién habita-
cional, sigue activo.

Cuadro 19
Acciones y Logros en Grupos de Vivienda(*)

Demandas o iniciativas Acciones (N* org.) Logros (N* org. %)

Negociac. adeudo habitac. 110 M 455
Negociac. adeudo servicios 19 12 63,2
Reivindicac. probl. habitac. 36 - -

Reivindicac. probl. servicios 36 6 16,7
Obtencién sitio yfo vivienda 56 35 62,5
Reparacién o construc. viv. 154 69 48

(*) La informacién sobre acciones y logros en los grupos de vivienda se obmvo
para un total de 223 organizaciones: 116 reivindicativas y 107 de autoayuda.

Cabe sefialar que en este tipo de experiencias vinculadas a la
problemdtica habitacional, 1a participacién del nicleo familiar es
alta. Es por eso que, en estas organizaciones, se da una participa-
cién de los adultos responsables del hogar, al margen de conside-
raciones de sexo (el factor diferenciador de sexo alude, m4s bien,
a la orientaci6n de las acciones de los grupos, predominando una
presencia masculina en las iniciativas reivindicativas y, m4s bien
femenina, en las iniciativas de autoayuda).
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b) Grupos de Salud.

Con experiencias bastante antiguas en estas materias, los gru-
pos de salud han venido proliferando en numerosas comunas po-
pulares de la capital. Aunque la preocupacién en tomo de la salud
es bastante difundida y, en la prictica, es una tarea que abordan
distintos tipos de organizaciones sociales poblacionales, crecien-
temente se ha ido especializando esta actividad en manos de moni-
toras que integran estos grupos especfficos de salud. Con un to-
tal de 137 organizaciones en la Regién Metropolitana (12), estas
formas organizativas agrupan a una reducida cantidad de miem-
bros, casi exclusivamente mujeres.

Cuadro 20
Grupos de Salud
Grupos de Salud 137
Miembros organizados 1.538
Miembros mujeres (*) 1.182
Miembros hombres (*) b ¥
Promedio miembros/grupo 11

(*) La informacién sobre afiliacion por sexo se obwvo para 1.209 de los 1.538
integrantes de los grupos de salud.

Una especificidad del funcionamiento de esta forma de orga-
nizacién, que marca una significativa diferencia respecto de las
restantes organizaciones de subsistencia urbanas, es que los pro-
positos y objetivos de la organizacién en materia de solucién de
lanecesidad bdsica que da origen al grupo, se destinan a la comu-
nidad amplia donde se inserta el grupo de salud poblacional y no
hacia los propios integrantes. Esto explica la escasa afiliacién y,
asimismo, un notorio esfuerzo grupal por capacitarse y calificar-
se, de modo de poder atender las demandas y necesidades de la
poblacién.

(12) También aqui, al igual que con las organizaciones para el consumo, el catas-
tro fue parcial. Los grupos de salud wvieron dificuliades para ser encuestados,
dados los acontecimientos politicos en el periodo de realizacién del catastro.
No obstante saber T:le la cantidad de grupos de salud supera, actalmente, los

200 en la Regién Metropolitana, hemos optado por trabajar sélo com la in-
formacién recogida directamente.
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Entre las tareas mds frecuentes de las organizaciones de salud
poblacional estdn:

Cuadro 21
Grupos de Salud y Actividades

Acciones N? Organiz. %

Capacitacién al grupo 116 847
Alencién gral. en salud 108 788
Campaias de salud 51 372
Acompafiamiento personas 46 336
Capacitacién a comunidad 43 314
Distribucién alimentos 34 248
Atencion matemno infant. 12 88
Reparto leche 12 88
Rehabilitac. alcoh. y droga 10 73
TOTAL (grupos salud) 137 100,0

Para la realizacién de estas tareas las organizaciones dispo-
nen, por lo general, de un doble horario: por una parte, aquel des-
tinado a las actividades internas grupales (entre las que se inclu-
yen las de formacién y capacitacién) y que consumen, por lo re-
gular, entre 4 y 12 horas semanales; por la otra, estd la jornada
de atenci6n individual que realizan los miembros de los grupos
de salud en sus respectivas comunidades y que, habitualmente,
implica entre 2 y 6 horas diarias del trabajo de las monitoras en
salud (es decir, se destina, a lo sumo, el equivalente a media jor-
nada de trabajo en estas actividades).

IV) Organizaciones Laboral-Reivindicativas.

Su origen puede ser rastreado tempranamente, en la época de
los masivos despidos obreros y de formacién de los primeros
grupos solidarios: bolsas y comités de cesantes. Sin embargo, no
es hasta 1983, con las primeras movilizaciones de los trabajado-
res del PEM y la reorganizaci6n del movimiento poblacional, que
estas formas organizativas adquieren mayor estabilidad.
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Demandas de legalizacién de las condiciones laborales, asi co-
mo reivindicaciones salariales y de mejores condiciones de vida y
trabajo, estuvieron presentes en las importantes movilizaciones
sociales de los cesantes y subempleados adscritos a los progra-
mas estatales de empleo m{nimo. El saldo de esas luchas que con-
movieron a varias comunas populares de la Region Metropolita-
na, si bien implicé el despido y persecucién de los dirigentes, asf
como la reduccion de los programas como medida ejemplificado-
ra, fue el fortalecimiento de un nuevo tipo de forma organizativa,
el sindicalismo de los trabajadores eventuales, como expresién
defensiva de sus derechos y propositiva de sus necesidades: una
afortunada combinacién de defensa del derecho del trabajo con al-
gunas iniciativas de subsistencia o autoayuda y autoempleo.

a) Sindicatos Territoriales de Trabajadores Independientes

Todavia germinales y en proceso de formacién, se extienden
en algunas comunas de la Regién Metropolitana (particularmente
aquéllas donde las movilizaciones de los trabajadores del PEM
fueron més intensas). Actualmente est4n constituidos 23 sindica-
tos de base con 1.259 socios, en su mayorfa fuerza de trabajo
masculina.

Cuadro 22
Sindicatos Independientes Territoriales

Sindicatos Territ. Indep. 23 100,0
Socios organizados 1.259 100,0
Socios hombres 842 66,9
Socias mujeres 417 33,1
Promedio socio/sind. 55 -

Las actividades que desempefian los miembros que se aso-
cianaestas formas de organizacion sindical revelan el caracter te-
rritorial que asume la cesantfa y el subempleo: dentro de estos sin-
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dicatos estdn los artesanos, suplementeros, ex obreros califica-
dos de la construccion, electricistas, etc.

Junto con demandas a las municipalidades, en tanto entida-
des institucionales responsables de los programas comunales de
empleo y de mejoramiento de las condiciones urbanas y de vida
de los trabajadores en cuanto residentes, estas organizaciones
han comenzado a adoptar iniciativas mds decididas en tomo de
los problemas de subsistencia que afecta a los cesantes y subem-
pleados asociados a estas organizaciones.

Todavia estas iniciativas son inorgédnicas y responden a accio-
nes de cardcter solidario (reparto de ttiles escolares en los perio-
dos de inicio del afio escolar, distribucién de viveres en determi-
nadas ocasiones, elaboracién de proyectos para la contratacién de
mano de obra en algunas municipalidades, etc). Sin embargo, co-
mienzan a prosperar algunas experiencias més organicas y los sin-
dicatos promueven la formacién de ciertas organizaciones econo-
micas populares entre sus socios: de los 23 sindicatos territoria-
les de trabajadores independientes, 13 de ellos hanlogrado consti-
tuir experiencias colectivas de subsistencia.

Asi, estimulados por sus respectivos sindicatos poblaciona-
les funcionan, actualmente, 20 organizaciones de subsistencia in-
tegradas por trabajadores cesantes, subempleados o adscritos a
los programas de empleo minimo: 8 ollas comunes, 6 talleres la-
borales, 3 grupos de salud, 2 comités de vivienda y 1 huerto co-
munitario.

b) Sindicatos por Rama de Trabajadores Independientes.

Con una trayectoria similar a las anteriores, estas formas sin-
dicales responden ainiciativas de importantes federaciones y con-
federaciones nacionales particularmente golpeadas por la desocu-
pacion. De tal modo que, vinculadas a las federaciones sindicales
de la Construccién, Gastronémicos, Portuarios, Textil, Metalir-
gicos, Cuero y Calzado, Gréficos, Vidrio y Comerciantes de fe-
rias, funcionan 24 sindicatos de trabajadores independientes
(eventuales o por cuenta propia), cuya l6gica de afiliacién respon-
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de a la pertenencia sectorial de los trabajadores y no a su localiza-
ci6n territorial.

Cuadro 23
Sindicatos Independientes por Rama

Sindic. Rama 24 100,0
Socios organizados 2.821 100,0
Socios hombres 2.465 874
Socias mujeres 356 12,6
Promedio socio/sind. 118 -

Tradicionalmente asociados alas reivindicaciones salariales y
de condiciones generales de trabajo, estos sindicatos han debido
aprender a enfrentar, por las draméticas condiciones creadas por
el prolongado desempleo, las necesidades de subsistencia de sus
socios. Con una fuerza de trabajo mayormente masculina, califi-
cada y con larga experiencia laboral, las respuestas organizadas
mds frecuentes giran en tomo a iniciativas de autoempleo: surgen
asf 16 talleres autogestionados (cuyas caracteristicas fundamenta-
les resefidramos anteriormente, al analizar a los talleres laborales
por rama) y un grupo de salud.

El estrecho vinculo que estas formas sindicales mantienen
con sus federaciones respectivas, los distancia de las restantes
formas organizativas sindicales con base territorial, no obstante
compartir un mundo social comiin, problemas, disyuntivas y op-
ciones similares. La relaci6n es, todavia un desafio por construir.

3. Diversificacion organizativa
y crecimiento desigual.

Con el paso de los afios, todos 10s tipos organizativos han ex-
perimentado un proceso de expansién, creciendo en términos ge-
nerales el conjunto de organizaciones urbanas de subsistencia.
Sin embargo, este desarrollo generalizado ha sido desigual, se-
ginel tipo especifico de organizaciép: se advierte unadistinta par-
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ticipacién cuantitativa de las diversas organizaciones, atendiendo
a sus orientaciones dominantes (reivindicacién-autoayuda) y a la
naturaleza de las necesidades bdsicas que se pretenden resolver.

Al respecto, y para efectos analfticos, es necesario distinguir
dos aspectos cuantificables: por un lado, la magnitud desigual de
organizaciones segun su especificidad por tipo y, por otro, la
magnitud desigual de integrantes segun su participacion en los
distintos tipos de organizaciones.

1) Analicemos, en primer término, la desigual participacion
cuantitativa de organizaciones. Mientras aquellas que abordan
tareas en el 4mbito de la alimentacién representan el 40% del total
de las experiencias grupales y las productivas y de servicios el
30% respectivamente, las agrupaciones sindicales o laboral-rei-
vindicativas corresponden a menos del 5% de la totalidad.

Cuadro 24
Tipos de Organizaciones y Magnitudes

Tipo N. Organizac. %

Laboral-Productivas 415 30,0
Consumo Alimentario 511 369
Servicios Sociales 410 296
Laboral-Reivindicat. 47 34
TOTAL 1383 1000

Con excepci6n de las organizaciones laboral-reivindicativas,
el resto de las organizaciones tiene un peso relativamente similar,
con mayor dominio de los grupos destinados a la alimentacidn.
Vanias hipétesis explicativas podrfan surgir para entender este fe-
némeno: asi, pareciera ser que tienden a ser mayoristas aquellas
organizaciones que abordan una necesidad tan bdsica y primaria
como es la alimentacion.
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Pero, también, algunos resultados medibles parecen sugerir
la determinacién que tienen los factores subjetivos o culturales en
las opciones organizativas, asf como el papel que juegan las res-
tricciones materiales externas a los grupos.

En lo que se refiere a los factores culturales, pareciera ser
que existe una mayor disposicién hacia ciertas formas organizati-
vas que cuentan con una mayor aceptacion social y/o que respon-
den a experiencias ya conocidas y practicadas socialmente. Por
otra parte, en lo que respecta a los factores restrictivos materia-
les, parece ser que tienden a tener una menor presencia aquellas
organizaciones mds vulnerables a determinaciones externas, aje-
nas a la calidad o voluntad de la propia organizacion: es el caso
de los grupos cuya existencia estd determinada por el mercado
(sobre todo cuando la comercializacién o abastecimiento de pro-
ductos no tiene un mercado asegurado o no existen donaciones)
0, bien, en la situacién de las organizaciones reivindicativas, mds
facilmente expuestas ala represién o a la probable frustracién rei-
terada de sus demandas y, consiguientemente, de las expectativas
de sus miembros.

Esto ultimo se confirma al observar, no tan s6lo la menor pre-
sencia cuantitativa de los sindicatos de trabajadores independien-
tes, sino también el menor peso de las organizaciones de orienta-
cién reivindicativa en otros tipos, como es el caso del drea de la
vivienda.

Cuadro 25
Magnitud Organizativa segiin Orientaciones

Orientaciones N. Organizac. %

Organizaciones ReivindicaL 175 12,7
grupos vivienda reivindicat 128 93
org. laboral-reivindicativas 47 34
Organizaciones Autoayuda 1.208 873
org. laboral-productivas 415 30,0
org. consumo alimentario 511 36,9
grupos vivienda autoayuda 145 10,5
gnupos de salud 137 99
TOTAL 1383 100,0
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Sin embargo, mds alld de estas consideraciones y del hipotéti-
co valorexplicativo que puedan tener estas relaciones, nos atreve-
mos a adelantar una fundamentaci6n que aparece con mayor fuer-
za causal en la determinacién de los distintos 6rdenes de magni-
tud de las organizaciones: tal es, el estfmulo y/o apoyo extemo en
la constitucién inicial y en el sostenimiento posterior de determi-
nadas formas organizativas.

Los sindicatos de trabajadores independientes, asi como un
importante niicleo de gruposde vivienda (particularmente los deu-
dores habitacionales) son, entre la totalidad de las actuales organi-
zaciones populares de sobrevivencia, iniciativas de origen auténo-
mo y que, usualmente, han carecido en su origen y carecen en su
desarrollo posterior de apoyos institucionales externos. Situacién
que, ciertamente, dificulta la posibilidad de construir y proporcio-
narle continuidad organizativa a iniciativas que se proponen algu-
nos objetivos materiales de subsistencia para sus miembros.

Por contraste, dentro de las organizaciones productivas y de
consumo, son abrumadoramente mayoritarias aquellas organiza-
ciones respaldadas materialmente, en su inicio y posterior sosteni-
miento, por diversas instancias de apoyo solidario externo, parti-
cularmente la Iglesia (sobre la incidencia externa en los procesos
organizativos, abundaremos en el Capitulo VI, a propésito de
aportes y recursos).

2) Analicemos, en segundo término, la desigual distribucion
cuantitativa de participantes, segun tipos de organizacién. Sin du-
da, tienden a ser mds amplias aquellas organizaciones que inte-
gran nicleos familiares completos, situacién que est4 presente en
las organizaciones para el consumo y de vivienda (con la excep-
cién de los grupos de salud que, si bien abordan una necesidad
colectivamente compartida por todos los miembros de 1a familia,
se caracterizan por derivar sus objetivos grupales de atencién en
salud a la comunidad y no a sus integrantes). De modo que todas
las demds formas organizativas son més reducidas al reclutar y
volcar el resultado de sus esfuerzos a una membrecfa individual
(organizaciones laboral-productivas y laboral-reivindicativas,
mds los ya mencionados grupos de salud).
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Cuadro 26
Tipo de Organizaciones y Cantidad de Miembros

Tipo Organiz. N® Personas %

Laboral-Productivas 7.382 40
Consumo Alimentario 59.147 315
Servicios Soc. (vivienda) 115.090 615
Servicios Soc. (salud) 1.538 08
Laboral-Reivindicativas 4.080 22
TOTAL 187237 1000

Sin embargo, aun dentro de las organizaciones familiares,
los tamafios varfan en consideracion a la especificidad organizati-
va: son mas numerosas las organizaciones en las que predominan
las orientaciones de accién reivindicativa y, proporcionalmente
mds reducidas, en cambio, las que enfatizan las acciones de autoa-
yuda. No es de extrafiar. Es m4s factible convocar e integrar a un
mayor nimero de personas en tomo de las reivindicaciones y po-
sible negociacion de demandas, que intentar dar solucién material
directaalas necesidades expresadas en tales demandas, particular-
mente con la precariedad de los recursos disponibles entre los sec-
tores populares organizados y dada la magnitud de las necesida-
des acumuladas en el seno de estas familias de bajos ingresos.

Es asf que, mientras las organizaciones m4s reivindicativas
en tomo de la vivienda sobrepasan, en promedio, las 500 perso-
nas, las organizaciones familiares de autoayuda, tanto en el drea
de la vivienda como en el consumo, fluctian entre las 100 y las
150 personas agrupadas en cada una de sus respectivas organiza-
ciones.

4. Procesos de estabilidad y consolidacién.

Laexpansi6n cuantitativaque experimentael mundo de las or-
ganizaciones urbanas de subsistencia, revela una creciente dispo-
sicién de las familias populares para adoptar férmulas asociativas
y organizadas como solucién a sus miltiples necesidades. Esta le-

79



gitimidad social le otorga condiciones de estabilidad al fenémeno
organizativo como tal.

El examen de algunos aspectos que acompaiian el funciona-
miento de las organizaciones concretas y particulares muestra c6-
mo, a pesar de la precariedad material e insuficiencia de las res-
puestas, no obstante la presién politica externa y la dificultad de
mantener practicas sociales colectivas, las iniciativas tienden aes-
tabilizarse. O, lo que serfa igual, a medida que transcurre el tiem-
po y las organizaciones de subsistencia dejan de ser experiencias
aisladas y transitorias, los propios protagonistas buscan mante-
nerlas y consolidar su existencia y funcionamiento.

Si observamos el surgimiento de estas organizaciones es evi-
dente que el proceso se acelera desde 1982, junto con la agudiza-
ciénde lacrisis. Aunque las primeras respuestas nacieron tempra-
namente, con la dictadura misma, su existencia fue breve: se for-
maban organizaciones, funcionaban un tiempo y luego morfan o,
en el mejor de los casos, quedaban inactivas (s6lo un 10% de las
organizaciones que estdn actualmente activas son anteriores a
1982).

La crisis desencadena, entonces, un proceso dindmico de for-
macién de organizaciones que ird masificdndose en el transcurso
de los afios, siendo particularmente intenso desde 1984 a la fe-
cha: dos tercios de las actuales organizaciones nacen en los wlti-
mos tres afios que son, asimismo, los afos en que vuelve a ger-
minar, de manera mds generalizada, el movimiento poblacional.

Cuadro 27

Antigiiedad de las Organizaciones
(segundo semestre 1986)

Antiguedad N. Organiz. %

Menos 1 afo 485 375
1-2 afios 331 255
2-3 afios 202 156
3-4 afios 102 79
4-5 afios 50 38
Mis 5 afios 122 97
TOTAL (% 1295 100,0

(*) De las 1383 orglmnnnnes de subsistencia catastradas, un total de 88 no re-
gistra informacién con fecha de origen.
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Parece importante sefialar que este proceso reciente de amplia-
cién de las respuestas orgdnicas se asocia a la estabilizacién de
una situacién econémica adversa para el conjunto de los sectores
populares. De este modo que la mantencién de sus condiciones
de pobreza lleva a los pobladores a buscar mds y nuevas respues-
tas asociativas. Pero también los confronta a exigencias en el ma-
nejo adecuado de tales organizaciones, que garanticen la continui-
dad de las respuestas requeridas, superando los rasgos de inesta-
bilidad que acompariaron las primeras experiencias.

Existirian dos aspectos desarrollados porlas actuales organiza-
ciones que serfan expresivos de la biisqueda de una mayor estabi-
lidad o proceso de consolidacién interna: por un lado, 1a promo-
cién de actividades intragrupales para apoyar la continuidad del
trabajo y del funcionamiento del colectivo y, porotro, 1a prolifera-
ci6n de formas asociativas de un mayor nivel de agregacién para
apoyar, también, los requerimientos operativos de 10s grupos.

a) Cardcter multiactivo de las organizaciones.

Respecto de las variadas iniciativas intragrupales, éstas progre-
san a medida que las organizaciones toman conciencia que su con-
tinuidad futura descansa en mayores niveles de autosuficiencia o,
al menos, en una menor dependencia de aportes externos. La po-
sibilidad de que las organizaciones estén en condiciones de satis-
facer sus objetivos econémicos primarios, exige una dotacién mi-
nima de recursos. Y, para tal propdsito, crecientemente los varia-
dos grupos emprenden algunas tareas propias.

Es asf que, més de 1a mitad de las organizaciones econémicas
populares realiza, ademds de su actividad principal, un conjunto
de tareas encaminadas a darle soporte material y econémico al
funcionamiento cotidiano del grupo, por medio de iniciativas pa-
ra juntar fondos (bazares, pefias, rifas, onces, etc.) o de algunas
labores productivas distintas a las habituales (elaboracién de pan
amasado u otros alimentos para su venta en el mismo sector, pro-
duccion de otros bienes de demanda temporal y de fécil coloca-
cién en la misma poblacién, etc.).
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Destacan en este esfuerzo, especialmente aquellas organizacio-
nes cuya existencia estd muy ligada al apoyo externo y para las
cuales, entonces, el desaffo de la autosuficiencia o de 1a menor de-
pendencia, esmds acuciante: talleres laborales solidarios, ollas co-
munes y comprando juntos.

Cuadro 28
Actividades Econémicas Intragrupales

Tipo Organizac, N® Organiz. con %
Actividades
Laboral-Productivas 199 48,0
Consumo Alimentanio 363 71,0
Servicios Sociales 126 33,0
Laboral-Reivindicar 4 80
TOTAL (*) 692 51,0

(*) De las 735 organizaciones catastradas, no se obtuvo informacién sobre otras
actividades disuntas a la principal en un total de 26 organizaciones.

Aunque la capacidad de la organizacién para cumplir sus obje-
tivos de subsistencia es de gran importancia para darle permanen-
cia al grupo, no siempre la estabilidad organizativa depende de ta-
leslogros. La proliferacién de distintas actividades extraecon6mi-
cas es indicativa de la existencia de variadas motivaciones y hete-
rogéneos objetivos en los participantes de estas experiencias. Ini-
ciativas culturales y recreativas, formativas y de capacitacién, so-
lidarias dentro de la organizacién y hacia la comunidad mas am-
plia, son parte de las tareas que desempefian las organizaciones
de subsistencia, proporciondndole continuidad a los grupos més
alld de sus resultados econémicos inmediatos y dotando a los
miembros de una voluntad y compromiso mas duraderos con la
organizacion.

Todos estos aspectos contenidos en las labores rutinarias de
las agrupaciones son expresién, como ya se sefialara, de una con-
cepcién integral de la supervivencia que nace y se desarrolla con
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la experiencia organizativa misma. En efecto, un considerable nu-
mero de las actuales organizaciones econémicas populares reali-
za, ademds de su actividad principal y de las otras tareas de apo-
yo econémico, una amplia variedad de iniciativas socio-cultura-
les: hecho que ocurre en 735 grupos, el 54,2% de todas las orga-
nizaciones.

b) Coordinaciones territoriales.

El otro hecho que habla de la consolidacién de estas formas
de organizacidn social, es la aparicion de las coordinadoras terri-
toriales. Con el transcurrir del tiempo, los distintos grupos pobla-
cionales comienzan a construir y consolidar relaciones entre sf.
Estosnexos y articulaciones, que cristalizan en formas organizati-
vas mayores de segundo y tercer grado, nacen de las propias 16gi-
cas operativas, de un funcionamiento, de estas estrategias colecti-
vas de sobrevivencia: en efecto, la adquisicién de materias pri-
mas para su uso productivo, o de alimentos y materiales de cons-
truccién para el consumo directo; el acceso acanales de comercia-
lizacién y mercados, o a fuentes de financiamiento, asistencia o
asesorfa y capacitacién -por mencionar algunos requerimientos
habituales en las organizaciones- tienden a facilitarse cuando se
involucra un mayor nimero de agrupaciones, al optimizarse el
uso y los resultados obtenidos de escasos recursos disponibles.

El marcado cardcter territorial que acompafia, si no a todas, a
lamayor parte de estas experiencias, explica que tal proceso de ar-
ticulacién adquiera la forma de redes horizontales, distribuidas a
lo largo de numerosas comunas de la ciudad. Como agregaciones
de segundo nivel (organizaciones sectoriales intracomunales) 0
de tercer nivel (comunal o en una 4rea intercomunal més amplia
todavia), las coordinadoras de los distintos tipos de organizacio-
nes econémicas populares asumen iniciativas de apoyo y promo-
cién organizativa, contribuyendo a superar algunas de las debili-
dades o carencias que afectan a los grupos de base.

De modo que, la existencia de estas coordinadoras es, de por
sf, demostrativa de procesos de mayor estabilizacién en las orga-
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nizaciones de subsistencia, méixime cuando se ha producido una
notable expansion de estas iniciativas: actualmente existen, en la
Regién Metropolitana, un total de 63 Coordinadoras que agrupan
a 1.025 grupos de base, el equivalente a dos terceras partes del to-
tal de los grupos activos.

Cuadro 29
Coordinadoras de Organizaciones

Ao N. Coord. %

1982 5 100,00
1984 12 2400
1985 29 580,0
1986 63 1.260,0

Sélo en un afio, entre 1985 y 1986, estas coordinadoras se
han duplicado, extendiéndose a casi todas las comunas populares
de la capital (sobre la caracterizacién y proceso de formacién de
estas coordinadoras, profundizaremos en el Capftulo VII).



m
DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LAS
ORGANIZACIONES DE SOBREVIVENCIA

En la actualidad, mds del 80% de la poblacién chilena es urba-
nay, cerca de la mitad de ésta, se concentra en la Regién Metro-
politana, drea en la que reside el 45% de la poblacién urbana na-
cional. Si le sumamos las otras dos regiones de mayor densidad
poblacional (1), tlenemos que dos tercios de nuestra poblacién ur-
bana se concentran en sélo tres regiones del pais (INE, 1986).

Por consiguiente, seleccionar a 1a Regién Metropolitana como
espacio analftico de fenémenos y problemas de cardcter urbano e
intentar detectar, en su interior, los vinculos entre condiciones de
vida de la ciudad y de sus habitantes, constituye un escenario
apropiado, de proyeccién nacional, para reflexionar en tomo de
la pobreza, 1a ciudad y las respuestas sociales que emergen. Méxi-
me cuando las nuevas practicas sociales de los sectores populares
en tomo de la subsistencia tienen, al igual que la pobreza que ori-
gina tales précticas, expresion territorializada.

Es asf que, de las 1.383 organizaciones que funcionan en la
Region Metropolitana, s61o 44 carecen de origen e insercién terri-
torial. Es decir, el 97% de las organizaciones urbanas de sobrevi-
vencia muestra, entre sus rasgos centrales, origen y composicién
poblacional, manteniéndose arraigadas en distintas localidades de
la ciudad.

Pero, ;qué quiere decir que las organizaciones de subsistencia
sean, en su mayorfa, poblacionales, con asiento territorial?

(l)l.aVII[Regiﬁ'lmnell2.4%yl.lenelll,7%ddtalldehpcbhci&l
urbana.
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—En primer término, integran estas iniciativas un conjunto de
personas o familias que, teniendo similares necesidades e intere-
ses, comparten una identidad espacial, cercanfa ffsica y vecindad,
(adiferencia de otras iniciativas econdmicas en que las necesida-
des e intereses compartidos entre sus miembros, los agrupa en
funcién de: habilidades laborales, oficios, calificaciones, objeti-
vOs econémicos, etc).

—En segundo término, parte de la l6gica interna de funciona-
miento de estas organizaciones descansa en la pertenencia y ads-
cripcién a determinadas localidades, tanto en lo que se refiere al
acceso de recursos, capacitacion y apoyos solidarios externos, co-
mo a las relaciones econémicas y nexos sociales mayores (a dife-
rencia de otras unidades similares que, por carecer de territoriali-
dad, su légica intema responde a una racionalidad m4s estricta-
mente econdémica).

—En tercer término, en buenas medida, los contenidos y las di-
ndmicas al interior de estas organizaciones estdn marcadas por
problemdticas comunitarias, especificas de las zonas o 4reas terri-
toriales particulares donde funcionan las distintas experiencias (a
diferencia de otros grupos laborales cuyos contenidos y dindmi-
cas intemas responden solamente a las probleméticas genéricas
de las organizaciones y especificas de los procesos de trabajo).

De modo que, las organizaciones de subsistencia -compartien-
do elementos comunes de identidad- se especifican (més allé de
las necesidades bdsicas que intentan solucionar y de las orienta-
ciones con que intentan resolver dichas necesidades), segun las
caracterfsticas de su localizaci6n, es decir, del espacio urbano
donde actian cotidianamente.

1. Extensién Territorial de las Organizaciones.
La nueva configuracién administrativa de la ciudad capital -la
Regién Metropolitana—agrupa a6 provincias (Santiago, Chacabu-

co, Cordillera, Maipo, Melipilla y Talagante), con un total de 51
comunas en las que se distribuye una poblaci6n, segin el ultimo

86



censo de 1982, algo superior a los 4 millones de habitantes.

Entre éstas, la de mayor significacién es, sin duda, la provin-
cia de Santiago que, con 32 comunas (correspondientes al 63%
del total de comunas del 4rea metropolitana), incorpora al 86% de
los habitantes de 1a regi6n.

Cuadro 30
La Region Metropolitana

N? Comunas o N® Habit. o
Regién Metropolitana 51 100,0 4.318.097 100,0
Provincia Santiago 32 62,7 3.694.939 85,6
Provincia Chacabuco 3 59 57.022 13
Provincia Cordillera 3 59 132275 3.1
Provincia Maipo 4 78 207.874 48
Provincia Melipilla 5 98 95.708 2.2
Provincia Talagante 4 78 130.279 3,0

La presencia de las organizaciones econémicas populares es-
td extendida en toda la Regién Metropolitana. A lo largo de sus 6
provincias y en 36 comunas ( es decir, en algo més del 70% del
total de las comunas del drea metropolitana), se localizan y actiian
las numerosas experiencias organizadas de subsistencia (2.

Si focalizamos la atencién en la provincia de Santiago, las or-
ganizaciones urbanas de sobrevivencia funcionan a lo menos en
26 de sus 32 comunas (es decir, en algo més del 80 ) de los muni-
cipios capitalinos (3.

(2) El registro de estas organizaciones lambién cubrié la provincia de San
Antonio con la comuna del mismo nombre, puesto que dicha &rea ha sido
incorporada al trabajo de apoyo que realiza la iglesia metropolitana con las
organizaciones populares (en el radio de atencién de la Vicaria Rural-Costa,
que opera bdsicamente en la Regién Metropolitana, se ha incorporado la
atencién de las organizaciones de la comuna de San Antonio). De modo que,
en total, las organizaciones econdmicas populares metropolitanas estdn
diseminadas en 7 provincias y 37 comunas.

(3) Decimos a lo menos, puesto que, si bien en nuestros registros aparecen
mencionadas 26 comunas capitalinas, las recientes reformas comunales y la
imprecisién de sus limites para quienes son habilantes de las comunas
subdivididas, les dificulta precisar su adscripcién (especialmente con las
comunas surgidas de la division de San Miguel).
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Localizacién de Organizaciones
en la Regién Metropolitana(*)

']
Provincia de Santiago

Provinca de Chacabuco

-Santiago(*) -Colina(*)
-Independencia -Lampa

-Recoleta -Til Ti

-Estacion Central (*)

-Conchali (*)

-Huechuraba Provincia de Cordillera
Renca (*) -Puente Alio (*)
-Quinta Normal (*) -San José

-Pudahuel -Pirque

-Cerro Navia

-Lo Prado (*)

-Maipi(*) Provincia de Maipo
-Cemillos (*) -San Bernardo (*)

-Lo Espejo (*) -Buin (*)

-El Bosque -Paine (*)

-La Granja (*) -Calera de Tango

-San Ramén (*)

-San Miguel (*) Provincia de Melipilla
-Pedro Aguirre Cerda -Melipilla (*)

-San Joaquin -Maria Pinto

-La Florida (*) -Alhoé

-Nurica (*) -San Pedro

‘Mlﬂ-]l (i)

-Pefialolén (*) Provincia de Talagante
-Providencia -Talagante (*)

-Las Condes -Pediaflor (*)

-Viucura (*) -Isla de Maipo (*)

-Lo Bamechea (*) El Monte (*)

(*) Comunas con presencia de organizaciones econdmicas populares.

Ahora bien, esta presencia tan extendida de organizaciones
tiene una localizacién desigual dentro de la ciudad, atendiendo a
las distintas dreas territoriales en que estd dividida 1a Regién Me-
tropolitana.

Para efectos de 1a comprensién de ciertos fenénemos y proce-
sos organizativos, se pueden distinguir dos criterios de divisién
territorial de la ciudad. Ademds de la distribucioon administrativa
en comunas -que delimita geogrdficamente las esferas de accién
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piblica en el manejo de recursos hacia la poblacion segin su ads-
cripcién residencial- existe una zonificacién, de hecho, ejercida
por las propias organizaciones populares.

Para el poblador empobrecido, cesante o subempeleado, sus
referentes estdn centralmente asociados a sus cotidianas necesida-
des de sobrevivencia, sean en la esfera publica o privada. En el
4mbito publico, el referente estatal lo constituye el Municipio, en
tanto es la entidad mediadora entre sus necesidades y demandas
(empleo, subsidios, prestaciones sociales, etc...). De modo que
la comuna es el espacio territorial préximo y manejable en que vi-
ven las familias populares y, consiguientemente, los miembros
de las organizaciones econ6micas populares.

En el 4mbito privado, la sobrevivencia descansa en un com-
plejo de relaciones que, ademds de intrafamiliares y comunitarias
(barriales o vecinales), incorporaotrasdimensiones socioespacia-
les de la ciudad. Producto de estas précticas organizadas de sub-
sistencia se ha conformado, de hecho, una zonificacién determi-
nada de 1a Regién Metropolitana que, incorporada en las redes or-
ganizativas existentes, €s unarespuesta a las formas de territoriali-
dad que tienen los agentes privados de apoyo solidario a las mis-
mas organizaciones (en particular, ladistribucién geogréficadela
Iglesia e instituciones religiosas que han apoyado desde tempra-
no las iniciativas populares).

De modo tal que aludir a la distribucién zonal y comunal de
estas organizaciones populares, es referirse a las distintas formas
de enfrentar -territorial y socialmente- la resolucién de necesida-
des bésicas insatisfechas y detectar, asimismo, las distintas redes
sociales- puiblicas y privadas- construidas (o potencialmente cons-
truibles) en torno de la sobrevivencia.

2. Distribuciéon Zonal de la Organizaciones
en la Regi6n Metropolitana.

Atendiendo a la zonificacién que las propias organizaciones
reconocen en su funcionamiento, y que coincide con la divisién
territorial de laIglesia enla Regién Metropolitana (radio geogréfi-
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co de acci6n de las distintas vicarfas zonales), se pueden distin-
guir ocho 4reas o zonas urbanas con los siguientes limites espa-
ciales:

-Zona Centro : comuna Santiago

-Zona Cordillera : comunas Bamechea, Las Condes, La Reina
y Vitacura.

-Zona Maipo : comunas Buin, La Cisierna, El Bosque, Paine,
La Pintana y San Bemardo.

-Zona Nore : comunas Colina, Conchali, Quilicura y Renca.

-Zona Oeste : comunas Cerro Navia, Cerrillos, Estacién
Central, Lo Prado, Maipi, Pudahuel
y Quinta Normal.

-Zona Oriente : comunas La Florida, Macul, Puente Alto,
Perialolén y Nufica.

-Zona Rural Costa : comunas El Monte, Isla de Maipo, Melipilla,
Peiaflor, San Antonio y Talagante.

-Zona Sur : comunas La Cistema, Lo Espejo, La Granja,

San Miguel y San Ramén.

Considerando el nimero de organizaciones funcionando acti-
vamente y alos participantes beneficiados directamente porla acc-
cién de estas organizaciones, las zonas de mayor concentracién
organizativa y densidad de integrantes son la noroeste y la sur
oriente, situacién explicable en tanto en estas zonas se localiza el
mayor nimero de comunas populares de la ciudad.

En efecto, como se advierte en el cuadro siguiente, las zonas
norte y oeste agrupan practicamente a la mitad de todas las organi-
zaciones de la Regién Metropolitana (exactamente al 45% de és-
tas y al 40% de la poblacién organizada. Por su parte, las dreas
sur y oriente representan a un cuarto del total de las organizacio-
nes, pero el 43% de los participantes beneficiados. En su conjun-
to, estas cuatro zonas integran la 70% de las organizaciones eco-
némicas populares y algo més del 80% de los sectores sociales
organizados.



Cuadro 31
Distribucion Zonal de Organizaciones y Organizados

Zona N® Organizaciones N? Organizados

Beneficiados
Centro 54 3.076
Cordillera 12 1.147
Maipo 101 11.966
Nore 268 28.731
Oeste 352 42633
Oriente 207 57.995
Rural Costa 200 10.614
Sur 145 19.326
Sin Zona (*) 44 3.040
Sin Dato (**) 0 (36)
TOTAL 1.383 178.528

(*) Nimero de organizaciones que no funciona territorialmente: sindicatos rama y
talleres sind. rama.

(**)Nimero de organizaciones para las que no se obmvo informacién de miem-
bros.

Si observamos el peso organizativo de las distintas zonas a Io
largo del tiempo, podemos advertir que, en general, las dreas no-
roeste y suroriente han sido las de mayor concentracién de estas
experiencias colectivas de subsistencias. Asf, en 1982, casi el
90% de las organizaciones econémicas populares estd localizado
en estas 4 zonas geogréficas de la Regi6n Metropolitana. En
1985, de manera comparable con 1986, dos terceras partes de es-
las agrupaciones se concentran en dichas dreas. Por otro lado, las
zonas oeste y norte de la ciudad, no sélo concentran -proporcio-
nalmente- un mayor mimero de organizaciones, sino que también
son las que exhiben procesos de expansién organizativa mayores
que las restantes del drea metropolitana en los ultimos 5 afios.
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Cuadro 32
Evolucion Zonal de Organizaciones

Zonas Niimero de Organizaciones

1982 1985 1986
Centro 3 38 54
Cordillera - 6 12
Maipo - 58 101
Norte 84 177 268
Oeste 79 336 352
Oriente 105 100 207
Rural Costa 71 145 200
Sur 97 184 1.339
TOTAL (*) 459 1.044 1.339

(*) El total para 1986 excluye a las 44 organizaciones que carecen que de territo-
rialidad.

En general, esta mayor concentracion de organizaciones eco-
némicas populares en las cuatro zonas mencionadas implica, asi-
mismo, una presencia mayoritaria en todos los tipos de organiza-
cién de subsistencia. Dicho de otra manera, en las dreas norte,
oeste, sur y oriente de 1a Region Metropolitana se agrupa més de
lamitad, respectivamente, de las organizaciones laboral-producti-
vas, de consumo alimentario, de servicios sociales y laboral rei-
vindicativas.

Sinembargo, se producenalgunas "especializaciones" organi-
zativas en determinadas zonas, fruto de la naturaleza de los apo-
yos solidarios promovidos y canalizados por las instituciones zo-
nales (especialmente las de carécter religioso). Es aquf que, por
ejemplificar, mientras en la zona oriente es posible advertir el ma-
yor nimero de ollas comunes de la Regi6n Metropolitana, los
comprando juntos son mayoritarios en la zona oeste, los talle-
res solidarios se concentran en las zonas norte y rural costa,
los grupos de salud dominan visiblemente en la zona oeste,
mientras las diferentes organizaciones de vivienda tienden a
concentrarse en las zonas oriente y rural-costa de la capital.
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3. Distribucion Comunal de las Organizaciones
en la Region Metropolitana

Tal como la pobreza, que tiende a localizarse en los asenta-
mientos urbanos precarios de la ciudad, las organizaciones popu-
lares que surgen en respuesta a los procesos de pauperizacion,
también tienden a concentrarse espacialmente. En efecto, de las
1.383 organizaciones econémicas populares catastradas en 36 co-
munas de la Regién Metropolitana, el 70% se localiza en 12 co-
munas. Es decir, las dos terceras partes de las experiencias grupa-
les estdn ubicadas en un tercio de los municipios de la ciudad.

Con mds de un centenar de organizaciones populares en su
radio geografico estdn, respectivamente, las comunas de Concha-
1f, La Florida, Maipu y Melipilla (ésta dltima, a diferencia de las
tradiciones organizativas que exhiben las anteriores, ve crecer el
fenénemo organizativo como consecuencia del terremoto de
1985). Con un mimero considerablemente alto de organizaciones
(entre 50 y 100 grupos) estdn comunas tales como: San Miguel,
Renca, Cerro Navia, Pudahuel, San Bemardo, Santiago, Puente
Alto y La Cistemna.

Cuadro 33
Concentracion Comunal de Organizaciones

COMUNAS ORGANIZAC.
(% acumulado)

Conchali 97

La Flonda 179

Maipi 26,1

Melipilla 338

San Miguel 404

Renca 469

Cerro Navia 51,7

Pudahuel 553

San Bemando 59.7

Santiago 636

Puente Alto 674

La Cisterna 709
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Si observamos el nimero de personas organizadas en tales
experiencias, el fenémeno de la concentracién aparece con mayor
fuerza ain, puesto que el 70% de los sectores sociales organi-
zados se ubica en no més de 8 comunas de la Regi6n Metropo-
litana.

Tan s6lo en las comunas de La Florida, Puente Alto, Concha-
If y Maipi se concentra aproximadamente 1a mitad de las familias
que participa en las organizaciones econémicas populares: por so-
bre las 15 mil, y hasta 30 mil personas, aparecen organizadas en
tomo de la subsistencia en tales municipios.

Cuadro 34
Concentracion Comunal de Organizados

COMUNAS PERSONAS (% acumulado)
La Florida 172
Puente Alto 29,1
Conchali 379
Maipi 46,7
La Cistema 539
Cerro Navia 59,5
Estacién Central 64,4
La Pintana 68,6
Quilicura 728
San Miguel 76,6

Tanto si consideramos a las organizaciones como a los secto-
res populares organizados, aparece con nitidez un mismo grupo
de comunas como portadoras significativas de los procesos orga-
nizativos nuevos que se han gestado entre los pobladores urba-
nos. Coinciden, agrupando al mayor nimero de organizaciones y
de poblacién organizada, los municipios de: Conchalf, La Flori-
da, Maipd, San Miguel, Puente Alto, Cerro Navia y La Cisterna.

Estas 7 comunas (incluyendo Cerro Navia que, aunque de re-
ciente constitucién, es producto de la subdivisién de la antigua y
popular comuna de Pudahuel), forman parte del grupo de comu-
nas consideradas, por los distintos rankings efectuados en los ul-
timos afios, como las méds deterioradas de la ciudad capital.
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A este grupo reducido de comunas, podemos agregar aqué-
11as en las que se concentra, particularmente, el mayor nimero de
organizaciones (Renca, Pudahuel, San Bemardo, Melipilla y San-
tiago) o lamayor cantidad de poblacién organizada (Quilicura, Es-
tacién Central y La Pintana, esta iltima escindida de San Mi-
guel), y sigue coincidiendo el fenémeno de la concentracion co-
munal de organizaciones de subsistencia, con el de la marginali-
dad urbano-ecolégica expresadas en tales comunas. (4)

COMUNAS CONCENTRADORAS DE:

Tanto organizaciones Mis Més beneficiados
comobeneficiados organizaciones organizados
Conchalf Melipilla Estacién Central
La Flonda Renca La Pintana
Maipd Pudahuel Quilicura

San Miguel San Bemardo

Cemo Navia Santiago

Puente Alto

La Cisterna

La concentracién espacial de las organizaciones econémicas
populares en determinadas comunas deterioradas de la Regién
Metropolitanaimplica, en términos generales, una amplia partici-
pacion de todos los tipos organizativos en tales comunas. Aun-
que es posible encontrar que ciertas formas de oganizaci6n tienen
un mayor peso relativo en ciertas comunas (por ejemplo, hay

(4) El ranking efecmado por C. Varas (op. cif) muesira, entre las comunas con un
puntaje inferior a la mitad del miximo posible, segin acceso a recursos, a
los siguientes municipios: Pudahuel, La Granja, La Florida, Conchali, Renca,
La Cistema, Quilicura, San Miguel, Quinta Normal, Nufica y Maipi. Por su
parte, el ranking efectuado en el estudio de Gross et al (op. cif) muestra a las
siguienles comunas que lienen puntajes altos en la mediacion de déficits
urbanos y de servicios sociales comunales: Pudahuel, La Florida, La Granja,
I%!.lilim.l.m. San Bermardo, Puente Alto, Renca, Maipii, Conchali y Quinta

ormal.
Como se aprecia, existe una imporiante relacién de estos dos listados entre
si (efectuados con diferentes indicadores de deterioro), ¥, a su vez, entre ésios
y las comunas que aparecen concentrando el mayor niimero de organizaciones
econémicas populares y de personas organizadas.
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mdés talleres solidarios en las comunas de Renca y Santiago
que en La Florida y Talagante, o bien hay un mayor nimero de
ollas comunes en La Florida y Conchalf que en Renca y La
Pintana, comprando juntos en Maipi y San Miguel en mayor
proporcién que en Pefialolén o Lo Prado, etc.) la caracterfstica
mds importante que acompafia a la concentracién territorial de or-
ganizaciones es la diversificacion de las iniciativas.

En otros términos, a mayor presencia de organizaciones de
subsistencias en determinadas comunas de la ciudad, mayor es la
variedad de tipos organizativos y mds integrales las iniciativas
que abordan estos grupos en tomo de 1a solucién de multiples ne-
cesidades bdsicas insatisfechas: mds de la mitad y, en algunos ca-
sos, cerca de dos tercios de las organizaciones laboral-producti-
vas, de consumo alimentario, de servicios sociales y laboral-rei-
vindicativas, se localizan en un conjunto de comunas; las mismas
que concentran, en general, el mayor nimero de organizaciones
y personas organizadas de la Regién Metropolitana.

COMUNAS QUE CONCENTRAN 50% 6 MAS

ORGANIZACIONES
Lab-Product. Consumo Servic. Laboral-
Productiva Aliment. Sociales Reivindicat.
Conchali San Miguel Melipilla Puente Alto
Maipi Conchali La Florida Maipd
Melipilla Cemo Navia Pudahuel La Cistemna
Renca Maipd Maipd Conchali
San Bemardo  La Florida Conchali
Santiago San Antonio Renca
La Cistena Est. Central Quinta Normal

Cero Navia San Bemardo
San Miguel La Cisterna
Puente Allo Pefialolén
Renca
Puente Alto

Esta vision general de la localizaci6n urbana de las organiza-
ciones poblacionales nuevas permite apreciar, entonces, no sélo
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la amplitud territorial que acompaiia el proceso organizativo y su
importante expansioén dentro de toda 1a Region Metropoligana, si-
no que, especialmente, su concentracién en las comunas popula-
res mds tradicionales y, a su interior, en los asentamientos huma-
nos precarios, empobrecidos o paulatinamente deteriorados: anti-
guas poblaciones obreras, poblaciones mds nuevas resultantes de
las tomas de terrenos de fines de los sesentas e inicios de los se-
tentas, campamentos estabilizados por los afios de residencia de
sus habitantes y campamentos precarios € inestables de mas re-
ciente aparicién. ()

Surge, ciertamente, un nexo visible entre la marginalidad ur-
bano ecoldgica y la proliferacién de organizaciones econémico
populares. Pero serd errado intentar una explicacién mecdnica
que asumiera una relacién causa unfvoca entre factores econémi-
cos (concentracién urbana de la pobreza) ¢ iniciativas colectivas
de subsistencia.

Las comunas con mayor presenciade organizaciones y de ma-
yor participacién organizada de sus habitantes son, como hemos
visto, dreas urbanas deterioradas y empobrecidas pero, asimis-
mo, son territorios con tradiciones organizativas, con historias de
movilizacién y activo movimiento popular. De modo que -reite-
rando- si bien las necesidades vulneradas, el deterioro econémico
y la progresiva pauperizacién que afecta a las familias populares
explica el nacimiento de distintas estrategias de sobrevivencia en-
tre los pobres de la ciudad, las orientaciones de estas estrategias,
las opciones de comportamientos asociativos, colectivos y organi-
zados se explican y entienden como parte de una cultura popular
que recoge tradiciones y memoria histérica. Tradiciones y memo-
ria que, en ausencia de una historia popular y poblacional escrita,
se transmiten oralmente y en las practicas sociales de los poblado-
res al interior de sus 4reas de residencia, en las fronteras segrega-
das de su ciudad.

(5 Aunque el registro en este aspecto fue incompleto, logramos identificar la per-
tenencia a 373 asentamientos urbanos (poblaciones y campamentos) en el ca-
so de 732 organizaciones (es decir, en el 53% de los grupos catastrados). Eso
significa un promedio de dos organizaciones econdmicas populares funcionan-
do en cada poblacién © campamento de las comunas populares.
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MAPAS DISTRIBUCION OEP
Simbologia general

LIMITE RECIONAL

LIMITE ZONAL

LIMITE COMUNAL
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TALLER SOLIDARIO

TALLER SINDICATO TERRITORIAL
AMASANDERIA

HUERTO

COMEDOR

OLLA COMUN
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NOTA: El nimero ubicado a continuacién del simbolo indica la cantidad de
Organizaciones Econémicas Populares (OEF), de ese tipo.
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v
COMPOSICION SOCIAL DE LAS
ORGANIZACIONES DE SOBREVIVENCIA

Las multiples necesidades bésicas insatisfechas llevan a nu-
merosas familias populares a buscar respuestas organizadas. A
este tipo de organizaciones acude, pues, una parte del mundo
popular econémicamente excluido. Sin embargo, sabemos que
en la actualidad los sectores populares aparecen integrando una
multiplicidad de organizaciones sociales, culturales y politicas.

(Quiénes, especfficamente, dentro de lasociedad marginaliza-
da y excluida, integran estas particulares iniciativas colectivas
mds nuevas, centradas en la subsistencia pero ampliadas a una di-
versidad de objetivos extraeconémicos? ;Quiénes, del heterogé-
neo mundo social de la pobreza, participan en estas formas aso-
ciativas que formulan explicitamente propdsitos autogestionarios
y relaciones de solidaridad para enfrentar tareas econémicas?

Una mirada rdpida permite apreciar algunos elementos distin-
tivos en la composicién social de las organizaciones econémicas
populares, que las diferencia de otras organizaciones populares
mds tradicionales y con trayectoria en el pafs.

En primer lugar, estas organizaciones de subsistencia tienen
una afiliacién que descansa, en buena medida, en el nicleo fami-
liar completo. Por contraste con aquellas organizaciones en que
el eje de las actividades estd determinado por la representacién y
consiguiente negociacién de necesidades y demandas y que, para
tales efectos, agrupan y organizan las demandas de quienes viven
tales necesidades, estas formas organizativas destinadas a buscar
respuestas propias de solucién a determinadas necesidades vita-
les, concitan el esfuerzo del micleo familiar como tal. Mientras
las organizaciones sociales de representacién y reivindicacién
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pueden, con sus resultados, irradiar hacia los grupos familiares
de sus miembros, las agrupaciones en torno de la sobrevivencia
funcionan conuna l6gicaque emana directamente de las necesida-
des colectivas de los grupos familiares y que, para operar, suelen
requerir de la colaboracién de los distintos integrantes de la fami-
lia.

En segundo término, en las organizaciones econémicas popu-
lares se produce una destacada participacién femenina. Rompien-
do una modalidad de insercién en el mundo de las organizacio-
nes, como espacio de pricticas m4s bien masculinas, las mujeres
dejan de ser componentes secundarios, pasivos y silenciosos de
lasexperiencias grupales. Esta cuantiosa participaciénorganizada
de las mujeres pobladoras est4 sujeta, dados los antecedentes his-
téricos que han acompafiado los procesos de organizacién, a las
dificultades propias de su inexperiencia laboral y organizativa.

Finalmente, atendiendo a la naturaleza, contenido y objetivos
de estas organizaciones, es entendible que los miembros convoca-
dos pertenezcan, en gran medida, a los sectores sociales en eda-
des activas.

En el actual mundo poblacional, la diversidad de organizacio-
nes populares se corresponde con una especificidad en cuanto a
la composicién social. Es asf que el espacio de 1a sobrevivencia
diffcilmente incorpora a los varones adultos y alos jévenes en ge-
neral, dejdndole un amplio lugar a las mujeres y asigndndole a las
familias, como niicleos agregados, nuevos roles.

1. Tipos de membrecia y beneficiados
de las organizaciones.

Si bien, desde el punto de vista de las afiliaciones se pueden
distinguir, formalmente, aquellas organizaciones que agrupan a
miembros individualmente de aquellas que integran nicleos fami-
liares completos, los propdsitos de este tipo de organizaciones de
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subsistencia, destinados a satisfacer algunas necesidades bdsicas,
se orientan hacia todos los miembros de 1a familia. De modo que,
mds alldde las adscripciones formalizadas individualmente, estas -
organizaciones tienen membrecfas y beneficiados que correspon-
den a micleos familiares integrales.

En términos generales, esta distincién entre la incorporacién
individual a la organizacion y la participacion efectiva familiar en
las tareas y beneficios de las organizaciones, se expresa en lo que
podrfamos clasificar como doble adscripcién organizativa: la
membrecfa activa (quienes se hacen directamente responsables de
la gestién y acciones cotidianas de los grupos organizados) y la
membrecfaefectivamente organizadaobeneficiadosde lasorgani-
zaciones (quienes participan y son el real activo beneficiario de la
gestién y acciones organizativas).

La manifestacién cuantitativa de esta doble adscripcién se re-
fleja en una membrecfa activa del orden de los 46.759 miembros
(trabajadores directos o responsables individuales en las tareas de
cada organizaci6n) y en una participacién organizada de aproxi-
madamente 187.237 personas en las 1.383 organizaciones econ6-
micas populares. Ciertamente, este fenémeno de la doble adscrip-
cién y su cuantificacién es diferente, segin las afiliaciones forma-
les a las organizaciones sean de cardcter individual o familiar,

a) Organizaciones de afiliacion individual.

Dentro de este grupo de organizaciones estdn las laboral-pro-
ductivas y las laboral-reivindicativas, que aglutinan a un conjunto
de trabajadores directos, no s6lo como miembros activos de sus
respectivas organizaciones, sino como beneficiarios inmediatos
de los resultados de la gestién organizativa. De igual manera, la
composicién social interna de los grupos de salud se distingue
por una membrecfa de tipo estrictamente individual.

De las 1.383 organizaciones urbanas de subsistencia, 599
grupos tienen una afiliacién individual (el 43,3%). A su interior
se agrupa menos del 10% del total de personas organizadas. Es-
tas constituyen, ademds, su membrecfa activa efectiva.
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Cuadro 35
Organizaciones Individuales y Miembros

Tipo Organiz. Ne Organiz % Miembros Activos %  Benef.-Organiz. %

Organiz. Individ. 599 433 13.000 27,8 13.000 69
Taller Solid. 364 263 6.537 . 140 6537 39
Taller Sind. Terr. 6 04 125 0.2 125 0,1
Taller Sind. Rama 20 14 219 0.5 219 0,1
Amasanderia 25 1.8 501 1,1 501 03
Grupo Salud 137 9.9 1.538 33 1538 08
Sind. Ind. Temit 23 1,7 1.259 27 1259 07
Sind. Ind. Rama 24 LT 2.821 60 2821 15
TOTAL Organiz.  1.383 100,0 46.759 100,0 187.237 1000

A pesar de esta adscripcién individual a la organizacién, el
funcionamiento de estos distintos grupos involucra a las familias
de sus miembros, tanto en la operacion y algunos procesos de tra-
bajo, como en ciertos objetivos organizacionales.

No es inusual que en las labores de muchos talleres, cuyo tra-
bajo se desempefia en una importante proporcion en 1os propios
domicilios de los miembros, colaboren otros integrantes de la fa-
milia. No obstante que la adscripcién formal al taller es personal
(de algiin integrante adulto de 1a familia), parte del trabajo de algu-
nos miembros recoge aportes familiares que, por su naturaleza,
son una forma de trabajo invisible y no registrable como aporte
de trabajo al taller (1),

Pero, 1a familia de los trabajadores de estas organizaciones
también estd presente (y esta vez de manera explicita y abierta) en
algunos de los objetivos expresos de los grupos. El conjunto de
iniciativas paralelas a la actividad de subsistencia principal de ca-
(4} E:ow :ramigrﬁ las labores de los n:;.um&

miembros estas organizaciones, se recoge en algunas entrevistas
:ﬁ;:?ummh-jnduudelmﬂkmmmﬂudew(ﬁudy.c
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da una de estas organizaciones involucra —en la préctica— a los fa-
miliares de los miembros. Es asf que, en las tareas de bisqueda
de financiamientos adicionales para las actividades grupales, se
advierte la participacion de otros parientes (colaboracién en las ri-
fas, pefias, bazares, etc.). De igual forma, las actividades socia-
les y culturales, propias de la dindmica de funcionamiento de este
tipo de organizaciones, estdn orientadas no tan sélo a los trabaja-
dores e integrantes directos de las organizaciones, sino que a la
totalidad de sus grupos familiares. Finalmente, en buena medida
las iniciativas solidarias internas de las organizaciones, destina-
das a apoyar las necesidades més urgentes e inmediatas de la sub-
sistencia (camparfias de inviemo, apoyo escolar, reparto de ali-
mentos y ropa, etc), estdn pensadas para cubrir las demandas fa-
miliares de los integrantes.

b) Organizaciones de dafiliacion familiar.

A diferencia de las anteriores, las restantes organizaciones
(de consumo y vivienda), reconocen como participantes efectivos
de sus grupos a los niicleos familiares como tal. Junto con ser las
organizaciones m4s numerosas son, obviamente, 1as mas cuantio-
sas: en conjunto, estas organizaciones familiares representan més
de la mitad del total de las 1.383 organizaciones de subsistencia y
allf se agrupa més del 90% de las casi 200 mil personas organiza-
das.

Sin embargo, aunque todos los integrantes del nicleo fami-
liar forman parte de la organizacion, en tanto el funcionamiento
regular de los grupos estd determinado por el tamafio familiar
(los huertos producen para el autoconsumo familiar, los comedo-
res populares y las ollas comunes distribuyen diariamente racio-
nes familiares de comida, los comprando juntos compran una ca-
nasta de productos necesaria para satisfacer la demanda familiar
de alimentos y los grupos de vivienda intentan resolver, también,
1a necesidad habitacional familiar), los miembros activos, aque-
llos que diariamente gestionan y realizan las tareas grupales, cier-
tamente, son menos (habitualmente, s6lo un miembro adulto del
hogar es quien asume la responsabilidad familiar de actuar en la
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organizacién). Esta distinci6n es la que se recoge en una desigual
participacion cuantitativa en las organizaciones familiares de sub-
sistencia, entre quienes son sus miembros activos y quienes cons-
tituyen los integrantes o beneficiarios organizados afectivamente.

Cuadro 36
Organizaciones Familiares y Miembros

Tipo Organiz. N Organz. % Miembros Act %  Bene. Orgamz. %
Organiz. Fliares. T84 56,7 31749 7.2 174.237 931
Huerto 67 4.8 1.757 38 4.398 23
Comedar 20 1.4 269 0,6 2.256 12
Olla Comiin 201 145 4.191 9.0 4.1 129
Comprando Juntos m 16,1 4.700 10,0 28.362 151
Grupo Viv. y Deuda m 19,7 23832 48,8 115.090 615
TOTAL Organiz 1380 100,0 46.759 100,0 187237 1000

Diversos estudios sobre la realidad nacional muestran como,
en general, las familias m4s pobres suelen ser més numerosas, si-
tuacién que manifiesta un cfrculo reproductor de las condiciones
de pobreza. En el pafs, el tamafio promedio familiar es de 4,2
miembros y, en la Regién Metropolitana, el promedio es de 4 per-
sonas por familia. Sin embargo, si se analiza la situaci6n de las
familias de mds bajos ingresos, los tamafos familiares superan
las medias nacionales: asf, en las familias que est4n entre el 10%
de mds bajos ingresos, el tamafio promedio familiar es de 6 miem-
bros (si se considera a todo el pafs) y de 5,7 personas por familia
en la Regién Metropolitana (Rodriguez, J. op. cit.).

Los tamafios familiares de los niicleos que participan en estas
organizaciones urbanas de subsistencia se aproximan a los de las
familias de m4s bajos ingresos de la Regién Metropolitana, espe-
cialmente en los grupos destinados al consumo alimentario. Es-
tos datos reafirman la apreciacién de que son, precisamente, los
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sectores populares de extrema pobreza los que terminan organi-
zdndose en la esfera del consumo: si consideramos a los grupos
mds importantes en tomo de la alimentacién, ollas comunes y
comprando juntos, constatamos que el tamafio promedio familiar
es del orden de las 6 personas (2. Es decir, equivale al tamafio
promedio del 10% més pobre de las familias de la Regién Metro-
politana:

-promedio tamafio familiar pais : 4,2 pers.
-promedio tamario familiar Regién Metropolitana : 4,0 pers.
-promedio tamafio familiar 10% pais mds bajos ingresos : 6,0 pers.
-promedio tamafio familiar 10% R.M. mds bajos ingresos : 5,7 pers.
-promedio tamafio familiar Olla Comiin : 5,8 pers.
-promedio tamafio familiar Comprando Juntos : 6,0 pers.

El contraste entre estas familias y aquéllas que participan en
organizaciones de vivienda y deudas (cuyo tamafio familiar pro-
medio es levemente superior a las 5 personas), permite apreciar
la heterogeneidad de situaciones sociales y de condiciones de vi-
da que se recoge dentro de los sectores populares que participan
en las organizaciones econdémicas populares

2. La sobrevivencia: un espacio femenino.

La presencia femenina en el conjunto de estas formas urba-
nas de organizacién es, m4s que mayoritaria, decisiva. No se tra-
tasolamente de una participacién cuantitativaimportante de muje-
res, sino de una real gesti6n organizativa que descansa, cotidiana-
mente, en una fuerza de trabajo femenina. Esto se refleja, tanto

(2) Hemos excluido del anilisis de tamasios familiares a los huenos y comedores
populares, no sélo porque son menos imporantes cuantitativamente, sino
por razones metodolégicas. Mientras en el caso de las ollas y los comprando
Juntos es ficil precisar los tamafios familiares reales por la forma en que
operan eslas organizaciones (registro de nimero de familias inscritas y
cantidad de raciones distribuidas), no es asi en los otros dos casos (en los
comedores y en los huertos hay una participacion parcial de la familia, como
consumidora en el caso de los comedores, o como de trabajo en el
m*luhuw,loqmdﬁmhmedsudmﬂofuﬁml)
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en el volumen de organizaciones que tienen una presencia exclusi-
va 0 dominantemente femenina, como en la cantidad de mujeres
organizadas.

Este fenémeno altera los mecanismos tradicionales de inser-
cién de la mujer y, asimismo, ayuda a redefinir roles adscritos a
la condicién femenina en los sectores populares. Desde €l punto
de vista de la participaci6n, se abre un espacio inédito para la mu-
jer, habitualmente renuente a integrarse a las organizaciones y a
asumir las responsabilidades que tal incorporacién conlleva. Des-
de el punto de vista de su aporte econémico al hogar, su contribu-
ci6n pasa a ser determinante en la subsistencia familiar, no nece-
sariamente por el monto de su aporte material (como veremos
mds adelante, en el capftulo sobre recursos, los ingresos suelen
ser extremadamente bajos, asf como los aportes en alimentos u
otros bienes, insuficientes para el volumen de demandas familia-
res), como por el hecho de que, en una escala de jerarqufa o prio-
ridades de necesidades bésicas a satisfacer, se contribuye a lo e-
sencial o vital.

De todas las organizaciones de sobrevivencia, el 60% tiene
una composicién, si no exclusiva, mayoritariamente femenina.
Por contraste, no m4s de 82 organizaciones (correspondiente al
6% del total) tiene, en cambio, una composicién exclusiva o do-
minantemente masculina. En términos generales, mientras la casi
totalidad de los grupos cuenta con la presencia de mujeres organi-
zadas, menos de la mitad de las organizaciones tiene participa-
cién masculina.

Cuadro 37
Organizaciones y Composicién por Sexo
Sexo N* Organizac. %
Org. con participac. femenina 1216 93,0
Org. con participac. masculina 569 435
Org. sélo o mayoria femenina 789 60,4
Org. s6lo o mayoria masculina 34 6,4
TOTAL (*) 1307 100,0

(*) No se obmvo informacién de la composicién por sexo de las organizaciones
en 56 grupos y, ademis, 1al informacién no comesponde para los 20 comedo-
res, cuya afiliscién es més heterogénea (criterios generacionales que se super-
mnhmﬂmhmkmﬂnhﬂ&
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Ahora bien, esta mayoritaria presencia de organizaciones femeni-
nas en la esfera de la sobrevivencia implica, obviamente, una ma-
yor cantidad de mujeres organizadas que de varones. Aunque la
cuantificacién de miembros por sexo recoge parcialmente la reali-
dad del mundo social organizado (s6lo es posible precisar cifras
en las organizaciones de afiliacién individual y no asf en las fami-
liares), estas cifras permiten aproximarse a los 6rdenes relativos
de magnitud en la participacién desigual de los sexos en las expe-
riencias organizadas de los sectores populares: si consideramos,
entonces, a las organizaciones con adscripcién individual de
miembros (las organizaciones laboral-productivas, laboral-rei-
vindicativas y grupos de salud), asf como a los huertos familiares
0 comunitarios®), podemos advertir que el 70% de los integran-
tes de los grupos son mujeres, mientras que los varones sélo re-
presentan el 30% restante de los miembros organizados.

Cuadro 38
Miembros Organizados y Composicién por Sexo

Sexo N* Personas %
Hombres 4.395 30,6
Mujeres 9.952 694
TOTAL (% 14347 100,0

(*) Esta informacién corresponde a las organizaciones de afiliacién individual,
més los huertos. De esas 666 organizaciones no se obtuvieron datos de afilia-
cién por sexo en 42 grupos, de modo que el toal de miembros por sexo co-
rresponde 2 624 organizaciones.

Esta abrumadora presencia de una fuerza de trabajo femeni-
na, que tomaminoritariala participaciénmasculinaen estas diver-
sas actividades destinadas a buscar soluciones a algunas necesida-
des bdsicas, entra en abierta confrontacién con la manera en que

(3) Aunque los huertos son organizaciones de afiliacién familiar y no individual,
la cuantificacién de miembmuxr sexo es posible, dado el reducido tamafio
de la organizacién y el hecho existe un registro de los miembros que
trabajan en las labores agricolas (a diferencia de restanies organizaciones
familiares que tienen una membrecia més cuantiosa y en que todos,
rotatoriamente, trabajan en las tareas de organizacién).
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se distribuye, actualmente, la fuerza de trabajo por sexo. En efec-
10, observando cifras agregadas nacionales, podemos constatar la
menor participacion de 1as mujeres en la fuerza de trabajo: de un
total cercano a los 3,5 millones de personas que integran la fuer-
za de trabajo, el 65% es masculina y sélo el 35% restante es ma-
no de obra femenina (datos INE, en Leiva, A. 1987).

No obstante esta cuantiosa presencia organizada de mujeres
en el conjunto de las organizaciones, hay una desigual composi-
cién por sexo segun las especificidades organizativas (atendiendo
a las orientaciones de accién dominantes y a la naturaleza de las
necesidades que se intentan resolver, asf como a las actividades y
objetivos de las diferentes experiencias grupales). Estas tasas de
participacién diferenciada de la mujer segin la especificidad or-
ganizativa muestran por otra parte, una correspondencia entre las
respuestas organizadas que privilegian las mujeres y la distribu-
cién ocupacional diferenciada que existe en el actual mercado la-
boral: existirfa, pues, una coincidencia entre los tipos de tareas
que las mujeres asumen en estas organizaciones de sobrevivencia
y las ocupaciones femeninas mds habituales y mayoritarias,
COmO veremos a continuacion.

a) Reivindicacion, gestién y composicién social
de las organizaciones

El examen de la distribuci6n de participantes por sexo en los
distintos tipos de organizaciones -atendiendo a las orientaciones
de accién predominantes en los grupos- permite explicar, por una
parte, la mayoritaria participacién de mujeres en esta realidad or-
ganizativa y, de otra, el rol que desempefian los factores socio-
culturales en las opciones de los sectores populares para afrontar
sus condiciones materiales de vida.

Una primera constatacién que surge, entonces, del andlisis
de los datos de 1a realidad social de las organizaciones, es la evi-
dencia de la relacién existente entre participacién por sexo y
orientaciones grupales. En la distincién de organizaciones segin
predominio de orientaciones reivindicativas o de gestién directa
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de necesidades (autoayuda), se produce una primera diferencia-
cién por sexo: mientras en las iniciativas més reivindicativas des-
taca la presencia masculina, inversamente, la mujer aparece inte-
grando de manera mds masiva las férmulas asociativas de claro
dominio gestionario. Ahora bien, el hecho de que las organizacio-
nes urbanas de sobrevivencia privilegien las acciones de autoayu-
da por sobre las reivindicativas, explica el marcado contenido fe-
menino que asume el mundo organizado en tomo de la subsisten-
cia.

Cuantitativamente este fenémeno se expresa en la siguiente
distribucién: mientras més del 90% de las mujeres que partici-
pan, en general, en las organizaciones econémicas populares es-
tdn especificamente afiliadas a los grupos de autoayuda, la pro-
porcién de varones que se afilia, por el contrario, a los grupos
mds reivindicativos representa el 75% del total de miembros mas-
culinos. Visto desde otro 4ngulo, si analizamos a las organizacio-
nes exclusiva o mayormente femeninas, vemos que sobre el 95%
de estos grupos estdn bdsicamente orientados hacia la gestién di-
recta de necesidades. En cambio, si analizamos a las organizacio-
nes exclusiva o mayormente masculinas, se aprecia que arriba del
70% son especificamente reivindicativas.

Cuadro 39
Participacién por Sexo y Orientaciones de
Accién
%myudl %\nndm % TOTAL %

3307 752 4395  100,0

%
Miembros Varones 1088 24,8

22,2 T3 18 9952 1000
3 84

Miembros Mujeres 9.179
Org. sélo Varones 23

100,0
Org. s6lo Mujeres 765

24 30 789  100,0

Detrés de estos datos descriptivos de la composicién social
por sexo de las organizaciones, se expresan fenémenos cualitati-
vos que debieran servir como marco de comprension de las per-
cepciones y précticas de los sectores populares. En otras pala-
bras, mientras la dimensién reivindicativa corresponde a un
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mundo masculino, la dimensién més cotidiana de la subsistencia,
aquélla que compromete acciones de solucién inmediata y directa
a algunas necesidades bdsicas de los hogares, se corresponde
con un mundo femenino.

Esta distribucién de roles sexuales que se manifiesta en una
diferenciada participacién en los distintos tipos de organizaciones
populares, recoge una cierta concepcion de la sociedad y de las
funciones societales asignadas a los sectores sociales segun una
distincién de género. La separacién tradicional entre esfera pu-
blica, como espacio propiamente masculino, y esfera privada, co-
mo espacio legitimado para la insercién de la mujer, opera como
l6gicaexplicativa(yautoexplicativaenlas opciones organizativas
que realizan los hombres y mujeres pobladoras) de la desigual
participacién en organizaciones reivindicativas (cuyas demandas
las llevan a ocupar un espacio piblico) y de autoayuda (cuya
operacion estd centrada en los espacios privados de la vida co-
tidiana).

Esta misma "racionalidad" o cultura sexista, explica un predo-
minio de participacién masculina en las organizaciones populares
urbanas mds tradicionales (que, justamente, estin vinculadas a
las pricticas reivindicativas de la negociacién y demandas al Es-
tado, como son los sindicatos ) y, por contraposicién, una cre-
ciente incorporacién de mujeres en esta realidad asociativa nueva
emergida en lailtima década: el mundo de las organizaciones po-
blacionales solidarias para la solucién de algunas necesidades bd-
sicas.

b) Diversidad de necesidades bdsicas y composicion social
de las organizaciones.

Las variadas necesidades vitales que se intentan satisfacer
por medio de estas formas asociativas, convocan también de ma-
nera diferenciada a los numerosos miembros. El trabajo en las or-
ganizaciones laborales de autoempleo, se ejecuta de manera desi-
gual segiin la fuerza de trabajo que lo ejerce, dotando a los gru-
pos de una l6gica operativa distintiva, segun sea el caso. La dis-
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tincién de trabajadores por sexo en estas unidades es reveladora,
no tan s6lo de las condiciones objetivas que llevan a la formacién
de estas iniciativas, sino de importantes determinaciones cultura-
les en las percepciones y prdcticas laborales. La alimentacion, al
igual que la vivienda o la salud, se asocian a las funciones domés-
ticas habituales de las mujeres y este hecho marca los contenidos
y 1a composicién de los grupos respectivos.

1) Analicemos, en primer término, el espacio del trabajo y
sus organizaciones laboral-productivas. Un resultado visible es
la gran incorporacién de fuerza de trabajo femenina en este tipo
de organizaciones econémicas: de los 7.321 trabajadores de estas
unidades, 6.936 -es decir, el 95%- son mujeres. Esta alta tasa de
participacién laboral femenina se entiende si asumimos que, casi
latotalidad de las iniciativas laborales, corresponden a talleres so-
lidarios poblacionales, apoyados por la Iglesia.

El tipo de actividades que desarrollan estos talleres y amasan-
derfas poblacionales, como extensién de las experiencias domésti-
cas propias de las funciones de la mujer como duefia de casa y
madre (tejidos, costura, artesanfas, elaboracién de comida, etc),
la flexibilidad horaria de ejercicio laboral domiciliario, lainnece-
saria calificacién laboral previa para participar en estos grupos
(en el 70% de los talleres solidarios, menos de la tercera parte de
sus miembros tiene alguna experiencia de trabajo previa en el
mismo rubro), los escasos ingresos provenientes de estos
trabajos (fendmeno que se aborda en el capftulo VI), son parte de
las explicaciones de la masiva incorporacion de mujeres en estas
organizaciones, por contraste con una casi inexistente participa-
cién de fuerza de trabajo masculina que se orienta, en cambio, ha-
cia talleres autogestionados propiciados desde los sindicatos, en
rubros productivos que tienen demanda en el mercado (construc-
cién y servicios afines, textil, metalmecénica, etc.) y que exigen
mayores niveles de calificacién laboral (en el 70% de estos talle-
res, méds de la mitad de sus integrantes tiene experiencia laboral
previa en el mismo rubro).
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Cuadro 40
Participacion por Sexo en Organizaciones Laborales

Tall. y Amasand Tall. Laboral
Solid. Poblacion % Sindic. o Rama % TOTAL %
Miembros Varones 144 374 241 62,6 385 100,0
Miembros Mujeres  6.833 985 103 15 6936 1000
Org. sélo Varones 5 w78 DU 722 18 100,0
Org. s6lo Mujeres 378 974 10 26 388 100,0

Unamirada al actual contexto econémico nacional permite en-
tender algunas de las condiciones objetivas que llevan a una ma-
yor participacién de mujeres en estas unidades, asf como la op-
cién femenina por este tipo de ocupaciones. Sf, como se ha mos-
trado, la cesant{a y subocupacién urbanas afectan preferentemen-
te a los jefes de hogar en edad activa (entre 25 y 44 aflos), es ra-
zonable suponer que las mujeres, sin experiencia laboral anterior,
se incorporen al mercado de trabajo, como medio de apoyo a la
subsistencia familiar de sus hogares. La evolucién de la fuerza de
trabajo femenina en la dltima década exhibe esta tendencia: consi-
derando a la poblacién de mujeres mayores de 15 afios, la fuerza
de trabajo femenina ha aumentado del 25,2% en 1976 al 28,2%
de la poblacién femenina en 1985 (fuente: encuestas anuales de
empleo, INE, en Leiva, A. op. cit.).

La descalificacion laboral propia de estas mujeres que se incor-
poran tardfamente al mercado de trabajo, por un lado, y las res-
ponsabilidades domésticas a las que est4dn sometidas, por otro, fa-
cilitan opciones laborales como las que ofrecen estos talleres po-
blacionales solidarios. En efecto, observando sus edades (el 70%
de las trabajadoras de estas organizaciones tiene entre 25 y 44
afios de edad, y otro 20% entre 45 y 60 afios), es entendible que
sus habilidades -1as que terminan por orientar los rubros producti-
vos de sus talleres- sean las adquiridas a través de sus funciones
domésticas habituales. Por otra parte, si a las cargas domésticas
femeninas se suma la necesidad de asumir responsabilidades eco-
némicas extradomésticas, iniciativas laborales como los talleres y
amasanderfas populares, con jomadas de trabajo parciales, lo ha-
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cen factible: un estudio realizado sobre el trabajo doméstico que
desempefian las duefias de casa, muestra las presiones de largas
jomadas de trabajo en la vida cotidiana de las mujeres que, sélo
en el trabajo doméstico, invierten entre 52 y 56 horas semanales
(Pardo, L. 1985).

Pero, no s6lo estdn las determinaciones objetivas detrds de
estas opciones laborales. Los factores subjetivos, las expectati-
vas y valoraciones personales tienen, también, un importante lu-
gar en las elecciones y preferencias ocupacionales de hombres y
mujeres en los sectores populares. Mientras que para la mujer, es-
ta primera experiencia ocupacional inicia sus expectativas labora-
les, para los varones hay ya construida una determinada valora-
cion sobre el trabajo: en general, las expectativas masculinas se
desarrollan en tomo de sus aprendizajes en las ocupaciones for-
males o, de ser al interior del sector informal, dentro de sus f6r-
mulas mds tradicionales. Es asf que, aunque los primeros inten-
tos de ocupacion a través de estos talleres autogestionados solida-
rios pretendieron convocar alos trabajadores cesantes jefes de ho-
gar, con el paso del tiempo pasé a ser un espacio de demandas
ocupacionales femeninas, derivando los varones hacia opciones
de empleo mds tradicionales y conocidas.

Y esta desigual composicidn sexual de las organizaciones la-
boral-productivas le otorga, adem4s especificidades al funciona-
miento de las distintas formas organizativas: en la relaciéndel tra-
bajador y sus recursos, asf como entre trabajadores y de éstos
con el mercado, hay importantes diferencias entre los talleres po-
blacionales y los de origen sindical o por rama (aspectos que ana-
lizaremos en mayor detalle en los Capftulos V y VI, sobre dindmi-
cas organizativas y recursos).

2) Analicemos, ahora, la necesidad alimentaria y la composi-
cién social de las organizaciones que intentan darle alguna res-
puesta. Ciertamente, el espacio de la alimentacidn es preferente-
mente de dominio femenino. Sin embargo, lo s en un cierto sen-
tido, pues hay otras dreas de participacidn, si no masculina, por
lo menos mixta.

Las organizaciones de consumo se agrupan en tomo de tres ac-
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tividades especificas: la produccién de bienes de consumo (huer-
tos), la elaboracién o preparacién de alimentos (comedores y
ollas comunes) y el abastecimientos o comercializacién de pro-
ductos alimenticios (comprando juntos). Mientras el dmbito de la
elaboraci6n de los alimentos es considerado una actividad propia-
mente femenina y, por lo mismo, las ollas comunes descansan
pricticamente en el trabajo exclusivo de las integrantes mujeres,
la produccién y comercializacién admiten una participacién de
género mds igualitaria, colaborando una proporcién no pequefia
de varones en los huertos y comprando juntos.

Cuadro 41
Participacién por Sexo en Organizaciones
de Consumo (*)

Olla Comprando
Comin % junios % Hueno% TOTAL %
Org. sélo o més Mujeres 140 729 81 368 31 578 258 542
Org. sélo o mis Varones 1 05 0 0,0 1T 2 04
Org. Mujeres=Varones 51 266 139 632 26 406 216 454

(*) No se incluyen los comedores porque en su ounposmén se recogen crilerios
diferentes a las otras a'gmincionurl

La olla comiin, en tanto extensién de las tareas de la cocina
propias de los roles domésticos femeninos, es un espacio reserva-
do para las mujeres. En cambio, las labores agricolas y comercia-
les, aun si est4n referidas a una necesidad doméstica bésica como
es la alimentacién, admiten participacién de trabajo masculino,
como se advierte en su integracion a las tareas de los huertos y
numerosos comprando juntos. Este fenémeno, presente en las or-
ganizaciones para el consumo, recoge préicticas culturales y labo-
rales socialmente extendidas: si se analizan las actividades ocupa-
cionales propias de la mujer, la més alta proporcién de fuerza de
trabajo femenina ocupada est4 en el 4rea de los servicios persona-
les, particularmente en el empleo doméstico y en los estableci-
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mientos de alimentos (restaurantes, hoteles, fuentes de soda,
etc). Igualmente, aunque también espacio ocupacional femenino,
una mayor proporcion de varones estd presente en las
ocupaciones ligadas al comercio y trabajos agricolas. En cifras,
esto se expresa en que el 67% de los vendedores son hombres,
como también son varones el 97% de los agricultores, mientras
que el 72% de la fuerza de trabajo ocupada en servicios persona-
les son mujeres (datos INE, en Leiva. A -op. cit).

3) En la esfera de la vivienda, por contraste con las demds
formas de organizaciones econémicas populares, aumenta la parti-
cipacién de miembros varones. Si descontamos a las agrupacio-
nes de vivienda de marcado cardcter reivindicativo (y que, en tal
condicién tienden a aglutinar preferentemente a los hombres), de
todos modos se mantiene una alta participacién masculina en las
restantes organizaciones de autoayuda. En efecto, alrededor del
80% de los grupos de vivienda no reivindicativos, reconocen una
participaciénigualitariade hombres y mujeres en sus labores coti-
dianas.

Cuadro 42
Participacién por Sexo en Organizaciones de Vivienda
Org. Vivienda Org. Vivienda
Reivindicat. % Autcayuda % TOTAL %
Org. sélo Mujeres 19 41,5 21 52,5 40 1000
Org. sélo Varones 24 889 11l 27 1000
Org. Mujeres=Varones 85 66,4 88 50,9 173 1000

Mientras la mujer tradicionalmente ha estado vinculada a las
organizaciones populares de servicios urbanos y, a partir de allf,
se entiende su inclusién en estas agrupaciones poblacionales re-
cientes, el varén empieza a crear vinculos con estas organizacio-
nes en la medida que se orientan a la autoconstruccion, tarea que
tiene evidentes connotaciones masculinas.
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En tanto las demandas por vivienda o mejoramiento de las
condiciones urbanas de vida en los sectores populares de meno-
res ingresos no encuentran mecanismos de solucién negociables
conel Estado, buena parte de la iniciativa se canaliza hacia la bas-
queda de algunas soluciones propias (formas colectivas de aho-
rro habitacional, creacién de bancos de materiales para la repara-
cién y mejoramiento de viviendas precarias, autoconstruccion
con apoyos extemnos, etc.). La experiencia obtenida por las secue-
las del terremoto de 1985 ha actuado como dinamizador de estas
acciones y ha conformado grupos organizados de pobladores en
tomo de su hdbitat, con una progresiva incorporacién de varo-
nes, atendiendo a las labores masculinas propias de las tareas de
la construccién y al hecho de que estos grupos comprometen,
muy activamente, al nicleo familiar como tal.

4) Fenémeno distinto es el de la salud y, por lo tanto, el de
sus formas asociativas poblacionales. Constituye, en los hechos,
un espacio de accién estrictamente femenino, particularmente de
mujeres en edad activa (mds del 70% de las integrantes de los gru-
pos de salud estdn en el tramo de edad entre 25 y 45 afios).

Cuadro 43
Participacién por Sexo en Grupos de Salud

Miembros Mujeres 1.182 978
Miembros Varones 27 22
TOTAL (% 1209 100,0

(‘)Noseohnwiumdamsdel.ﬁ]iadhpm'snomﬁplmdesﬂu‘.y.palo
lanto, no se sabe la distribucién por sexo de 284 miembros.

Si bien las tareas en tomo de la salud requieren algun grado
de especializacion, las integrantes de estas experiencias no necesi-
tan tener calificaciones previas. La participacién en el grupo sf in-
cluye la exigencia de capacitarse en materias basicas de salud
que, luego, habrdn de ser puestas en prictica por los grupos en

140



sus respectivas comunidades: es asf que menos del 10% de las
monitoras incorporadas en estas organizaciones tiene alguna ex-
periencia laboral previa en el drea de la salud.

Estaexclusiva participacién femenina en los grupos poblacio-
nales de salud, también recoge ciertas concepciones culturales so-
bre los roles sexuales en determinadas ocupaciones. En efecto, el
dmbito de la salud, ademds de ser una problemdtica centralizada
por las mujeres como parte de sus rutinas domésticas (y, en la
practica, delegada a éstas por el resto del grupo familiar), es uno
de los espacios ocupacionales de mayor participacion femenina,
junto con la educacién y los restantes oficios propios de los servi-
cios personales, tal como se recoge en las estadfsticas nacionales
de empleo.
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v
LAS ORGANIZACIONES URBANAS DE
SOBREVIVENCIA: NUEVAS PRACTICAS
SOCIALES

En una sociedad en la que el modelo econémico y polftico
han alentado la desagregacion, han deslegitimado —ideol6gica-
mente- las orientaciones colectivas de comportamiento y, por lo
mismo, se ha estimulado una particular manera de valorizar la
competencia individual, los procesos de reorganizacién social
son algo mds que porfia, desaffo al sistema, memoria histérica o,
eventualmente,unaapreciaciéninstrumental de mayoreficaciapa-
ra enfrentar problemas insolubles individualmente.

Ciertamente, todo ello forma parte de las experiencias de or-
ganizacién. Sin una importante dosis de porfia para navegar con-
tra la corriente dominante, sin coraje para desafiar los obsticulos
impuestos por la 16gica del sistema, sin memoria de practicas or-
ganizativas capaz de alentar desarrollos estables y altamente es-
tructurados de reorganizacion y, finalmente, sin requerimientos
de responder a las distintas necesidades frustradas de una consi-
derable proporcién de la poblacién, no existirfan las condiciones
suficientes para promover respuestas sociales colectivas. Pero el
espacio de la organizacién es algo més que todos estos aspectos.

Al constatar que, en buena medida, estas formas de organiza-
cion nacidas para apoyar algunas necesidades basicas de los sec-
tores populares son insuficientes en sus resultados materiales,
surgen las interrogantes. Dicho de otra manera, ;qué explicalato-
sudez por construir y sostener organizaciones, €l diario valor de
enfrentar, junto a las restricciones materiales, el miedo y 1a ame-
naza en la propia seguridad personal, la conservacion de précti-
cas del pasado frente a un presente construido negando la existen-
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cia de tal pasado, si los resultados esperados en materia de subsis-
tencia son tan precarios? En definitiva, ;cémo explicar el sosteni-
miento, crecimiento y consolidacién alcanzados por estas formas
urbanas de organizacién cuando aparece una gran desproporcién
entre los esfuerzos involucrados y los resultados alcanzados?

Existe una importante literatura que discute y analiza las con-
ceptualizaciones sobre las necesidades humanas. En tal debate,
desde distintas posturas tedricas, niveles de abstraccién y distan-
tes realidades nacionales, se postula una complejidad en la natura-
leza de las necesidades del hombre, que rebasa con creces el lfmi-
te de la estricta necesidad vital de la conservacién y reproduccién
de laespecie. Lasolaobservaciénde las experiencias de organiza-
cién econémica popular en nuestra realidad, es confirmacion de
tal apreciacion.

En estas nuevas pricticas organizativas emergidas a lo largo
de los dltimos afios, se manifiesta la existencia de una compleja
red de motivaciones y necesidades que orientan los comporta-
mientos asociativos. Junto a la imperiosa necesidad de sobrevi-
vir fisica y materialmente, es decir, junto a los objetivos econémi-
cos de las organizaciones de subsistencia, reaparece el reclamo
de la condicién humana, amenazada por la exclusién econémica,
social y polftica. Es asf que, la recuperaci6n de identidades rotas,
de los nexos y relaciones societales fracturadas, de la conviven-
cia, desarrollo y formaci6n personal, de la capacidad de toma de
decisiones junto a la ejecucién de las tareas, de la participacién
activa y apropiacién de las propias condiciones de vida, son parte
de la experiencia desarrollada por los grupos urbanos de pobla-
dores.

De modo que, las organizaciones urbanas de subsistencia
son un escenario de nuevas précticas sociales, vedadas en la vida
cotidiana de sectores sometidos, diariamente, a la exigente y des-
gastante tarea de conseguir medios para su reproduccién y la de
sus familias. Fenémeno éste que emerge con nitidez al analizar,
no s6lo las apreciaciones subjetivas de los miembros de estas nu-
merosas experiencias, sino ademds las propias précticas organiza-
tivas: el tipo de liderazgo que se construye, su origen y caracterfs-
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ticas, asf como el modo de operacién concreto de la vida intema
de las organizaciones.

El andlisis, pues, de las dindmicas propiamente organizati-
vas, de los mecanismos de toma de decisiones y ejecucién de ta-
reas, de generacién y formacién de dirigentes, de las normas de
funcionamiento orgénico y de las relaciones de los integrantes en-
tre sf y con sus dirigentes, es clarificador del rol que juegan, en
las actuales condiciones nacionales, este tipo de iniciativas grupa-
les y de su potencial contribucién en la democratizacién social y
politica del pafs.

1. Las organizaciones populares de subsistencia:
una organizacion gestionaria.

A diferencia de las organizaciones populares tradicionales,
construidas parala representaciénde intereses y demandas, orien-
tadas por la reivindicaci6n, basadas en la 16gica de la negociacién
y normadas en sus relaciones y funcionamiento interno por tales
caracterfsticas, las organizaciones poblacionales en tomo de la
subsistencia se construyen para responder a intereses inmediatos
y necesidades vitales que no admiten espera, se orientan alrede-
dor de acciones directas y, en 1a medida de lo posible, por la solu-
cién propia de problemas, estdn basadas en la l6gica de la ges-
tién y, por consiguiente, normadas en sus relaciones y funciona-
miento intemo por este conjunto de rasgos operativos.

Es esta caracterizacion de las organizaciones econémicas po-
pulares la que se recoge en su estructura y dindmica organizativa.

a) Instancia de decision: la asamblea.

Uno de los rasgos especfficos de estas formas organizativas
es el particular peso que adquiere la asamblea, como actividad del
colectivo, en el funcionamiento y marcha de las organizaciones.

Salvo excepciones, 1a asamblea es parte de la estructura ope-
rativa de la gran mayoria de los grupos y tiene un doble significa-
do funcional: poruna parte, constituye la instancia de planeacién,
evaluacion y control de las actividades y tareas rutinarias de los
grupos y, por otra, es el espacio efectivo de participacién del co-
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lectivo en las decisiones y en el rumbo de la vida organizacional.

De allf que, la calidad y eficacia de estas organizaciones de-
penda, en buena medida, de aspectos ligados al funcionamiento
de sus asambleas: tanto en lo que se refiere a la frecuencia y nivel
de asistencia de las reuniones, como a las dindmicas participati-
vas que se desarrollan en el transcurso de estas reuniones colec-
tivas. Aunque la efectiva participacién de los miembros de las
organizacionesensus reuniones de asamblea requiere unamodali-
dad de funcionamiento que favorezca y estimule el interés y lares-
ponsabilidad de los integrantes y ello es parte de un proceso de a-
prendizaje que implica, entre otros aspectos, vencer la tendencia
a delegar los compromisos, el miedo a hablar en piblico, el te-
mor a exigir rendicién de cuentas y, en general, la pasividad, sin
duda, la frecuencia de reuniones y el nivel de asistencia a éstas es
unacondiciénnecesariaparagarantizar laparticipaciéndel colecti-
vo grupal en el destino de su organizacién.

Concientes de que el cumplimiento de las tareas grupales re-
queridas para el logro de las metas diarias de la organizacién, de-
pende del nivel de compromiso alcanzado por todos los integran-
tes, y de que tal compromiso se afianza cuando se estd directa-
mente involucrado en el disefio y evaluacién de estos compromi-
sos y tareas, la mayor parte de los grupos tiende a normar la regu-
laridad de las reuniones colectivas y la obligatoriedad de asisten-
cia a estas asambleas. Normatividad que se expresa en el funcio-
namiento real de las organizaciones, a juzgar por algunos resulta-
dos visibles.

En lo que respecta a la regularidad de realizacién de asam-
bleas grupales, son escasas las organizaciones que reconocen no
haber tenido reuniones colectivas en los tltimos seis meses ante-
riores al catastro y, también, son escasos l0os grupos que —aun-
que realizan asambleas— manifiestan carecer de regularidad en
sus reuniones. Efectivamente, no mas de un cuarto del conjunto
de organizaciones econémicas populares est4n en esta situacion.
Las restantes organizaciones, es decir la mayor parte de ellas,
realiza reuniones semanales y, un grupo mds reducido, efectia
sus asambleas quincenal 0 mensualmente.
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Cuadro 4
Regularidad de Reunién de Asambleas

Reunién semanal 502 392
Reunién quincenal 165 129
Reunién mensual 304 238
Reunién sin fecha fija 154 12,0
No se reiine 154 12,0
TOTAL (%) 1.279 100,0

(*) No se obtuvo informacién sobre regularidad de funcionamiento de asamblea
en 104 organizaciones.

Es interesante analizar qué tipo de organizaciones son las que
registran niveles relativos mayores de ausencia de asamblea co-
mo parte del funcionamiento operativo habitual del grupo de tra-
bajo. En primer término est4n los huertos, seguidos por los talle-
res por rama de origen sindical. Esto supone que, en el caso de la
actividad horticola, aun cuando se constituya un grupo para los
efectos de compra colectiva de ciertos insumos, para la capacita-
cién y para las eventuales asesorfas técnicas externas, la préctica
laboral se corresponde con la tradicion hortfcola del campesino o
pequefio productor que centra su actividad productiva en la uni-
dad doméstico-familiar, con escasa vocacion por el trabajo co-
lectivo.

En el caso de los talleres laborales por rama de origen sindi-
cal, el menor uso del recurso a 1a asamblea como instrumento de
planificacién y control de actividades, probablemente se explica
enel peso que tiene, en su modelo intemo de organizacién del tra-
bajo, la estructura organizacional de 1a empresa tradicional, aqué-
1la donde el trabajador sindicalizado ha adquirido y desarrollado
su experiencia y aprendizaje laboral. Esto tiende a confirmarse
cuando se contrasta tal situacién con la que muestran los talleres
solidarios poblacionales nuevos. En éstos, la realizacién mayori-
taria y regular de asambleas puede atribuirse al hecho de que, en
general, estas unidades acogen trabajadores sin experiencias labo-
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rales previas, sin modelos organizacionales preconcebidos de t-
po empresarial 0 mds bien tradicional y, por tanto, con disposi-
cién a adoptar formas nuevas y distintas de organizacién laboral.
Ahora bien, si analizamos el nivel de asistencia de los miembros
a sus reuniones de asamblea, también se confirma la existencia
de unanormatividad (implicita o explicita) que regula tal compor-
tamiento en las organizaciones. Existe, pues, una corresponden-
cia entre el requisito operativo de funcionar decisoriamente a tra-
vés del mecanismo colectivo de asamblea y la exigencia de asis-
tir, también regularmente, a sus reuniones. Si consideramos a los
grupos que manifiestan realizar asambleas, cualquiera sea su fre-
cuencia, constatamos que casi en su totalidad registran un eleva-
do nivel de asistencia: mas de la mitad de los miembros afiliados
asisten a asambleas en el 90% de las organizaciones.

Cuadro 45
Asistencia de Miembros a las Asambleas

Miembros N Organiz %

Menos de la mitad 103 98
Mis de la mitad 946 902
TOTAL (*) 1.049 100,0

(*) De las 1.125 organizaciones que realizan asambleas, no se obtuvo informa-
cién sobre nivel de asistencia en 76 grupos.

Si bien la mera asistencia de los integrantes a las reuniones
de asamblea no garantiza una efectiva participacion enla conduc-
cién interna de sus organizaciones, el hecho de que estos altos ni-
veles de asistencia se produzcan en organizaciones que tienen,
mayoritariamente, regularidad y frecuencia en sus reuniones, per-
mite suponer que las asambleas se convierten en espacios de
aprendizajes participativos. En la medida que los objetivos pro-
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gramdticos de las asambleas requieren evaluar y controlar tareas,
asignar compromisos y responsables de llevarlos a cabo (1), distri-
buir deberes y derechos, normar mecanismos de funcionamiento
para el cumplimienio de metas propuestas en estas reuniones,
etc., las asambleas pasan a ser, finalmente, ambitos de précticas
democriéticas.

Frente a una realidad cotidiana que ha clausurado los ejerci-
cios ciudadanos bésicos, restringiendo la participacién de los po-
bladores a sus esferas mds privadas, la organizacién social en ge-
neral, pero especificamente esta forma de organizacién popular
que descansa en una estructura orgdnica operativa de esta natura-
leza, constituye sin duda un valioso espacio de reaprendizaje de
précticas participativas o democréticas.

b) Instancias de ejecucion: el colectivo grupal
y la division interna del trabajo.

Se supone que cada organizacién distribuye de manera equita-
tiva la carga de trabajo entre todos sus miembros activos. Este su-
puesto, que es parte del discurso formal de todas las organizacio-
nes de subsistencia, implica no s6lo una concepcién de responsa-
bilidades compartidas colectivamente sino, ademds, una inespeci-
ficidad en las funciones de cada integrante. En otras palabras, to-
dos deben responsabilizarse de la ejecucion de las tareas que ha-
cen posibles los objetivos grupales y, al estar todos los miem-
bros en disposicion para los distintos trabajos a realizar, no surge
una divisién del trabajo por especialidades.

Al margen de que la realidad sefiala que la ejecucién concreta
de todas las tareas y responsabilidades no siempre involucra al co-
lectivo grupal, lo cierto es que quienes participan en la realizacién
de las tareas suelen rotarse por todas ellas, en la mayor parte de
las organizaciones.

Este estilo de funcionamiento se recoge en una suerte de divi-

(l)AMmmaMhmm&dmsunu
son parte de las atribuciones de la asamblea en la mayor parte de las organizacio-
nes.
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sién informal del trabajo que se estructura coyunturalmente y que
se redefine cada vez que se reprograman las metas u objetivos
grupales. En una menor proporcién de casos, esta modalidad de
trabajo adquiere mayor estructuracién con la formacién de Comi-
siones estables de trabajo que, definiendo con alguna precision el
4mbito de responsabilidades y tareas que les compete, convocan
rotatoriamente a todos los participantes de la organizaci6n (o, al
menos, asf lo intentan).

Cuadro 46
Comisiones de trabajo

Tienen comisiones 542 418
No tuenen comisiones 754 582
TOTAL (* 1296 100,0

(*) No se obwvo informacién sobre presencia de Comisiones de Trabajo en un 1o~
tal de 87 organizaciones.

Entre las Comisiones de Trabajo mds frecuentes estdn las des-
tinadas a la gestién intemna, obtencién de recursos, solidaridad,
relaciones y difusion, formacién y actividades culturales, recrea-
cién y, finalmente, iniciativas de tipo reinvidicativo ). Aunque
hay algunas pocas organizaciones que han estructurado hasta 6,7
u 8 comisiones intemas de trabajo, lo habitual es un promedio de
2 a 3 comisiones amplias.

a)&hlﬁzwcquqummmmh_Tﬂhjmdn%&



De modo que, con independencia del grado de formalizacién
alcanzado en la estructuraorganizacional, en general estas organi-
zaciones recogen intemamente una division del trabajo para llevar
adelante los objetivos propios de cada grupo. Divisién del trabajo
que, si bien no especializa funcionalmente a miembros especifi-
cos (en tanto se supone una participacién colectiva en el conjun-
to de las tareas grupales), sf define &mbitos de especialidad en la
organizacién y 1a necesidad de que, indistintamente, todos los afi-
liados adquieran habilidades en tales terrenos.

Actividades de gestién intemna, tales como administracién de
recursos, contabilidad, comercializacién y distribucién, cédlculo
de costos y ventas, programacidn de actividades, son parte de la
operacién en todos los tipos de organizaciones econdémicas popu-
lares. Igualmente, actividades técnicas y laborales propias de la
especificidad de cada tipo de grupo, tales como disefio, seleccién
y preparacién de colores, aprendizaje de técnicas artesanales, ela-
boracién de alimentos para grupos numerosos, preparacion y con-
servacion de alimentos, técnicas apropiadas de cultivo, son tam-
bién habilidades adquiridas necesariamente en el trabajo grupal.
Pero, ademds, estdn las actividades de difusidn y promocidn, tan-
to al exterior de la organizacién como intemamente, que requie-
ren, entre otras tareas especializadas, preparacién de boletines y
materiales de divulgacién. También est4n las iniciativas para la
obtencién de recursos, o de apoyo solidario intemo y para la co-
munidad més amplia, o recreativas para las familias miembros de
las organizaciones, en cuyo caso se deben desarrollar pequefios
diagndsticos socioeconémicos, deteccién de necesidades grupa-
les y familiares, etc.

Esta descripcién sumaria de las funciones operativas empren-
didas por las organizaciones en la ejecucién diaria de su rutina,
permite apreciar algunas caracterfsticas propias de estas formas
gestionarias de organizacién.

Estos grupos poblacionales, a diferencia de otras organizacio-
nes sociales, permiten la adquisicion de ciertas habilidades y co-
nocimientos técnicos con algin grado de especializacién y com-
plejidad. Para operar un taller, un comprando juntos, un comité
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de autoconstruccién, una olla comin o un grupo de salud -por
mencionar algunos- se requiere un aprendizaje y manejo de ele-
mentos de contabilidad y administracién, pero también hay que
empezar a conocer sobre técnicas artesanales, dominar algunos
conocimientos sobre salud y enfermedad, sobre alimentacién y
nutricién. Surgen, ademds, demandas de conocimientos en mane-
jo y dindmica de grupo, relaciones humanas, técnicas de comuni-
cacion. Sin olvidar el importante papel que empieza a jugar el ma-
nejo de lainformacién parala toma de decisiones y sumaterializa-
cién: lacomercializacién y distribucién requieren mantener infor-
macion actualizada en materia de precios y mercados, la formula-
cién de ciertas reivindicaciones implica saber las formulaciones y
variaciones en materia de algunas politicas piblicas que afectanla
satisfaccion de las necesidades bdsicas reivindicadas.

De modo que, las organizaciones de subsistencia son, mds
alld de sus objetivos econémicos primarios, espacios formati-
vos e informativos, mecanismos informales de capacitacion
y calificacién en dreas habitualmente poco accesibles para los
sectores populares. Esto adquiere especial significado si recorda-
mos que la composicién social dominante en estos grupos es fe-
menina, de escasa o ninguna calificacién laboral previa y con ni-
veles bajos de escolaridad.

Pero, también hay otros aspectos formativos en estas expe-
riencias organizativas. La socializacion en el trabajo compartido,
con un discurso de equidad en los deberes y derechos, discurso
que no infrecuentemente se traduce en practicas o que, al menos,
intenta generar tales practicas colectivas, es de por sf un mecanis-
mo de formacién de valores societales dificilmente maneja-
bles en otros dmbitos de la vida cotidiana de estos sectores socia-
les econémicamente excluidos. La recuperacion de la autoestima
perdida por largos perfodos de cesantfa que impiden contribuir
con las necesidades del hogar, el descubrimiento de la posibili-
dad de un desarrollo humano y personal del que se carecfa o que
habfa sido bloqueado, el descubrimiento de 1a convivencia, socia-
bilidad, recreacién, que rompen la impuesta atomizacion y aisla-
miento que tiende a generalizarse entre los sectores poblaciona-
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les, son parte de los nuevos aportes de estas formas de organiza-
cién y que reconstruyen las condiciones subjetivas favorables pa-
ra la adquisicidn y/o recuperacion de valores societales, ciudada-
nos y laborales.

Una vez mds, estos elementos tienen particular significacién
para las mujeres que mayoritariamente integran estos grupos,
usualmente renuentes a participar en iniciativas organizadas y, en
general —dado el encierro doméstico propio de su condicién feme-
nina- sin otras posibilidades para adquirir formacién, informa-
¢ién, calificacién y, adicionalmente, socializacién en tomo de los
valores del trabajo y de la organizacién social.

¢) Instancia de direccion: direccion funcional
y no de representacion.

Entre la instancia de nivel decisional asumida por el colectivo
a través de la asamblea y el nivel de ejecucién o implementacién
de estas decisiones, operan las directivas de las organizaciones,
en tanto responsables de 1a gestién efectiva del grupo humano or-
ganizado. Esta labor operativa, funcional, de los dirigentes, es
un rasgo propio y especffico de estas formas de organizacién,
por contraste con otras organizaciones sociales del mundo popu-
lar y poblacional. La formacién de una direccién que conduce la
vida cotidiana de las organizaciones urbanas de subsistencia no
tiene mas proposito que asegurar el cumplimiento de los objeti-
vos y metas grupales, sin referencias a aspectos de representa-
cién. Esto permite explicar, por 1o dem4s, la coexistencia de dis-
tintos tipos o formas de directivas grupales sin alterar, por ello,
las tareas o responsabilidades que les son comunes y propias a to-
das ellas, asf como el mayor nimero de dirigentes que integran,
en general, estas direcciones.

Independientemente de los roles operativos o funcionales ads-
critos a la directivas de los grupos, una mirada a las formas de di-
reccion permite apreciar la confluencia de distintas modalidades.
Dominan cuantitativamente, todavfa, formas tradicionales de di-
reccién, con directivas integradas al estilo de los sindicatos: la co-
nocida férmula de un presidente, secretario, tesorero, etc. Tam-
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bién es posible encontrar formas més tradicionales aun, con orga-
nizaciones que funcionan bajo la gestién de un solo encargado o
responsable del grupo, elimindndose una modalidad mas colecti-
va de conduccién. Pero también estdn presentes formas novedo-
sas de direccion colectiva, en las que la totalidad de los miembros
del grupo se hace responsable de la gestién, sin nominar dirigen-
tes o encargados grupales espec{ficos. Esta situacion, todavia ex-
cepcional como préctica, s6lo es posible en organizaciones peque-
fias, integradas por pocos miembros, tales como los talleres labo-
rales solidarios y los grupos poblacionales de salud.

Cuadro 47
Tipo de Direccién Grupal

Directivas N* Organiz %

Encargado 125 95
Tradicional 1.052 796
Colectiva 57 43
No funciona 87 66
TOTAL (%) 1321 100,0

* No se cbwvo informacién sobre tipo de directivas en 62 organizaciones.

Ahora bien, si descontamos a las organizaciones que recono-
cen una direccién colectiva del grupo en su conjunto, sin dirigen-
tes especificos que se hagan cargo de labores de gestién, en gene-
ral las directivas tienden a ser relativamente amplias, integrando a
varios responsables en tales funciones. Mds de la mitad de las or-
ganizaciones econémicas populares tienen directivas formadas
por 3 a 4 dirigentes (aunque infrecuente, tambi€n existen grupos
con directivas mds amplias en las que el mayor nimero de cargos
se asocia a una mayor diversificacién de tareas de las directivas).
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Cuadro 48
Tamaio de las Directivas

Tamaidio N* Organiz. %
1 dirigente 125 106
2 dirigentes 141 120
3 dingentes 460 392
4 dirigentes 258 2o
5 dirigentes 134 114
6 dirigentes 29 25
7 dirigentes 3 04
8 dirigentes 13 1,1
9 dirigentes Bl 03

10 dirigentes 2 02

11 dirigentes 1 0,1

12 dirigentes 2 02

TOTAL (%) L174 100,0

(*) No se obwvo informacién sobre tamafio de directivas en 65 organizaciones.
Por lo demis, esta informacién no corresponde en 144 casos: organizaciones
cuyas directivas no estin operando y aquellos grupos en que el colectivo
grupal asume roles dirigentes.

Pero, asf como ¢l modelo de funcionamiento de las directivas
y su tamafio pueden ser indicativos de un ejercicio democratico
en el seno de estas organizaciones (dada una mayor participacién
del colectivo en tareas de responsabilidad dirigente), su gestacién
sfrevela, en efecto, las pricticas democréticas presentes en este ti-
po de grupos poblacionales.

La gran mayorfa de las organizaciones elige a sus directivas a
través de procedimientos electorales, sea por el mecanismo de la
votacion piblica (situacién habitual) o secreta (situacién més bien
excepcional). En una muy escasa proporcién las directivas se ori-
ginan por procedimientos distintos a los electorales, por mecanis-
mos tan diversos como: autoproponerse y asumir directamente
responsabilidades dirigentes, o bien, la existencia de un mecanis-
mo de rotacién que determina, finalmente, la participacién de to-
dos los integrantes del grupo en tareas de direccién o, lo que no
es inusual, por designaciones ajenas a los miembros que integran
las organizaciones correspondientes.
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En aquellas organizaciones cuyas directivas no han surgido co-
mo resultado de la decisién soberana del colectivo, expresado a
través del ejercicio electoral, los mecanismos y fuentes de desig-
nacién de dirigentes son, mayoritariamente, extermos a los gru-
pOs Mismos: en pocos casos, las directivas se atribuyen el privile-
gio de designar a sus sucesores en los cargos de responsabilidad,
mientras que en la gran mayorfa de las situaciones, la designa-
cién de las directivas grupales es impulsada por las instituciones
de iglesia que apoyan regularmente a las organizaciones respecti-
vas, 0 bien, instituciones privadas que también realizan labores
de apoyo o, en otros casos, designaciones promovidas por diri-
gentes de organismos de segundo nivel (coordinadoras de estas
organizaciones que influyen o abiertamente designan a las directi-
vas de los grupos base).

En cualquier caso, mds del 80% de las organizaciones de
subsistencia elige democréticamente a sus dirigentes a través del
ejercicio electoral, proceso normalmente realizado dentro de las
reuniones de asamblea, como una de las atribuciones espec{ficas
y propias de esta instancia de la organizacion.

Cuadro 49
Procedimiento de Eleccién de Directivas

Mecanismo N* Organizac. %

Votacién piblica 756 68,5
Votacién secreta 163 14,8
Designacién (a) 81 7,3
Otro (b) 103 9,3
TOTAL (% 1103 100,0

(2) Por: sutoridades o dirigentes extemos al grupo; iglesia; instituciones de apo-

(*) No se obmvo informacién sobre procedimiento de eleccién de directivas en
136 organizaciones. Por lo demds, esta informacién no corresponde en 144
motgmlmmyudmvunominopemdoqumﬂugmpm
en que el colectivo grupal asume roles dirigentes.
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Es interesante destacar que parece haber una relacién entre el
tamano y tipo de directivas que funcionan en los grupos y los pro-
cedimientos 0 mecanismos de gestacién de tales direcciones gru-
pales. Es asf que, en el origen de las directivas unipersonales, en
grupos que tienen un encargado o responsable de la direccién, es
m4s frecuente que operen mecanismos de designacién (en el 40%
de las organizaciones cuya direccién recae en un encargado el pro-
cedimiento de elecci6n de tal responsable ha sido por designa-
cién), que en aquellas organizaciones en que las directivas son
mds amplias en cuanto a sus integrantes y divisién intema de ta-
reas.

En efecto, en este tipo de grupos que funcionan con directi-
vas mds colectivas, s6lo el 15% surge por procedimientos no
electorales, ajenos a una votacién de los integrantes de 1a organi-
zacién (y, entre éstos, no més del 6% corresponde a organi-
zaciones cuyos cargos directivos son ocupados por dirigentes de-
signados).

En términos generales, 1a instancia o nivel de direccién de las
organizaciones populares de subsistencia podria caracterizarse
por tres aspectos singulares:

—Confluencia de distintos modelos de direccién, que tienden
a matizar las formas mds tradicionales de direccién conocidas y
practicadas genéricamente por las organizaciones populares.

-Dindmica de accifn de estas directivas orientada, dada la es-
casa o inexistente funcién de representacién, por la necesidad de
movilizar los recursos internos de los grupos para apoyar la im-
plementacién de las decisiones y objetivos grupales.

—Dominio de pricticas democrdticas en la gestacién de los res-
ponsables para ocupar los cargos directivos (mecanismos electo-
rales), asf como en el control de sus funciones (ambucwnes de
las asambleas grupales).

Estos rasgos que caracterizan las dindmicas internas de las
nuevas organizaciones populares urbanas, y que se recogen en
sus tres instancias o niveles de operacién, permiten apreciar el
surgimiento de una corriente democratizadora en la constitu-
cién y rearticulacién de organizaciones sociales, asf como en los

157



nuevos liderazgos que, junto con estas experiencias, emergen y
se consolidan. En el entendido que el papel que juegan los diri-
gentes de los grupos poblacionales, es decisivo, no sélo en el es-
timulo inicial para agruparse, sino —y fundamentalmente— en el
sostenimiento diario de la vida de cada organizacidn.

2. Dirigentes gestionarios: hacia un nuevo tipo
de liderazgo popular

Lasdistinciones existentes entre las organizaciones populares
mds tradicionales de corte reivindicativo y estas nuevas formas
gestionarias de agrupacion social, se expresan también en lideraz-
gos diferenciados. Mientras los roles de representacién y negocia-
cién, distintivos de una dingencia reivindicativa y con capacidad
de presion, descansan en atributos y habilidades especificas muy
vinculadas a determinadas aptitudes personales, los roles funcio-
nales y operativos mds propios de los dirigentes de estas organi-
zaciones centradas en la gestién interna de recursos (tanto huma-
nos como materiales), requieren otras habilidades y atributos, es-
casamente asociados a rasgos y aptitudes personales. En rigor,
estamos frente a la gestacién de un tipo de lfderes de administra-
cién, que deben acceder —por la préictica misma de las iniciativas
grupales y, en ocasiones, por una formacién mds sistemdtica- a
un determinado tipo de habilidades y calificaciones especializa-
das.

Estos rasgos, caracterfsticos de este tipo de liderazgo gestio-
nario o de administracién, se asocian a tres fenémenos presentes
en las organizaciones econémicas populares: en primer lugar, se
produce una cuantiosa presencia de dirigentes, en la medida que
las responsabilidades operativas de las directivas grupales requie-
ren la presencia de numerosos cargos (a diferencia de los lideraz-
gos reivindicativos que suelen ser més personalizados y basados
en condiciones carismdticas); en segundo lugar, se constituye un
liderazgo mayoritariamente femenino, no sélo como reflejo de la
composicién por sexo de estas organizaciones, sino por los roles
adscritos diferencialmente a mujeres y varones en el ejercicio de
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responsabilidades organizativas; y en tercer lugar, la sobrecarga
de trabajo y el volumen de tareas y responsabilidades operativas
que recae en los dirigentes se traduce en una frecuente rotacion
de directivas en los grupos.

a) Masividad de un liderazgo poblacional gestionario.

Sorprende la cantidad de dirigentes actuando, actualmente,
en las diversas comunas populares de la ciudad. Por contraste
conorganizaciones mis bien orientadas haciaacciones reivindica-
tivas o especificamente involucradas en dindmicas politicas, las
organizaciones que surgen en torno de las necesidades bésicas de
los pobladores, requieren una constante y masiva presencia de di-
rigentes o responsables operativos de las tareas cotidianas de los
diversos grupos.

Fenémeno que se traduce en la presencia de una cifra cercana
a los 4.000 dirigentes poblacionales activos en la Regién Metro-
politana. Si analizamos su distribucién segin el tipo especifico
de organizaciones, podemos advertir que el mayor nimero de di-
rigentes se localiza, especialmente, en los grupos destinados a
abordar las necesidades alimentarias y en las organizaciones labo-
ral-productivas, en tanto son éstas las organizaciones mas nume-
rosas.

Cuadro 50
Total de Dirigentes

Tipo Organizac. N*® Dirigentes %

Laboral-Product. 1.267 325
Consumo Aliment 1.398 36,0
Servicios Soc. 1.072 215
Laboral Reivind. 156 40
TOTAL (% 389 100,0

(*) No se obtvo informacién sobre cantidad de dirigentes en 65 organizacio-
nes.
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En conjunto, las organizaciones muestran un promedio de 3
dirigentes responsables de la conduccion de las tareas grupales,
sobrapasdndose tal promedio en los talleres laborales poblaciona-
les solidarios, ollas comunes, comprando juntos y en los grupos
de autoayuda en el drea de la vivienda. Por contraste, los huer-
tos, comedores y talleres laborales por rama de origen sindical,
funcionan con un promedio levemente superior a un dirigente por
grupo.

Esta desigual participacién cuantitativa de responsables se-
gun las especifidades de cada organizacién, muestra en qué medi-
da la complejidad gestionaria o de tareas de los grupos se traduce
en una mayor demanda de responsables intemos para llevar ade-
lante los compromisos grupales. Sin duda, una olla comun o un
comprando juntos tienen una mayor variedad de responsabilida-
des operacionales (desde el acceso a los alimentos, hasta tareas
de envase y distribucién, comercializacién, etc.) que los huertos
y comedores (usualmente ajenos, estos tltimos, a la gestién de
los usuarios) y ello exige, entonces, una mayor participacién de
dirigentes.

De igual manera, un grupo de vivienda de autoayuda enfrenta
complejidades operativas mayores que los grupos reivindicativos
(requerimientos financieros y contables, acceso a materiales de
construccién, organizacién de la fuerza de trabajo autoempleada,
elc.) y, en consecuencia, son m4s los responsables que deben en-
frentar las dindmicas grupales.

El taller laboral de origen sindical pareciera ser una excepcién
puesto que, aun compartiendo con los talleres solidarios niveles
comparables (e incluso, probablemente, mayores) de compleji-
dad en la gestién, en promedio sélo tienen un dirigente o respon-
sable. Una explicacién plausible es que, reproduciendo el mode-
lo de gesti6n tradicional conocido por los trabajadores que inte-
gran estas unidades, la direccién adquiere un cardcter uniper-
sonal.

Como conclusion, los liderazgos poblacionales surgidos en
este perfodo como respuesta a la crisis econdémica que afecta a los
sectores més pobres, alteran cuantitativa y cualitativamente el cua-
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dro habitual. Se diluye la imagen de una dirigencia que, sobre la
base de habilidades de oratoria, capacidad de presién y negocia-
cién, funda prestigios y poder personalizados, claramente indivi-
dualizados, y se difunde y socializa un nuevo tipo de poder basa-
do en responsabilidades m4s cotidianas y nuevas habilidades aso-
ciadas a capacidades de gestion o administracién de grupos y ta-
reas. Esto implica, en rigor, un cuestionamiento al poder mismo,
en la medida que la masividad de una dirigencia de estas caracte-
risticas tiende a socializar el poder, a romper sus mecanismos de
concentracion y a asociar, al ejercicio de tal liderazgo, muchas
mds exigencias y anonimato diario que prestigio e imagen pabli-
ca.

b) Predominio de una dirigencia femenina.

As{ como la composicién social dominante de las organizacio-
nes es claramente femenina, de igual manera las dirigencias de es-
10s grupos estdn integradas mayormente por mujeres. Alterando
la tradicional presencia masculina en los liderezgos poblaciona-
les, las mujeres se incorporan masivamente a funciones de res-
ponsabilidad en sus respectivas organizaciones, accediendo a un
tipo de experiencia, calificacién y participacién social que, en el
pasado o en otras formas de organizacidn, ha sido extraordinaria-
mente marginal.

Cuadro 51
Dirigentes por Sexo

Dirigentes varones 682 18,0
Dirigentes mujeres 3122 82,0
TOTAL (% 3.804 100,0

(*) Del wotal de 3.893 dirigentes catastrados, no se obtuvo informacién sobre
composicién por sexo en el caso de 89 dirigentes, correspondientes a 25 or-
ganizaciones.

161



Cabe destacar, en todo caso, que la participacién de las muje-
res a nivel de la direccién de las organizaciones econémicas po-
pulares es proporcionalmente mayor que la afiliacién femenina
registrada en estos grupos: en efecto, como ya se sefialara en el
capftulo anterior, mientras el 69 % de los miembros activos de
las organizaciones son mujeres, las dirigentes femeninas de estos
grupos corresponden al 82 % del total de los cargos de responsa-
bilidad. Esta presencia de lfderes femeninas proporcionalmente
mayor que el nivel de afiliacién que muestran las mujeres en los
grupos, encuentra su explicacién en las condiciones sociales crea-
das porla situacién econémica nacional: mientras los varones de-
ben buscar trabajos remunerados para sostener sus hogares y des-
tinar a ello tiempo y energfa, las mujeres se hacen cargo de hacer
funcionar las organizaciones que les permiten, en tal contexto, so-
brevivir.

Esto significa que, no s6lo las mujeres han descubierto un es-
pacio de insercién organizativa inexistente anteriormente y, con
éste, un rol social nuevo en la comunidad, sino que han ganado
el derecho a hacerse cargo de estas experiencias, rompiendo una
tradicional divisién de roles en el mundo de las organizaciones,
que tendfa a separar 1a militancia femenina de base de las labores
dirigentes, excluyentemente ejercidas por los varones.

Sin embargo, una vez mds, es necesario referirse a la desi-
gual participacién de hombres y mujeres en cargos directivos, se-
gun la especificidad de las organizaciones. Es decir, las orienta-
ciones reivindicativas o de autoayuda o, dicho de otra manera,
las formas més tradicionales o novedosas de organizacién, se co-
rresponden con una diversificacion de liderazgos segun el sexo.

De modo que, los grupos en que predominan las iniciativas
de subsistencia de autoayuda y que son, asimismo, los grupos
poblacionales méds novedosos, tienen una indiscutible presencia
mayoritaria de liderazgos femeninos: en los talleres solidarios,
ollas comunes, comprando juntos, grupos de salud, etc., arriba
del 80 % de sus dirigentes son mujeres. En cambio, en los talle-
res laborales de origen sindical, en las organizaciones de vivien-
da de tipo reivindicativo y en los sindicatos de trabajadores inde-
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pendientes, como conjunto de organizaciones mas tradicionales
y/o de orientacién mds bien reivindicativa, esta situacién se revier-
te y los varones pasan a ocupar mayoritariamente los liderazgos
intenos (en los talleres por rama y en los sindicatos de trabajado-
res eventuales, mds del 80 % de los dirigentes son hombres).

No obstante una creciente participacién y legitimidad social
femenina para asumir roles dirigentes entre los sectores poblacio-
nales, se mantiene una suerte de discriminacién cultural que le
asigna espacios de conduccién y responsabilidades diferencia-
das, todavia, a hombres y mujeres. En tanto este mundo de orga-
nizaciones estd referido primordialmente alasubsistencia, se veri-
fica una cuantiosa presencia de lideres poblacionales femeninas,
sin que se alteren sustancialmente los roles sexuales que, histéri-
camente, han separado las précticas masculinas de las definidas
como propiamente femeninas.

Sin embargo, y en la medida que dentro de estos sectores po-
pulares la subsistencia empieza a vincularse a algunas iniciativas
reivindicativas y emergen demandas, asf como algunas presiones
concretas hacia el Estado (directamente a las municipalidades,
consultorios de salud o algunas escuelas muncipalizadas, por ci-
tar los ejemplos més frecuentes), es posible prever modificacio-
nes en los contenidos de los liderazgos y en las nuevas funciones
de las dirigentes mujeres.

C) Rotacion de dirigentes.

Los dirigentes de estas formas de organizacién popular tien-
den a renovarse frecuentemente. A diferencia de otras organiza-
ciones sociales, cuyos dirigentes suelen permanecer en el ejerci-
cio de sus cargos por largo tiempo, reeligiéndose por més de un
perfodo, las directivas de los grupos poblacionales de subsisten-
cia diffcilmente permanecen en sus cargos m4s allé del tiempo re-
glamentado (que fluctia entre 6 meses y un afio). Esto significa
que, en definitiva, una importante proporcién de los miembros
de las organizaciones deben asumir responsabilidades dirigentes
en algin momento y, por consiguiente, adquirir la experiencia y
habilidad exigidas para el ejercicio del cargo en cuestion.
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Esta frecuente renovacién de dirigentes se advierte al analizar
la antigiiedad de las directivas vigentes al momento de realizarse
el catastro de organizaciones econdmicas populares.

Cuadro 52
Antigiiedad de las Directivas
(segundo semestre 1986)

Afios de la Direct.  N* Organiz. %

Menos de 1 afio 752 721
Entre 1 - 2 afios 147 14,1
Entre 2 - 3 afios 98 94
Entre 3 - 4 afios 14 14
Entre 4 - 5 afios 6 06
Mis de 5 afios 25 24
TOTAL (*) 1.042 1000

(*) No se obvo informacién sobre antigedad de las directivas vigentes en
1986 en un total de 197 organizaciones. Por lo demis, tal informacidén no co-
de en 144 grupos: zgmincion que carecen de directivas o es el co-

lectivo quien asume la direccién.

Si bien las pricticas frecuentes de renovacién y rotacién de di-
rigentes no tienen un fundamento democrético explfcito y respon-
den a la l6gica operativa de estos grupos, se produce, de todos
modos, un efecto democratizador. Como sostenfamos, el ejerci-
cio de las responsabilidades grupales recae con particular fuerza
en los dingentes, quienes, a lo largo de su mandato, trabajan dia-
riamente en las labores de 1a organizacién y asegurando el cumpli-
miento de las tareas comprometidas por el colectivo. Estas res-
ponsabilidades provocan una carga de trabajo excesiva en quie-
nes tienen, ademds de sus roles dirigentes, responsabilidades do-
meésticas de exigencia diaria (atendiendo al cardcter femenino do-
minante en la dirigencia).

Lanormmatividad vigente en lamayor parte de las organizacio-
nes respecto de la necesidad de elegir periGdicamente nuevas di-
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rectivas, recoge esta experiencia real de desgaste personal en su
ejercicio. Aunque el argumento de democratizacién no aparece
explicitado en estas pricticas y puede no ser una bisqueda con-
ciente de parte de estos numerosos grupos populares, la vigencia
de estas formas de direccién que implican renovacién periédica
de dirigentes y una rotacién frecuente de responsabilidades, con-
tribuye a democratizar, en los hechos concretos, la vida interna
de estas organizaciones.
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VI
LAS ORGANIZACIONES Y SUS RECURSOS:
APORTES PROPIOS Y APOYOS EXTERNOS

El andlisis de la realidad organizativa mostrada hasta ahora re-
vela la existencia de un componente fundamental en la vida coti-
diana, en las actividades y en el desarrollo mismo de las organiza-
ciones urbanas de sobrevivencia: el recurso humano. Los grupos
poblacionales disponen abundantemente de una fuerza de trabajo
que participa en las rutinas grupales, aportando su esfuerzo, tra-
bajo, creatividad e iniciativas personales para responder a sus ne-
cesidades, tanto individuales (o familiares) como colectivas.

Este recurso humano, cuya presencia es central en el logro de
los objetivos de subsistencia, puede inhibir o desplegar todo su
potencial, dependiendo de la calidad de 1a organizacién en la que
se inserta. Es decir, el aprovechamiento del factor humano estd
asociado al funcionamiento concreto de las distintas instancias de-
cisorias y ejecutivas de las organizaciones, segun el grado de par-
ticipacién efectiva alcanzado y la calidad de las relaciones cons-
truidas intemamente entre los diferentes miembros. Sin embargo,
ni el recurso humano por sf solo, ni los tipos y calidad de las rela-
ciones que organiza el componente humano, son suficientes para
asegurar el eficaz funcionamiento de los grupos, atendiendo a
sus propésitos primarios de subsistencia.

Sabemos que la carencia material que afecta a los hogares po-
pulares estimula respuestas asociativas para hacer frente a multi-
ples necesidades insatisfechas. El supuesto que estd detrés de es-
ta decision de agruparse, es que la agregacion de los escasos re-
cursos individuales disponibles —valorizados por el trabajo huma-
no incorporado colectivamente— permite un potencial de uso y
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aprovechamiento mayor que el que reporta su utilizacion a nive-
les individuales (abaratamiento por compras al por mayor, ahorro
por utilizacién colectiva de combustible, medios de transporte o
canales de comercializacién, fuerza grupal para definir algunos
mercados y aumento de la capacidad de negociacién en el merca-
do, etc.).

De modo que, los elementos o recursos materiales son, sin
duda, un factor constitutivo necesario en las organizaciones eco-
noémicas populares. Sin una dotacién minima de recursos moneta-
rios, de infraestructura, de insumos o materias primas, de mate-
riales, herramientas o instrumentos de trabajo, es impensable que
una organizacién se proponga abordar la solucién material de las
necesidades de subsistencia de sus familias integrantes.

Estas formas urbanas de organizacién, nacidas de la precarie-
dad y en tomo de un diversificado conjunto de necesidades bdsi-
cas presentan, pues, una compleja articulacién de recursos huma-
nos y materiales. El aporte humano, abundante, se confronta con
escasos recursos econémicos y enfrenta allf el desaffo de resolver
su uso adecuado.

De c6mo se originan los recursos, de sus montos y calidad,
de su manejo y utilizacién, de su destino y reproduccién depen-
de, no sélo la supervivencia misma de las organizaciones, sino
que sumodalidad de funcionamiento: las posibilidades de autono-
mia y autosuficiencia, es decir, las probabilidades de que estas or-
ganizaciones vivan sus demandas actuales con alguna capacidad
de respuesta propia y de que tal respuesta tienda a potenciarse
con el transcurso del tiempo, depende de los grados alcanzados
y/o del potencial accesible a futuro en materia de autosuficiencia
econémica(entendiendoquelaautosuficienciamaterial y financie-
ra de las organizaciones es una condicién necesaria para su auto-
nomfa).

El requerimiento de aportes extermnos es, para la mayor parte
de los grupos populares destinados a la subsistencia, una exigen-
cia operativa ineludible, sea para iniciar actividades solamente o
para apoyar la continuidad parcial de tales actividades. Pero, las
organizaciones estdn condenadas a perecer 0 a magros resulta-
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dos, si s6lo dependen de tales aportes exdgenos: la continuidad
de las tareas organizativas, su estabilidad y consolidacion requie-
ren la generacion de aportes internos, propios de los grupos.

Y esta ecuacioén de recursos externos-intermos es, todavia, un
desaffo para las organizaciones econémicas populares. Veamos
cudl es su realidad actual.

1. Los recursos internos en las organizaciones

Cuando recién se construye la organizacién, su primer aporte
suele ser estrictamente el de fuerza de trabajo (y, cuando se agre-
gan algunos aportes materiales, tienen una presenciamarginal). A
medida que pasa el tiempo y la experiencia se desarrolla, el recur-
so humano advierte sus insuficiencias y el requerimiento de con-
tar con algunos recursos financieros y/o materiales propios. Sin
embargo, no siempre es posible acopiar tales recursos o, al me-
nos, no en las magnitudes necesarias.

La desigual posesién de bienes materiales en los numerosos
grupos de subsistencia marca la desigual manera en que funcio-
nan y, ciertamente, los resultados que alcanzan. Y este desigual
acceso y posesién de medios propios tiene que ver, tanto con as-
pectos de operacién internos de las organizaciones (aquéllas que
son capaces de proponerse y materializar la generacién de recur-
sos y las que no lo logran), como con limitaciones externas a los
grupos mismos (limites impuestos por el mercado y por las condi-
ciones econémico—politico nacionales).

En este terreno es preciso distinguir, entonces, los distintos
apories internos o recursos que manejan las organizaciones (infra-
estructura, bienes productivos y de consumo directo, insumos y
materias primas, ingresos monetarios) y diferenciar sus origenes
y destinos.

a) Infraestructura, bienes productivos e insumos.

La presencia de locales de funcionamiento es determinante
de 1a manera en que se realizan los distintos trabajos de las organi-
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zaciones, asf como de la posibilidad de los grupos de mantener
una activa vida interna al alero de sus instalaciones fisicas. La rea-
lidad en estas materias es bastante desalentadora: aunque son es-
casas las organizaciones que no funcionan en local alguno y de-
ben reunirse a la intemperie, en el sitio de algin miembro del gru-
po, la mayor parte de las organizaciones debe usar instalaciones
prestadas por terceros o utilizar las casas de los integrantes como
local de la organizacion.

Cuadro 53
Locales de Funcionamiento
Origen del Local  N* Organiz. %
Local propio 101 79
Local arrendado 30 23
Local prestado 678 528
Casa de miembros 364 283
No usa local 19 )
Usa sitio 93 i &)
TOTAL (% 1285 100,0

(*) No se obwvo informacion sobre local de funcionamiento en 98 organizacio-
nes.

De modo que, mientras sélo un 10% de las organizaciones
dispone de sus propios locales (0 de medios suficientes para el
armiendo del local), el 80% de los grupos debe funcionar en los
domicilios de los miembros o, en el mejor de los casos, en insta-
laciones facilitadas por algin agente externo a la organizacién
misma.

Es interesante sefialar que son las organizaciones de consu-
mo las que mayormente buscan tener sus instalaciones propias de
funcionamiento, cuestién entendible dado el papel que juega ello-
cal en la vida de estos grupos: las ollas comunes requieren de un
espacio fisico adecuado para almacenar los viveres y cocinar en
los volimenes que demanda la cantidad diaria de raciones a distri-
buir. De igual manera, los comprando juntos requieren de bode-
gas que permitan guardar y empacar los productos comercializa-
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dos a sus socios. No obstante este requisito operativo y el hecho
de que, proporcionalmente, muestran una mayor presencia de or-
ganizaciones con locales propios (en tomo del 11% de este tipo
de grupos dispone de sus instalaciones), también los grupos de
consumo dependen, en su gran mayoria, de locales prestados o
de espacios habilitados por los miembros.

Tenemos, entonces, que mds de 1a mitad de las organizacio-
nes econémicas populares debe recurrir al apoyo extemno para
contar con locales. Son diversos los agentes solidarios que facili-
tan el acceso a locales y, por lo tanto, distintas son las relaciones
que se establecen entre las organizaciones beneficiadas y los ofe-
rentes de este servicio: siendo la Iglesia la principal institucién
que proporciona locales de funcionamiento a la mayor parte de
las organizaciones poblacionales, también colaboran otras institu-
ciones laicas y, lo que es de destacar, varias organizaciones popu-
lares (federaciones sindicales, organismos comunitarios, etc.).

Cuadro 54
Quienes Prestan Locales

Agentes N* Organiz. %
Iglesia 547 819
Insut. laicas 13 19
Coord. o Federac. 26 39
Orras Org. 5 07
La comuni 57 85
Particulares 18 27
Otros 2 03
TOTAL (* 668 100,0

(*) De las 678 organizaciones que funcionan en locales presiados no se obmvo
informacién sobre acceso al local en 10 grupos.

Desde el punto de vista del andlisis de esta situacidn, parece
importante sefialar los siguientes aspectos:

—En primer lugar, aunque en términos generales todas las or-
ganizaciones actian, mayoritariamente, con instalaciones facili-
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tadas por terceros, son los talleres laborales poblacionales y los
sindicatos de trabajadores eventuales los que, proporcionalmen-
te, dependen m4s que las restantes organizaciones de locales pres-
tados. En efecto, el 66% de los talleres solidarios y el 68% de los
sindicatos independientes estdn en tal situacion.

-En segundo lugar, si observamos a los grupos que funcio-
nan en locales prestados vemos que, en general, la Iglesia es deci-
siva en este acceso, con la excepcién de los grupos reivindicati-
vos de vivienda y de los sindicatos de trabajadores independien-
tes que, en una mayoritaria proporcién se retinen en locales facili-
tados por sus propias organizaciones de segundo nivel (en un
70% de estos grupos, los locales de reunién son sindicales, pro-
porcionados por las federaciones respectivas o agrupaciones afi-
nes).

Hemos realizado esta detallada descripcién de los locales de
funcionamiento de las organizaciones de subsistencia, puesto que
—a juicio de los grupos en cuestién— su posesién o carencia afecta
decisivamente el trabajo grupal, tanto en la operacién econémica
misma, como en el funcionamiento organizativo.

En cuanto a las actividades operativas de los grupos, los
locales tienen un rol distinto segun la especificidad de la organiza-
cién: pareciera que en grupos reivindicativos, en ausencia de ta-
reas gestionarias cotidianas, la necesidad de locales de funciona-
miento tiene menor presion que en organizaciones de autoayuda.
Pero, incluso entre estas tltimas, la exigencia de contar con loca-
les parece ser mayor en grupos que, como las ollas comunes y
comprando juntos, requieren de espacios fisicos como condicion
para materializar sus tareas (lugares de almacenamiento, empa-
que, cocina, distribucion, etc.), a diferencia de los grupos labora-
les que terminan por realizar parte importante de sus tareas pro-
ductivas como trabajo domiciliario.

Estas diferencias operativas permiten entender por qué ciertas
formas organizativas descansan mds que otras en locales presta-
dos y, asimismo, por qué algunas de ellas destinan mayores es-
fuerzos a la adquisicién de sus propias instalaciones. Pero, tam-
bién, estas especificidades operativas provocan efectos que es ne-
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cesario evaluar: los limites de los servicios que pueden ofrecer
los grupos a sus integrantes, los elementos de identidad que se
construyen porel trabajo ejercido colectivamente en un mismo es-
pacio fisico, las percepciones de colectivo laboral y la autoima-
gen de trabajador que generan las relaciones compartidas en un
mismo proceso de trabajo (que lleva implicito su realizacién en
unlocal especialmente habilitado paratales efectos), estdnen bue-
na medida comprometidas por las serias carencias de instalacio-
nes que afectan masivamente alas organizaciones econémicas po-
pulares.

En cuanto al funcionamiento organizativo de los gru-
pos, la posesién o carencia de locales adecuados para reunirse
afecta, no tan sélo el grado posible de participacién de los inte-
grantes en la vida y actividades de la organizacién, sino que los
niveles de independencia del grupo como tal. Més alld de la genui-
na vocacién solidaria que anima a los diferentes agentes que pro-
porcionan facilidades de locales para las reuniones de las organi-
zaciones populares, el hecho de reunirse en locales ejenos genera
relaciones dependientes. De modo que, la inadecuada infraestruc-
tura que acompafia a las actuales experiencias organizativas es
fuente de una limitacién objetiva en las expectativas de autonomf{a
de las organizaciones y un problema pendiente a resolver.

Si descontamos al reducido mimero de grupos que dispone
de medios para mantener instalaciones propias, vemos que no
més de un 15% de las organizaciones que recurren a locales pres-
tados lo obtienen a través de otras organizaciones populares, sin-
dicales, comunitarias o de sus agrupaciones mayores, reduciendo
asf su dependencia de agentes externos distintos a los propios
grupos. El resto, es decir, la gran mayorfa de las agrupaciones
populares urbanas, mantiene pendiente una demanda por acceso
a locales y, consiguientemente, por condiciones materiales de au-
tonomfa.

Al igual que con los locales, la dotacién de insumos, mate-
riales, herramientas e instrumentos de trabajo, como
parte de los bienes colectivos de la organizacién, es escasa y pre-
caria. Algo mas de lamitad de las organizaciones econémicas po-
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pulares carece de bienes materiales que le permitan operar como
grupo y, de hecho, funciona con aportes personales cedidos al co-
lectivo, en tanto el miembro permanezca como integrante del gru-

po.

Cuadro 55
Posesion Grupal de Bienes Materiales

N* Organiz. %
No posee bienes 693 523
Posee algiin bien 631 477
TOTAL (*) 1324 100,0

(*) No se obtuvo informacién sobre propiedad de bienes en 59 organizaciones.

Sin embargo, esta situacién admite variaciones segtin la espe-
cificidad de las organizaciones, produciéndose una distincién en-
tre los diferentes tipos de grupo segun la posesion de bienes pro-
ductivos.

Si analizamos la dotacién de recursos de las organizacio-
nes laboral-productivas es notoria la distancia entre los talle-
res solidarios poblacionales de composicién femenina y las res-
tantes agrupaciones laborales (los talleres laborales de origen sin-
dical y las propias amasanderfas): mientras la mitad de los talleres
poblacionales solidarios carece de medios propios (las sefioras
que se integran a las labores del grupo aportan sus instrumentos
de trabajo y materia prima o, como es habitual, son fruto de dona-
ciones), en el 80% de las amasanderias y en la totalidad de los
restantes talleres laborales de origen sindical o por rama, se man-
tiene una dotacién mfnima de recursos propios de la organiza-
cion.

En el caso de las organizaciones de consumo, también
es visible la distincién entre los diversos grupos. Aquéllos que se
destinan a la preparacién de alimentos (comedores y ollas comu-
nes) son los mds desposefdos y viven de aportes instrumentales
(platos, cucharones, fondos, eic.) prestados solidariamente por
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los mismos integrantes u otras organizaciones. En cambio, los
huertos, sean familiares o comunitarios, y los comprando juntos,
poseen una variedad de medios que les permite realizar su trabajo
(semilla, abonos, algunas herramientas, en el caso de los huer-
tos; balanzas, envases, materiales administrativos, en el caso de
los comprando juntos): en cifras, mientras entre el 90% y el 95%
respectivamente de ollas y comedores no poseen bien alguno co-
mo organizacién, inversamente, la totalidad de los huertos y el
90% de los comprando juntos disponen de medios materiales pro-
pios.

Entre las organizaciones de servicios se produce una ni-
tida diferenciacién entre los grupos de vivienda y los de salud.
Las distintas agrupaciones destinadas al hébitat disponen de esca-
sisimos bienes, con excepcién de algunos bancos de materiales
administrados por reducidos grupos de autoconstruccién (origi-
nados en algunos comités de damnificados): no més del 5% de
todas las organizaciones de vivienda estdn en tal situacién. Por
contraste, los grupos poblacionales de salud funcionan en la me-
dida que disponen de una minima dotacién de recursos materiales
que les permite operaren el terreno de la atencién primaria, servi-
cios sanitarios a la comunidad (botiquines, remedios, algiin ins-
trumental bédsico y hasta de mayor complejidad: asi, el 90% de
los grupos de salud poseen vanados bienes.

Finalmente, las organizaciones laboral-reivindicati-
vas, en general, disponen de escasos bienes, casi todos destina-
dos a proveer algunas soluciones a las necesidades materiales de
sus afiliados cesantes (materiales, herramientas de trabajo, etc.):
cercadel 70% de los sindicatos de trabajadores independientes ca-
recen, en todo caso, de medios propios destinados a la subsisten-
cia de sus miembros.

Ahora bien, si nos remitimos a las organizaciones que dispo-
nen de medios propios, advertimos que €stos constituyen una ba-
se material relativamente precaria, en su mayorfa, insumos y ma-
terias primas bésicas, asf como un instrumental o herramientas de
trabajo minimas para matenalizar las actividades productivas de
las diversas organizaciones. Aunque en menor proporcién, tam-

175



bién las organizaciones han logrado acopiar algunos elementos
para el funcionamiento administrativo y contable, asi como cier-
tos bienes muebles de uso frecuente en las asambleas o en el tra-
bajo cotidiano de los miembros de los grupos (mesas, sillas y
bancas, mobiliario de oficina, etc).

Cuadro 56
Tipos de Bienes en las Organizaciones
Bienes Nt Organiz. %
Sélo insumos y/o herram. de trabajo 374 593
Sélo bienes muebles y/o administrat. 43 68
Ambos tipos de bienes 214 339
TOTAL 631 100,0

Al examinar el tipo de bienes en propiedad de los diferentes
grupos, una vez més se advierten algunas distinciones segun la
especificidad organizativa. Asf, dentrodelas organizaciones labo-
ral productivas, los talleres laborales poblacionales son los que
disponen de recursos mds precarios, por contraste con los talle-
res de origen sindical o por rama. Mientras los primeros, casi en
su totalidad, disponen sélo de sus materias primas y herramien-
tas de trabajo, los segundos en una mayor proporcién —mds de la
mitad de sus grupos laborales—también han logrado acopiar algu-
nos bienes administrativos y mobiliario (esto se asocia al hecho
de que, en este tipo de unidades productivas, por contraste con
los talleres poblacionales, el trabajo suele realizarse en locales es-
pecialmente habilitados para la produccién).

En condiciones similares a los talleres poblacionales, se en-
cuentra la mayoria de las restantes organizaciones de subsistencia
de cardcter territorial. Con la excepcidn de los comprando juntos
y de lo sindicatos de trabajadores independientes —que en mayor
proporcién que las restantes organizaciones poseen bienes mue-
bles y materiales administrativos— las ollas comunes, comedores
populares, huertos y grupos de salud, disponen casi solamente
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de sus materiales de trabajo e insumos necesarios para la realiza-
cién de sus actividades especificas.

Al igual que en el caso de los locales, el examen de la pose-
sion de estos otros bienes de las organizaciones permite entender
los problemas operativos que enfrentan los grupos y los limites a
su eficaz desempefio. La ausencia de recursos productivos pro-
pios afecta, doblemente, la eficacia de estas organizaciones urba-
nas de subsistencia: tanto en lo que se refiere a la realizacién de
las tareas econ6micas de los grupos, como a su continuidad en
cuanto unidad colectiva.

Por una parte, las carencias o insuficiencias materiales en los
grupos, impiden la diversificacion y ampliacién de las ta-
reas emprendidas para satisfacer las necesidades de los miembros
afiliados: ciertamente, la posibilidad de ampliar la produccién en
los talleres laborales, de diversificar y aumentar los productos de
la canasta que distribuyen los comprando juntos, de mejorarla ali-
mentacién en ollas comunes y comedores populares, de propor-
cionar mejores y mayores servicios a 1a comunidad por parte de
los grupos de salud o de plantear opciones de mejoramiento habi-
tacional en los grupos de vivienda de autoayuda, dependen nece-
sariamente de la cantidad y calidad de los medios propios de tra-
bajo con que cuentan estas organizaciones.

Por otra parte, también las carencias o insuficiencias materia-
les en estas agrupaciones afectan su independencia y autosu-
ficiencia y, por lo tanto, la continuidad o estabilidad organi-
zativa. En efecto, en la medida que la operaci6n diaria de todos
€stos grupos descansa en escasos recursos propios y en una im-
portante contribucién material que realizan, a titulo personal, los
integrantes afiliados (o, como se mencionara, donaciones exter-
nas), aumentan los grados de vulnerabilidad de las organizacio-
nes: el funcionamiento grupal depende, entonces, de la permanen-
cia de sus miembros (y/o de la fluidez de la donaciones) y ve
amenazada la continuidad de sus tareas con el retiro de los inte-
grantes que realizan los aportes (y/o con la suspensién de los apo-
YOS €X1emos).

De modo que, estas restricciones materiales en la vida de las
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organizaciones, no tan sélo limitan la eficacia del funcionamiento
actual de los grupos, sino que comprometen —dada la vulnerabili-
dad que crean enla operacion grupal-la capacidad de laorganiza-
cion para abordar las crecientes necesidades insatisfechas y, por
consiguiente, su propia continuidad y eficiencia a futuro.

b) Aportes monetarios e ingresos.

La mayor parte de estas organizaciones poblacionales para la
subsistencia establece relaciones con el mercado, tanto para acce-
der amaterias primas requeridas en los distintos procesos produc-
tivos (aun si, como en los huertos, los bienes producidos estdn
destinados al autoconsumo) o para obtener bienes de consumo di-
recto (los alimentos en el caso de las organizaciones de consumo
0 los materiales de construccién en el caso de los grupos de vi-
vienda), como para vender los bienes o servicios producidos gru-
palmente (situacién caracteristica de las organizaciones laboral-
productiva).

En cualquiera de estos casos, la relacién con el mercado im-
plica la existencia de recursos monetarios. Ahora bien, existen
dos caminos por los cuales las organizaciones generan sus ingre-
sos: los que provienen de aportes directos en dinero, incorpora-
dos a los grupos por cuotas fijas y regulares de los miembros o
por actividades econémicas grupales destinadas a generar fondos
adicionales a las organizaciones, y los ingresos monetarios que
resultan de las relaciones mercantiles establecidas a través de la
comercializacién de los productos elaborados por los grupos.

-En materia de aportes financieros directos tenemos, en-
tonces, a las actividades econémicas grupales y las cuotas. Res-
pecto de las primeras —y reiterando lo que sefialdramos al inicio
de este trabajo— son mumerosos los grupos que realizan activi-
dades economicas regulares, complementarias a las activida-
des habituales principales de la organizacién, y destinadas a crear
y mantener un fondo de apoyo a las iniciativas de las agrupacio-
nes.

Bazares, rifas, pefias, ventas de comida preparada a los veci-
nos del sector, etc. son parte de las tareas que, con relativa regula-
ridad, adicionan los grupos a sus labores principales para man-
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tener un pequefio fondo de dinero. No obstante que el resultado
de estas iniciativas suele mostrar magros resultados, éstas desem-
pefian unaimportante funcién cohesivaen los grupos que viven a-
premiantes necesidades materiales y, muchas veces, frustrantes
resultados en las necesidades de subsistencia de los miembros.

Como se mostrara en el cuadro 28, la mitad de las organiza-
ciones econémicas populares realizan estas actividades econémi-
cas grupales, destacando en tal sentido las organizaciones desti-
nadas al consumo alimentario, que representan el 70% del total
de organizaciones que desarrollan este tipo de iniciativas (y, de
manera especial, 1as ollas comunes puesto que, dentro de los di-
versos tipos de grupos de consumo, son las que muestran una
participacién mayor en estas experiencias de apoyo financiero a
la gestién grupal).

Pero, junto a estas formas de aporte monetario directo, estén
las cuotas en dinero entregadas individualmente por los afiliados
de algunas organizaciones. Por un lado, est4 el sistema cldsico de
cuotas, propio de los sindicatos, con un monto fijo mensual que
los socios destinan al financiamiento de la operacién mds bien ad-
ministrativa de sus sindicatos y, eventualmente, para el desplaza-
miento de los dirigentes en el desempefio de sus labores. En todo
caso, en las actuales condiciones nacionales y dadas las limitacio-
nes econémicas de estos trabajadores cesantes, los aportes a tra-
vés de las cuotas representan cantidades irrelevantes que, escasa-
mente, pueden apoyar las necesidades financieras de los sindica-
tos de trabajadores independientes.

Efectivamente, si observamos los montos recaudados por es-
tos sindicatos a través de las cuotas de sus socios, podemos ad-
vertir que, algo méis del 60% de los sindicatos independientes,
percibe un ingreso total inferior a los $ 2.000 mensuales. Esta re-
ducida cantidad de dinero se explica observando como funciona,
actualmente, el sistema de cuotas en este tipo de sindicatos: mien-
tras un 20% de las agrupaciones sindicales ni siquiera registra co-
bro de cuotas, el 70% de los sindicatos con cuotas vigentes, esta-
blece una obligacién mensual con un Ifmite superior de $ 50 por
socio.
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De modo que, a nivel de las organizaciones laboral-reivindi-
cativas, los ingresos monetarios propios son practicamente inexis-
tentes. Puesto que estos grupos, en tanto organizacion, carecen
de vinculos mercantiles, no disponen de otras fuentes propias de
generacién de ingresos, dependiendo para estos efectos de apor-

tes solidarios extemos, como se analizard més adelante.
También en el plano de las cuotas, y de manera diferente a la

préctica sindical, estdn otras formas de organizacién: las iniciati-
vas de los grupos de vivienda que, no obstante su distancia con
los sindicatos, no muestran resultados més alentadores, y las ex-
periencias de las organizaciones de consumo alimentario que sf
tienen, respecto de las restantes organizaciones mencionadas, im-
portantes resultados econémicos como consecuencia de los apor-
tes personales en cuotas.

En lo que se refiere a los diversos grupos de vivienda, baste
mencionar que, dentro de sus modalidades de financiamiento, $6-
lo una parte de las agrupaciones busca iniciativas propias a través
de cuotas (especialmente algunas organizaciones de autoayuda) y
que cerca del 40% obtiene recursos monetarios a través de dona-
ciones O préstamos extemos.

Especial atencién merece, en cambio, la experiencia de las or-
ganizaciones para el consumo alimentario y el papel que, en la
generacién de ingresos grupales directos, juegan los aportes de
sus miembros a través de cuotas fijas y regulares. La bisqueda
de autofinanciamiento por medio de obligaciones monetarias re-
gulares de las familias miembro, siendo marginal en los comedo-
res populares (1), es una practica extendida en las ollas comunes y
en los comprando juntos. En estos dos dltimos casos, aunque los
alimentos que se cocinan y distribuyen, en parte se obtienen a

(l)ESS%dehumdommdempnfmmnnhdm{ndg
sus inlegranies solamenie a base de donaciones solidarias, princi-
ﬂlmu:mdeh{g]uu Los restantes comedores populares, umphnutn

dmanmudedmunumnhmnbum&ndeamfmﬂlmlogrm
uefios montos de dinero, puesio que las cuotas semanales fluctian
umeS 0y$100pmm.’|denflmi1|.lr Asi, mientras algo mds de la mitad
de los comedores proporciona gramitamente las raciones a sus afiliados, en
los otros grupos los miembros hacen una coatribucién que equivale —en el
60% de los comedores con cuotas familiares— a un monto de § 3,5 por
racién.
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través de donaciones (y, como veremos después, forma parte de
los apoyos externos a las organizaciones), las compras de viveres
tienen, crecientemente, un lugar més destacado en los mecanis-
mos de acceso de estas organizaciones a la alimentacién.

Analicemos en primer lugar el sistema de cuotas en las
ollas comunes. Con el paso del tiempo y la expansion de este
tipo de organizaci6n, las donaciones de alimentos que inicialmen-
te acompafiaron las experiencias de ollas comunes en la Region
Metropolitana se han tornado insuficientes, presionando alos gru-
pOS a generar sus propios recursos y diversos mecanismos de ac-
ceso a los alimentos que deben cocinarse diariamente. Es asf que,
actualmente, con la excepcién de un 5,4% de estas ollas que fun-
ciona solamente a base de donaciones y recoleccién de comida,
casi la totalidad de las ollas comunes mantiene un sistema fijo de
cuotas como obligacién de las familias integrantes.

Destinadas principalmente ala comprade alimentos y, en me-
nor grado, al pago del combustible con que se cocinan las racio-
nes (el 77% de las ollas utiliza lefia y este combustible se obtiene
de recoleccién directa que realizan los integrantes como parte de
las tareas grupales), las cuotas suelen recaudarse semanalmente
y, para el caso de miembros adscritos a los programas de empleo
m{nimo, quincenalmente, ajustindose a sus fechas de cobro.

Es importante sefialar que, si bien las ollas comunes cocinan
y distribuyen raciones de comida segun el nimero total de perso-
nas que integran los nicleos familiares afiliados, la cuota es un
monto fijo familiar que pagan por igual todas las familias miem-
bro, independientemente del tamafio de ésta .

Si calculamos el valor semanal de las cuotas, €stas fluctian
entre $10 y $ 600 por familia. La cuota promedio, recogiendo la
totalidad de las ollas comunes con pago de cuotas, corresponde a
un monto de $164 por grupo familiar. Y esto significa, a su vez,
que cada familia que participa actualmente en las ollas comunes

(2) Cienamente hay excepciones y, en determinadas ollas comumes, las familias
considerablemente més lmpliuql.lcelptmmdiodeben:ﬁ:mmndicb—
nal. Un anélisis detallado sobre el sistema de cuotas en comunes y su ra-
cionalidad, asi como las diversas experiencias que existen en maleria de gene-
racién de recursos e in propios en esite upo de organizaciones se puede
recoger en: Hardy, C. {1386}.
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de 1a Regién Metropolitana, estd haciendo un aporte promedio de
$ 550 para financiar cada una de sus raciones diarias de ali-
mento.

Considerando a la totalidad de estas ollas —y en el supuesto
de que el pago de sus respectivas cuotas estd al dfa— el monto glo-
bal de dinero recaudado por concepto de cuotas representa una ci-
fra del orden de $ 646.527 semanales: més de 2 millones y me-
dio de pesos mensuales ($ 2.586.108).

Veamos, ahora, el sistema de cuotas en los comprando
juntos. De manera més destacada aun que en el caso de las ollas
comunes, los comprando juntos dependen de sus propios aportes
monetarios para acceder a los viveres que se distribuyen en los
hogares de las familias miembro. En efecto, las donaciones de ali-
mentos tienen un lugar secundario en el total de productos de los
comprando juntos y, por consiguiente, el pago regular de las cuo-
tas familiares es determinante en la capacidad operativa de estas
organizaciones de consumo. Estos grupos resultan ser —conside-
rando a la variedad de organizaciones alimentarias—los de mayor
nivel de autosuficiencia, dependiendo mucho mds que las restan-
tes agrupaciones de su propios recursos intemos que de los apo-
YOS eXtemos.

Este alto grado de autosuficiencia relativa alcanzado por los
comprando juntos de la Regién Metropolitana, se apreciaenel he-
cho de que el 82% de estos grupos realiza compras regulares o
periédicas: el 60% lo hace semanalmente y el 40% restante, quin-
cenal o mensualmente. Esta estabilidad en los perfodos de com-
pra, se asocia a la periodicidad del pago familiar de cuotas.

En efecto, observando la regularidad de la contribucién mone-
tariaque realizan las familias, se advierte una distribucién de com-
prando juntos segun su poder adquisitivo: aquellos comprando
juntos que mantienen un sistema semanal de cuotas (y que, COmo
se dijera, corresponden al 60% de los grupos con cuotas periédi-
cas), recaudan un monto semanal promedio de $ 409 por cuota fa-
miliar. Los comprando juntos con cobros quincenales de cuotas

(y que representan al 19,7% de los grupos con cuotas regulares),
recaudan un monto semanal promedio de $ 289 por familia inte-
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grante. Finalmente, de los restantes comprando juntos con cuotas
periédicas, un 20% mantiene un sistema mensual de cuotas que
representa, en promedio, un monto semanal de $ 241 por grupo
familiar miembro.

La menor frecuencia en el pago de las cuotas familiares apor-
tadas como fondo para las compras regulares de los comprando
juntos, implica menor capacidad adquisitiva o, lo que es igual,
un menor aporte de dinero de las familias a sus organizaciones.
El caso extremo es ¢l de los comprando juntos que s6lo compran
y distribuyen mercaderfa cuando logra recaudarse el dinero de las
cuotas, sin compromiso de fechas regulares ni periodicidad (en
tal situacién esté el 17,6% de estos grupos). En este 1ltimo tipo
de experiencias las cuotas fluctian en un rango muy amplio pero,
en promedio, suelen recaudarse cuotas de $ 500 por familia inte-
grante.

Efectuando un corte simultdneo en el tiempo, y considerando
a la totalidad de los comprando juntos que funcionan en la Re-
gién Metropolitana (tanto a los que operan con compras periédi-
cas, como aquéllos que lo hacen irregularmente), el monto glo-
bal de dinero recaudado e invertido por estas organizaciones enla
adquisicién de productos bésicos representa, al igual que en el ca-
so analizado de las ollas comunes, una cifra superior a los dos mi-
llones y medio de pesos mensuales ($ 2.599.325).

En sintesis, excluyendo a los comedores populares, que en
muy escasa medida cuentan con aportes monetarios directos gene-
rados por sus beneficiarios, el conjunto de las ollas comunes y
comprando juntos funcionando actualmente en la ciudad, es ca-
paz de entrar al mercado, mensualmente, con una suma de dinero
aportada por sus miembros correspondiente a algo mds de 5 mi-
llones de pesos:

Cuadro 57
Aportes Monetarios en Organizaciones de Consumo
(mensual)
Tipo Cuota Famil x ($) Ingreso Total (§)
Ollas Comunes 656 2.586.108
Comprando Juntos 1252 2599325
TOTAL 954 5.185.433

183



La capacidad de estas organizaciones de generar sus propios
recursos, aunque parciales desde el punto de vista de las deman-
das agregadas de todos sus integrantes, y la suma de dinero que
pueden juntar todos los meses como resultado de tales aportes,
es demostrativa de la posibilidad de estos grupos de solventar en
buena medida sus necesidades. Esta constatacién permite matizar
una apreciacién que, muchas veces, acompaiia a estas experien-
cias, en el sentido de atribuirles una marcada dependencia exter-
na.

Por lo demds, esta realidad econémica también permite refle-
xionar en tomo de algunas opciones para optimizar el uso de los
recursos financieros que manejan estos grupos: €s posible supo-
ner que esta suma de dinero regular pudiera convertirse, eventual-
mente, en una interesante altemnativa de compra habitual para pro-
ductores directos de bienes de consumo (otros grupos urbanos
de tipo laboral productivos —amasanderfas, productores de artfcu-
los de hogar, etc.— u organizaciones campesinas dedicadas a la
produccién de algunos alimentos bésicos).

—Ademds de los recursos financieros directos aportados por
las organizaciones a través de actividades econémicas grupales
(presente en casi todos los tipos de organizaciones) y por medio
de cuotas (marginalmente en los sindicatos independientes y con
particular importancia en las organizaciones de consumo), existe
otro mecanismo de acceso a ingresos monetarios, propio de los
grupos que producen para el mercado: 1a comercializaci6n de bie-
nes y servicios elaborados por las organizaciones productivas
(los diversos tipos de talleres y amasanderfas).

En términos generales, el 86% de estas organizaciones labora-
les tiene, como propdsito, vender lo que produce (s6lo un 14%
—en su totalidad talleres poblacionales solidarios— no tiene finali-
dades mercantiles). De los grupos que intentan comercializar los
productos de su trabajo, salvo un tercio que tiene relativamente
asegurado los mercados puesto que algunas instituciones de apo-
yo realizan directamente la comercializacién, el restante 70% de-
be utilizar distintos canales: venta en el mismo sector donde fun-
ciona el grupo en cuesti6n o al piblico en general, a través de lo-
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cales comerciales.

En todo caso, un andlisis de las condiciones de venta permite
apreciar los serios obstaculos de comercializacién que enfrentan
estas organizaciones productivas: tanto en lo que se refiere ala re-
gularidad o estabilidad en las ventas, como al monto de los ingre-
sos grupales producto de tales iniciativas.

En lo que se refiere al acceso regular al mercado, efectuando
un corte en el iempo (las ventas del mes anterior a la realizacién
del catastro), podemos constatar que, de la totalidad de las organi-
zaciones que se proponen la comercializacién de sus productos,
al menos un cuarto de ellas no logra vender y, por consiguiente,
no genera ingresos para ¢l grupo ni para sus miembros.

Cuadro 58
Comercializacién en Organizaciones Laborales (*)

Organizaciones S{ venden % No Venden %
Taller Solidario 192 N7 72 213
Taller Sind. Temit y Rl 1 167
Taller Sind. Rama 993 1 6,7
Amasanderia 20 952 1 48
TOTAL 21 755 75 245

(*) Esta informacién corresponde, de las 346 organizaciones que producen para
la venta, a las que efectivamente vendieron el mes anterior al catastro (no se
obtuvo informacién en 40 grupos).

Ahora bien, si consideramos aquellos grupos que logran el
propésito de comercializar sus productos, los resultados (con des-
tacadas excepciones) no son muy alentadores, a juzgar por los re-
ducidos ingresos que se obtienen de tales ventas.

En efecto, si se analizan los ingresos globales recabados por
estas organizaciones como producto de las ventas de un mes, y
calculamos su significado segiin el tamafio de las unidades econd-
micas (es decir, segin el nimero de miembros que integra cada
grupo laboral), tenemos que dos terceras partes de las organiza-
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ciones de autoempleo generan ingresos per cépita, por concepto
de ventas, equivalentes, en el mejor de los casos, a los montos
proporcionados por los programas municipales de empleo mini-
mo (PEM). Mds extremo todavia, la mitad de los talleres y ama-
sanderfas obtienen ingresos per cépita por las ventas de sus pro-
ductos g)e hasta un maximo de $ 500 al mes (un sexto del ingreso
PEM) ).

Cuadro 59
Ingresos por Ventas per Cipita
(mensual)
Ingresos N? Organiz. %
(%) Lab-Product.
Hasta 3.000* 175 75,8
3.001-5.000 12 52
5.001-10.000 27 11,7
10.001-20.000 4 1.7
20.001-30.000 ) 30
30.001-40.000 0 0,0
40.001-50.000 1 04
Mis de 50.000 5 22
TOTAL 21 100,0

(*) De estos, 132 talleres (el 57 % del total) generan ingresos por ventas, per ci-
pita, entre § 1- § 500 mensuales.

Esta situacién, sin embargo, no es homogénea en todas las
unidades productivas, sino m4s bien caracterfstica de los talleres
poblacionales de composicién dominantemente femenina y de
una mano de obra descalificada, con escasa o nula experiencia la-

(3) Es preciso aclarar que estas cifras no co a las remuneraciones
efecuvas al trabajo que perciben los miembros estas unidades econdmicas,
puesio que: por una parte, las formas de pago varian de grupo en grupo (en
algunos los ingresos individuales se calculan segin aportes de trabajo al

T, en otros la comercializacién y sus resultados es individual, eic.); por
olra parte, estamos calculando el ingreso per cpita, por ventas globales del
taller, sin estimar los cosios. Hemos tenido que operar con esié criterio,
para efectos ilustrativos, dada la extrema variabilidad en el cdlculo de costos
segiin los distintos tipos de unidades laborales: en ocasiones la materia
prma es fruto de donaciones, hay talleres que operan sélo con herramientas
rudimentarias y, con frecuencia, de i de cada miembro; contraste,
otros lalleres operan con maquinaria que requiere mantencidn; estin las
unidades laborales que incurren en gastos de operacién y aquellas en que
pricticamente s6lo hay inversién en fuerza de trabajo, etc.
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boral anterior (incluyendo en esta caracterizacién a un importante
nimero de amasanderfas populares).

Inversamente, los talleres por rama y de origen sindical, inte-
grados por una fuerza de trabajo, en su mayorfa masculina, califi-
cada y con experiencias laborales previas, suelen generar ingre-
sos por ventas, globales y per cipita, considerablemente m4s al-
tos que los anteriores: en este dltimo tipo de organizaciones labo-
rales 1os recursos monetarios recabados por concepto de ventas
suelen ser, en promedio, diez veces superiores a 10s que generan
los restantes talleres solidarios.

Para efectos comparativos, si estimamos las horas semanales
trabajadas por esta diversidad de organizaciones laboral producti-
vas y calculamos el ingreso por ventas promedio por hora trabaja-
da, tenemos que, en el caso de los talleres poblacionales, éste
fluctia alrededor de los $ 30,00; en las amasanderfas préctica-
mente se duplica y, en los talleres autogestionados por rama, su-
pera el equivalente a los $ 350,00 por hora.

Esta somera mirada a los ingresos mensuales por ventas per-
cibidos por las organizaciones populares de autoempleo muestra
que, con la excepcion de los talleres por rama de origen sindical,
los recursos monetarios de que disponen los grupos son insufi-
cientes, tanto para cubrir los requerimientos de reproduccién de
las propias unidades laborales, como para satisfacer las necesida-
des econémicas de los hogares de los trabajadores integrantes de
estos grupos.

Cuadro 60
Promedio Ingresos por Venta per Cépita por hora de
Trabajo
Organizaciones Promedio Ingreso/Hora
Taller Solidanio ] 21,70
Taller Sind. Temit 5 33,00
Taller Sind. Rama ] 355,10
Amasanderia S 58,70
Total s 72,60
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No obstante constatar las dificultades serias que confrontan
estas experiencias en el &mbito de la comercializacién y que limi-
tan el acceso a ingresos monetarios propios, debilitdndose asf la
operacién econémica de los grupos y las posibilidades de subsis-
tencia de sus miembros, es necesario destacar que ello no implica
ineficiencia en el tipo de funcionamiento de estas experiencias
productivas y laborales colectivas. Por el contrario, son una res-
puesta racional en el actual contexto socioeconémico que vive el
pafs y sus sectores populares empobrecidos.

De hecho, aunque en términos generales los ingresos obteni-
dos por las ventas son insuficientes, comparativamente con las
opciones econémicas y laborales vigentes para las familias de es-
Casos recursos, estas organizaciones resultan ser mas convenien-
tes. Considerados desde un punto de vista estrictamente econémi-
co, los talleres solidarios y las amasanderias populares que actual-
mente operan en las poblaciones de la ciudad, son capaces de pro-
porcionar ingresos per cdpita, por sus ventas, equivalentes a los
subsidios al trabajo que proporcionan los programas municipales
de empleo, pero con un aporte de trabajo efectivo que resulta ser,
en promedio, 1a mitad del horario semanal del PEM (4.

En otras palabras, con la mitad del tiempo que los trabajado-
res deben destinar al PEM, los miembros de las organizaciones
populares de autoempleo pueden llegar a generar, en promedio,
ingresos equivalentes.

Cuadro 61
Promedio Horas de Trabajo en Organizaciones Laborales
Horas Trabajo % Horas Trabajo

Organizaciones (x semana) (PEM semanal)
Taller Solidano 14 46,7

Taller Sind. Ternit 17 56,7

Taller Sind. Rama 30 100,0
Amasanderia 2 T

TOTAL 15 50,0

(4) Si bien cuando recién se iniciaron los programas de empleo minimo contem-
plaban jomadas completas de trabajo, con el correr del tiempo y congeladas
sus remuneraciones, el horario de trabajo ha sido flexibilizado, variando en
las distintas comunas y segin la especificidad de los pmgnmu Sin embar-
go, para efectos comparativos se puede estimar que, en grunedlo.elhonno
thmbqo:famvomhndomulusgymnudeS 1 |a semana
(resultados de encuestas en poblaciones: 19
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Todavia en el plano de la evaluacion estrictamente econémi-
ca, los talleres mds calificados de origen sindical son capaces de
competir, en lo que se refiere a la generacion de ingresos per cpi-
ta por las ventas de sus bienes o servicios, con los salarios obre-
ros a los que tienen acceso los trabajadores de rama afines. En
otras palabras, estas iniciativas de trabajo asociativo son eficaces,
a juzgar por su capacidad de progresiva autosuficiencia econémi-
ca, en tanto unidades productivas y en cuanto fuentes generado-
ras de ingresos suficientes para sus miembros.

Pareciera existir, entonces, una relacién entre el origen, expe-
riencias laborales previas y calificaciones de la fuerza de trabajo,
asf como de una dotacién mfnima de recursos y medios de pro-
duccidn, con los resultados esperables en materia de acceso o ge-
neracién de ingresos grupales. O tal vez expresado de otra for-
ma, existirfa una mayor probabilidad de insertarse exitosamente
en el mercado (es decir, de producir determinados tipos de bienes
y con la calidad adecuada), en presencia de organizaciones forma-
das con trabajadores que traen consigo oficios y habilidades (tan-
to técnicas como gestionarias) y que disponen de los recursos su-
ficientes para acometer la tarea productiva de la mejor forma po-
sible.

Finalmente, y parece necesario mencionarlo, todo este hetero-
géneo conjunto de esfuerzos grupales tiene, adicionalmente, grati-
ficaciones laborales extraeconémicas, ausentes enlos empleos ac-
cesibles para las familias populares: las organizaciones urbanas
de subsistencia constituyen un escenario posible de aprendizaje
y ejercicios autogestionarios, de procesos de trabajo que intentan
rescatar y mantener la unidad de la planeacién y 1a ejecuci6én mis-
ma de las tareas, de construccién de habilidades y calificaciones,
de desarrollo personal y nuevas forma de relacionarse en tomo
del trabajo.

2. Apoyos solidarios externos.

Una amplia mayorfa de estas organizaciones populares pobla-
cionales dispone de una base de apoyo externa, promovida desde
diversas instituciones solidarias, y cuya presencia permite ha-
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bitualmente el inicio de las actividades asociativas y, en numero-
sos casos, la posterior continuidad de los grupos de subsistencia.

a) Origeny magnitud de los apoyos externos.

Cerca del 90% de las organizaciones econémicas populares
cuenta con alguin apoyo solidario. Este fenémeno, generalizado
entre los grupos de autoayuda, es considerablemente menor en
las organizaciones de tipo reivindicativo.

Cuadro 62
Apoyos Externos
Tipo de Organiz Org. con Apoyo Org. sin Apoyo
Laboral-Product. 340 829 70 19,1
Consumo AlimenL 469 9°29 36 71
Servicios Soc. 393 96,8 13 32
Laboral-Reivindic. 21 47 26 553
TOTAL(®) 1223 894 145 10,6

(*) No se obtuvo informacién sobre apoyos extemos en 15 organizaciones.

De modo que, un rasgo caracteristico de estas organizaciones
populares, y que las diferencia de otras formas organizativas, es
la vinculacién estrecha entre éstas y un mundo institucional exter-
no que, a través de sus apoyos, permite y/o facilita la operacién
de sus actividades.

Sin embargo, la especificidad de las instituciones que apoyan
solidariamente a esta diversidad de iniciativas poblacionales de
subsistencia, construye una relacién distinta a la que, en el pasa-
do, tuvieron las organizaciones populares con quien fuera su apo-
yo natural: el Estado. Por tanto, es importante conocer el origen
de los apoyos institucionales de que disponen los grupos pobla-
cionales.

LaIglesia en sus diversas manifestaciones, pero especialmen-
te a través de sus Vicarfas Zonales es, sin lugar a dudas, la princi-
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pal fuente de apoyo en el mundo popular. Desde los inicios del ré-
gimen autoritario, 1a Iglesia ha asumido un rol de protecci6n y
asistencia hacia los sectores m4s duramente golpeados porlas me-
didas econémicas y polfticas de la dictadura.

No es tan s6lo un actitud humanitaria 0 un mero sesgo asis-
tencial dirigido a los pobres de las ciudades y sectores rurales.
Visto a lo largo de una década sostenida de apoyos al conjunto de
la poblacién de menores recursos, y analizado en la perspectiva
de los logros o resultados alcanzados, es perceptible la opcién de
un cierto modelo social (la organizacién como instrumento) y de
relaciones (la solidaridad como recurso) para enfrentar las adver-
sas condiciones de la pobreza.

Junto a este decisivo papel desempefiado por la Iglesia y sus
vicarfas se desarrollan, crecientemente, iniciativas privadas de
apoyo al mundo popular organizado. Una red de organismos no
gubemamentales, integradas por profesionales de diversas dreas
disciplinarias, promueve multiples formas de apoyo ténico-orga-
nizativo hacia los grupos poblacionales. Al igual que la Iglesia,
estos apoyos expresan, ademds de respuestas solidarias, una de-
terminada visién que le asigna a la iniciativa social propia un va-
lor decisivo en la resolucién de los problemas socio-econémicos.

En menor grado, pero también presentes, estdn los apoyos
que, dentro de sus modestas posibilidades, promueven variadas
organizaciones sociales, otras formas de organizacién popular
—especialmente sindicatos y federaciones- y, finalmente, particu-
lares, movidos a estas iniciativas por estrictas razones de solida-
ridad y justicia social

Todas estas instancias de ayuda que provienen desde afuera
y desde adentro de los sectores populares, estdn tensionadas por
una polaridad que las lleva a enfatizar (dependiendo de quiénes
orientan las iniciativas de apoyo, de las zonas y comunas de la
ciudad donde operan, de las caracterfsticas particulares de los
grupos con los que se relacionan, etc.) y, por lo mismo, a privi-
legiar formas de apoyo orientadas més bien a la denuncia y de-
mandas al Estado, o inversamente, hacia acciones de autoayuda.
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Cuadro 63
Origen de los Apoyos Externos

Origen N* Organiz. %

Vicarias Zonales 728 59,5
Iglesia (otras) 171 14,0
Org. no Gubemamentales 632 5.7
Particulares 60 49
Organizaciones populares 47 3,8
Sindicatos 27 v i
TOTAL 1223 100,0

Tenemos que, ademds de las parroquias y Vicarfas Zonales,
se suman 60 organismos e instituciones no gubernamentales al
apoyo solidario de las organizaciones econémicas populares en la
Regién Metropolitana. Si bien, todas se orientan al conjunto hete-
rogeneo de grupos, hay una suerte de especializacién que privile-
gia ciertos &mbitos de accién para determinadas agrupaciones.

Es asf que, mientras la Iglesia en general dedica mayores es-
fuerzos hacia los talleres laborales poblacionales y, salvo los
huertos, hacia el conjunto de las otras organizaciones para el con-
sumo alimentario, las instituciones privadas destinan mayores es-
fuerzos relativos hacia los sindicatos independientes (incluidos
los apoyos a algunos de sus talleres) y a los grupos de servicios
sociales, tanto en el 4mbito de la vivienda como de la salud.

De igual manera, mientras los particulares y distintas organi-
zaciones sociales y comunitarias orientan preferentemente sus ac-
ciones hacia los grupos que abordan necesidades de alimenta-
cién, los organismos sindicales suelen destinar mayormente sus
apoyos a las organizaciones de cesantes y subempleados, los sin-
dicatos de trabajadores independientes o eventuales.
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Cuadro 64
Origen y Destino de los Apoyos

(porcentajes)

Organizaciones
Laboral Consumo Servic. Laboral
Product. Aliment. Soclal Relvindic.

Vicar. e Iglesia 750 925 535 00
Org. no Gubernam. 335 435 166 619
Particulares 35 83 23 00
Org. Populares 44 55 15 00
Sindicatos 26 13 03 524
TOTAL(* 1000 100,0 1000 1000

(*) Cada institucién ofrece miltiples apoyos y, a su vez, las organizaciones reci-
ben ayudas provenientes de més de un organismo o institucién de apoyo. En
rigor, en promedio cada organizacién aparece apoyada por 1.4 instituciones
de apoyo.

Este andlisis sobre las fuentes usuales de apoyo y sus desti-
nos, hace mds entendibles algunas dindmicas y 16gicas operativas
presentes en las variadas organizaciones. De hecho, las diferen-
cias de funcionamientos que se aprecian, por ejemplo, en las dis-
tintas unidades laborales, asf como los discursos que les acompa-
fian, no son ajenas a las orientaciones que imprimen las distintas
instituciones que apoyan a los talleres laborales y amasanderfas
populares. Es usual que, al igual que las vicarfas que las estimu-
lan y orientan su trabajo, las integrantes de los talleres solidarios
poblacionales destaquen, con mayor fuerza, el rol formativo y
educativode estas organizaciones por sobre latemdticade laefica-
cia econémica. Por contraste, los talleres por rama, y los de ori-
gen sindical tienden a enfatizar, junto con las federaciones que
les apoyan, el sentido gestionario y las finalidades laborales y
productivas de sus agrupaciones de autoempleo.

No es muy diferente 1a experiencia en las organizaciones para
el consumo. Puesto que en este tipo de grupos suelen concentrar-
se apoyos de variado origen, no es dificil de encontrar orientacio-
nes diversas coexistiendo al interior de una misma organizacién:
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junto a los habituales discursos de desarrollo y crecimiento per-
sonal, se manifiestan, con creciente presién, planteamiento sobre
la necesidad de mejorar la cantidad y calidad de la alimentacién,
asf como preocupaciones sobre condiciones nutricionales; tam-
bién los aspectos reivindicativos, demandas y denuncias se aso-
cian a las acciones y determinadas précticas dentro de estas agru-
paciones.

Los grupos de salud y vivienda recogen, también, la hetero-
geneidad de orientaciones que animan los apoyos externos: gru-
pos que privilegian aspectos curativos y aquéllos que, porel con-
trario, delegan esa funcién hacia las instituciones formales y pu-
blicas de salud y asumen més bien los aspectos preventivos y for-
mativos. Igualmente, agrupaciones de viviendas que se centran
en la autoayuda y aquellas que se dirigen hacia el Estado. Unos y
otros, tanto en el 4mbito de la salud y la vivienda, coincidiendo
con las principales directrices de las organizaciones e institucio-
nes que las promueven y estimulan.

b) Tipos y destinos de los apoyos externos.

Pero, no s6lo varian las instituciones o fuentes de apoyo, si-
no que los tipos de ayuda que se proporcionan a las numerosas
organizaciones de subsistencia. Se pueden reconocer cuatro for-
mas usuales de respaldo a los grupos: capacitacién, asistencia o
asesorfa, aportes materiales y financieros.

Cuadro 65
Tipos de Apoyos
Tipos N* Organizac. %
Capacitacién 922 754
Asesoria 856 70,0
Rec. Materiales 594 436
Rec. Financieros 33 19,1
TOTAL 1223 100,0
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El mayor flujo de aportes externos se canaliza hacia la capa-
citacion y formacién de los miembros integrantes de las diver-
sas experiencias organizativas, asf como a la asistencia y aseso-
ria directa a los grupos. Précticamente la totalidad de las institu-
ciones de apoyo participa en este tipo de actividades, fomentando
una variedad de cursos que absorben, desde 1as demandas forma-
tivas bésicas de los miembros y conocimientos de rudimentos de
gestién y administraci6n, hasta especialidades técnicas vincula-
das a las particularidades operativas de cada iniciativa grupal (es-
pecialmente en el caso de las unidades productivas).

En menor proporcion, las instituciones destinan recursos
materiales para uso de las organizaciones. Desde facilidades de
acceso a locales de funcionamiento y reunién, hasta donaciones
en insumos y materias primas, alimentos y algunos utensilios o
herramientas de trabajo. Aunque enciertamedida, numerosas ins-
tituciones privadas no gubemamentales operan con este tipo de
apoyos, es la Iglesia la principal proveedora de recursos materia-
les productivos y de consumo a las organizaciones.

De la variedad de apoyos proporcionados a las organizacio-
nes de subsistencia, los aportes en dinero tienen una presen-
cia menor. Montos pequefios destinados a financiar el transporte
delos dirigentes para facilitar1a realizacién de las tareas organiza-
tivas o0 algunas donaciones esporddicas para apoyar actividades
especificas, suelen ser el fundamento de estos escasos apoyos.
Recientemente, se han constituido algunos organismos preocupa-
dos de los problemas de financiamiento de los grupos, particular-
mente de los talleres productivos que requieren un pequefio apor-
te inicial para la adquisicion de alguna maquinaria o materias pri-
mas. De origen privado y sustentadas por profesionales, estas
instancias de financiamiento empiezan a abordar la temética espe-
cffica del crédito a estas formas de organizacién y su relacién con
las donaciones.
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Cuadro 66
Tipo de Apoyos segiin su Origen
(porcentajes)

% Organizaciones con Apoyos en
Capac. Asesorfa Rec.Mater. RecFinanc.

Vicaria e [glesia 577 642 795 464
Org. no Gubemament. 555 444 274 494
Particulares 14 18 47 6,0
Org. Populares 17 15 34 17
Sindicatos 17 15 12 13
TOTAL 1000 1000 1009 100,0

En lo que se refiere a los destinatarios de esta variedad de
apoyos, si bien todos los tipos de organizaciones de subsistencia
tienen posibilidades de acceder al conjunto de los apoyos que se
ofrecen, se produce una relativa especializacién que orienta, en
cierta medida, el tipo de apoyo prestado segiin la especificidad
del grupo en cuestién.

De modo tal que, el respaldo en capacitacién y formacién de
integrantes, asf como en asesorfas técnica, administrativa y orga-
nizativa, se orienta preferentemente hacia todas las unidades que
realizan labores productivas (talleres, amasanderfas, huertos) o
de servicios (vivienda y salud). Sobre el 70% de estos grupos y,
en algunos casos, como los huertos y grupos de salud, en tomo
del 90% de sus organizaciones, recibe actualmente apoyos en ase-
sorfa y capacitacion.

En cambio, y por contraste, las organizaciones destinadas al
consumo alimentario concentran mayormente 10s recursos mate-
riales donados, en general, por las instituciones de apoyo (en es-
pecial, como sefialdramos, la Iglesia): es asf que, alrededor del
70% de estos grupos recibe aportes extemos de alimentos, situa-
ciénque beneficia preferentemente a comedores populares y ollas
comunes (en estas Ultimas, aproximadamente el 90% funciona
con donaciones parciales de alimentos).

Finalmente, en lo que respecta a aportes en dinero, no parece
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haber algun criterio discriminador para su distribucién por tipo
de organizaciones, salvo la evidencia de que en ciertos talleres la-
borales se estdn recibiendo algunas formas novedosas de crédito
que sustituyen las donaciones.

De esta caracterizacién sobre la magnitud, origen y tipos de
apoyos externos actualmente orientados hacia el conjunto de orga-
nizaciones urbanas de sobrevivencia, se aprecia que €stos juegan
un papel decisivo en el sostenimiento de las experiencias organi-
zativas. Sin embargo, serfa conveniente reflexionar sobre la natu-
raleza de las relaciones que se construyen, a partir del tipo de apo-
yo y del cardcter de sus fuentes, entre las organizaciones pobla-
cionales y las instituciones privadas (laicas y religiosas) que las
promueven y sostienen.

Si centramos la atencién en el tipo de apoyo que se brinda y
ensus ordenes relativos de magnitud, vemos que existe una orien-
tacién que tiende a priorizar la autosuficiencia del recurso
humano organizado, por sobre la autosuficiencia material
de la organizacién. Es as{ que, mayoritariamente, las agrupacio-
nes reciben apoyos en capacitacion y asesorfa y, en menor me-
dida, apoyos materiales y financieros.

Sin embargo, con la actual dotacién de recursos materiales de
que disponen estas organizaciones y frente a las exigencias de la
subsistencia, cabe preguntarse en qué medida estd limitada la au-
tosuficiencia del recurso humano: en otros t€rminos, sin una razo-
nable proporcién de bienes que permita a los grupos resolver sus
objetivos primarios, es dificil que el recurso humano pueda ac-
tuar a la altura de las necesidades de la organizacién.

Si bien la autonomi{a de las organizaciones tiene como condi-
cién necesariauna participacién humana condisposicién y capaci-
dad de autosuficiencia, capaz de hacerse cargo de sus iniciativas,
la existencia o la bisqueda de autosuficiencia material pasa a ser
un requisito indispensable para que tal autonomf{a tenga viabili-
dad.

De modo que, al margen de la explfcita voluntad de las diver-
sas instituciones de apoyo y de sus discursos formales, la preca-
ria disponibilidad de recursos que caracteriza a la mayorifa de los
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grupos populares y su dependencia externa en materia de acceso
a locales, alimentos, materias primas, canales y mecanismos de
comercializacién, medios y herramientas de trabajo, pone encues-
tién, no s6lo la inexistente autosuficiencia actual, sino las posibili-
dades de reproduccion futura de las organizaciones.

De lo que se trata, pues, es de determinar contenidos y orien-
taciones en 10s apoyos extemos, que permitan generar las condi-
ciones de autosuficiencia progresiva de las organizaciones y, con
€sta, su requerida autonomia.
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vil
LAS ORGANIZACIONES DE SOBREVIVENCIA
Y SUS ARTICULACIONES: REDES
ORGANIZATIVAS HORIZONTALES

Los procesos de reorganizacién social emergidos como res-
puesta especffica frente a la pobreza e insatisfaccién de muilti-
ples necesidades bdsicas contribuyen a romper, en alguna medi-
da, el encierro autorreferido al que se ven forzadamente someti-
dos los sectores marginalizados y excluidos. El trdnsito de la
percepcion individual y atomizada de las necesidades vulnera-
das, hacia una percepcién de necesidades colectiva o socialmen-
te afectadas, es parte de las resultantes de las nuevas experien-
cias organizativas en tomo de la subsistencia.

De modo que, esta forma de reorganizacién social constitu-
ye un espacio de insercién e inclusién para numerosas familias
populares. En tal sentido, y puesto que este nuevo espacio aso-
ciativo socializa a sus integrantes en determinadas orientaciones
de comportamiento, es importante caracterizar los rasgos que
acomparian el proceso de reconstruccién organizativa.

Con el tiempo y las exigencias crecientes que impone la sub-
sistencia, en tanto tarea colectivamente asumida por las agrupa-
ciones poblacionales, se consolidan formas organizativas mis
amplias y complejas. Este fenémeno se expresa de dos mane-
ras, pero con contenidos similares: por una parte, se constru-
yen articulaciones de las organizaciones de subsistencia entre s{
(las coordinaciones territoriales de organizaciones de base) vy,
por otra, lentamente estos nuevos grupos poblacionales comien-
zan a establecer nexos con otros grupos populares que, distan-
tes de las tareas concretas de la sobrevivencia, abordan otras
problemdticas de los sectores populares.
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Esta realidad de reconstruccién de nexos societales mayo-
res, presente entre los pobres de la ciudad y que, por lo demds,
desmiente aquella visién que le atribuye a las respuestas popula-
res de subsistencia un mero cardcter defensivo, desvinculadas
de la realidad en la que nacen, se insertan y desenvuelven, tiene
como rasgo distintivo la horizontalidad como base de las relacio-
nes 0 Nexos entre organizaciones: la insercién espacial o territo-
rial de estos grupos contribuye a valorizar un tipo de relaciones
al modo de redes societales en las que, la ausencia de una es-
tructura piramidal y jerdrquica, habla de la similitud de intereses
y problemas como inico criterio de agregacién, sin delegacion
de atribuciones ni de representacion.

1. Articulacion territorial entre organizaciones
de subsistencia.

En los iltimos tiempos se ha acelerado un proceso de unifi-
cacién de organizaciones econémicas populares, segun la espe-
cificidad de determinados grupos, atendiendo a la similitud de
sus objetivos, actividades y problemas a resolver. Es asf, que
la formacién de Coordinadoras de organizaciones se ha extendi-
do a lo largo de 1a Regién Metropolitana cubriendo a gran parte
de los distintos tipos de grupos.

a) Amplitud del proceso de coordinacion.

Como se observaba al inicio de este trabajo, de las 5 coordi-
nadoras de organizaciones existentes en 1982 se ha pasado a un
total de 63 coordinaciones en 1986. Esta iltima cifra duplica, a
su vez, la cantidad de coordinaciones existentes el afio anterior
(ver el cuadro 29 en el capitulo II). Junto a esta expansién de
las coordinaciones territoriales de organizaciones, se produce
una mayor complejidad en el proceso organizativo: la forma-
cién de dos niveles de agregaci6n grupal, por una parte, y la di-
versificacién de grupos coordinados, por otra.

Tenemos, entonces, coordinadoras de segundo grado o ni-
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vel, que agrupan a un conjunto de organizaciones de subsisten-
cia de base, localizadas en un radio préximo, al interior de una
misma comuna. En tal situacién estén, por ejemplificar, las co-
ordinadoras de ollas comunes de La Florida, Puente Alto, Lo
Hermida, o las coordinadoras de comprando juntos de Pudahuel
norte, La Victoria y Maipi. Los fines operativos y funcionales de
estas coordinaciones explican los tamafios relativos de cada una
de las agrupaciones constituidas, asf como el radio geogréfico
que abarcan.

A un mayor nivel de agregacién, se forman las coordinado-
ras de tercer grado o nivel, que agrupan a las coordinadoras de
segundo grado y a sus respectivos grupos de base o0, como ocu-
rre en determinados casos, integran directamente a un numero-
so contingente de organizaciones de base, localizadas en un ra-
dio amplio de la ciudad. En el primer caso de estas coordinacio-
nes zonales o intercomunales estdn, por ejemplificar, 1a coordi-
nadora de ollas comunes de la zona oriente y la coordinadora de
comités de damnificados de la zona oeste, que agrupan a sus
respectivas coordinaciones comunales de segundo grado. En la
segunda situacion estd la coordinadora de organizaciones de la
zona Maipo, que agrupa directamente a la variedad de organiza-
ciones de base funcionando en tal 4rea territorial de la ciudad.
Para determinadas formas de organizacién existe, también, la
experiencia de coordinaciones que cubren a la totalidad de los
grupos de la Regién Metropolitana, como es el caso de la Fede-
racién de Deudores Habitacionales de Chile (FEDHACH), la
de la Federaci6n Solidaridad y Trabajo que agrupa a los sindica-
tos de trabajadores independientes, o la Federacién de Talleres
y Artesanos.

Unas y otras, en todo caso, responden a los mismos crite-
rios de articulacion horizontal de grupos de base territorial
que conforman, con fines operativos (para optimizar los resulta-
dos a que aspiran los grupos de subsistencia), estas redes o
coordinaciones de organizaciones.

También se ha producido, en ambos tipos de coordinacién
de segundo y tercer nivel, un proceso de mayor complejidad
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intemna, al incorporarse a estas coordinadoras una variedad de
grupos, con alguna heterogeneidad en su composicién, activida-
des y metas. Efectivamente, si bien la mayorfa de las coordina-
doras agrupa a organizaciones de un mismo tipo, han empeza-
do a formarse coordinaciones mixtas, que incorporan grupos di-
Versos que tienen tareas y objetivos afines o complementarios
(ollas comunes y amasanderfas, talleres y comprando juntos,
huertos y grupos de salud, por mencionar las combinaciones
mds frecuentes).

Ciertamente, 1a proliferacién de todas estas redes organizati-
vas implica que un mayor mimero de organizaciones econémi-
cas populares intenta trabajar coordinadamente y resolver, asf,
de manera m4s colectiva, sus necesidades y problemas. Actual-
mente, cerca de dos terceras partes de los 1.383 grupos de sub-
sistencia catastrados participa en alguna coordinadora territo-
nal.

Cuadro 67
Coordinadoras de Organizaciones y Grupos Coordinados
Tipo de coord. N % N® Organizac. %
Coordinad. en Coordinad.
Coord. 2% nivel 56 889 850 823
Coord. 3 nivel 7 11,1 183 177
TOTAL 63  100,0 1.033 100,0

En términos generales, 1a expansién numérica de estas ex-
periencias se acompafia de una difusién de coordinaciones en un
amplio territorio de 1a Regién Metropolitana, particularmente en
las mismas zonas y comunas que exhiben la més alta concentra-
cién de organizaciones econémicas populares.

Presentes en todas las zonas de la capital, las coordinaciones
grupales han dejado de ser una excepcién. Sin embargo, tienden
acrecer particularmente en aquellas dreas de mayor concentracién
de iniciativas organizadas en tomo de la subsistencia: algo mds
de la mitad de todas las coordinadoras se localiza en las zonas
norte, oeste y oriente de la ciudad.
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Cuadro 68
Distribucién Zonal de Coordinadoras

N? Organiz. en

Zonas  N® Coordinad. % Coordinad. %

Centro 1 1.6 5 05
Maipo 6 9,5 102 99
Norte 13 20,6 195 189
Oeste 16 254 308 298
Oriente 8 12,7 68 6,6
R-Cona 12 19,0 140 136
Sur B 63 84 81
Reg. Mer(a) 3 48 131 12,7
TOTAL(*) &3 100,0 1.033 100,0

(*) No hay informacién scbre cantidad de organizaciones coordinadas en un iotal
de 4 coordinadoras.

Por otra parte, aunque estas coordinadoras funcionan en una
amplia gama de comunas, tambi€n tienden a tener una presencia
més numerosa en algunas de ellas. Sin considerar a las 7 coordi-
nadoras de tercer grado, intercomunales, y que integran a un con-
junto de organizaciones de base que actian en distintos puntos de
la Regi6én Metropolitana, las restantes 56 coordinadoras sectoria-
les o intracomunales se localizan en un total de 20 comunas capi-
talinas (1),

Entre éstas destacan, por la mayor presencia de coordinacio-
nes territoriales, las comunas de: Conchalf, Maipi, La Florida,
Melipilla (en una situacién excepcional, pues su nivel organizati-
vo estd asociado, a diferencia de las restantes comunas con tradi-
ciones de iniciativa popular, a las secuelas del terremoto) @ y, en
menor grado, La Pintana, Estaci6n Central y San Bemardo.
(T)"_L:mm:mn de coordinadoras de subsistencia son (mencio-

nindolas segin su localmndn zonal): Santiago, San Bemardo, La Pmum
Colina, Conchalf, Renca, Quilicura, Estacién Central, Lo Prado, Mai

mrillos, Pudahuel, Quinta Normal, hFlonda,P'lmteMto.Mehpdh T
SanAnlmn.qu:maySlig

(2) Estas cuatro comunas, que representan un quinto de comun i
de coordinadoras, agliiman al 46,4% del wotal de las coordinadoras funcio-
nando en la Regién Metropolitana y, con éstas, al
nizaciones de subsistencia agrupadas en coordinadoras.
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Asi como existe una desigual distribucién del proceso de ar-
ticulacién entre organizaciones en las distintas dreas territoriales
de la ciudad, también ello ocurre segin el tipo especifico de
organizaciones de que se trate. Al respecto, se pueden constatar
dos fenémenos paralelos: por un lado, el proceso de unifica-
cion de grupos urbanos tiende a diversificarse, credndose coor-
dinaciones del mas variado tipo; por otro lado, este proceso tien-
de a acentuarse en determinados tipos particulares de organiza-
ciones, segun la especificidad de las necesidades que pretenden
satisfacer ciertos grupos.

De modo que, entre las 63 coordinadoras que funcionan, se
puede reconocer una variedad de 11 tipos de coordinaciones,
10 de las cuales son especializadas, segin el tipo de organiza-
cién econémica popular que aglutina, y un tipo de coordinacio-
nes mixtas, que integra a diferentes grupos de subsistencia.

Entre las coordinadoras especializadas estdn: coordinadora
de talleres (tanto de los solidarios poblacionales, como los de
origen sindical), de huertos, comedores, ollas comunes, com-
prando juntos, de vivienda (tanto reivindicativas, como las pre-
ferentemente de autoayuda), grupos de salud y de sindicatos de
trabajadores independientes. Las coordinadoras mixtas, que
aglutinan a una heterogeneidad de grupos de base, se mantie-
nen en un nimero reducido y no suelen incorporar, por lo de-
mds, a mds de 3 tipos especializados de organizaciones econé-
micas populares.

En esta variedad, tienen una presencia cuantitativa més des-
tacada las coordinadoras de consumo (especialmente las de
ollas comunes) y aquéllas referidas a los grupos de vivienda dedi-
cados a la autoconstruccion y a la reparacién de casas.
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Cuadro 69
Tipo de Coordinadoras

Tipo Coordinad. N. Coordinad. %

a) Coord. Especializadas 50 794
Coord. Talleres Solidarios 6 9.5
Coord. Talleres Sind. Ternt. 1 1.6
Coord. Huertos 2 32
Coord. Comedores 1 16
Coord. Ollas Comunes 15 238
Coord. Comprando Juntos 6 9.5
Coord. Vivienda Autoayuda 14 22
Coord. Vivienda Reivindic. 1 16
Coord. Grupos de Salud 3 48
Fed. Sind. Independ. Termit 1 16
b) Coord. Mixtas 13 20,6
TOTAL 63 100,0

La mayoritaria presencia de coordinadoras especializadas de
grupos de subsistencia, por sobre las de tipo mixto, se explica
por la necesidad de abordar aspectos operativos especificos del
funcionamiento de las organizaciones de base. En el caso de las
coordinadoras mixtas, la diversidad de tareas que debe afrontar
la organizacion de segundo nivel suele dificultar el desempefio
mds eficaz frente a cada tarea, diluyendo la actividad de sus diri-
gentes en varias iniciativas.

Esta misma explicacién permite entender que, dentro de las
formas especializadas de coordinacién, sean mayoritarias aque-
llas coordinadoras que aglutinan grupos con orientaciones prefe-
rentemente de autoayuda por sobre las reivindicativas, enten-
diendo que las primeras afrontan exigencias operativas cotidia-
nas (acceso a insumos y materias primas, comercializacién, fi-
nanciamiento, etc.), para las cuales la accién de las coordinado-
ras respectivas puede ser de gran utilidad.

Esto ultimo se reafirma si, desviando la atencién desde las
coordinadoras mismas hacia las organizaciones agupadas en és-
tas, observamos el tipo especffico de grupos de bases coordina-
dos y su magnitud. Es asf que, podemos constatar que tienden
a buscar mayores lazos de coordinacién, precisamente, aquellas
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agrupaciones en que la orientacion de autoayuda es dominante
como eje de su accionar y cuya actividad depende, creciente-
mente, de la optimizacién de sus escasos recursos materiales
disponibles: més de la mitad de las organizaciones coordinadas
corresponden a la esfera del consumo (particularmente ollas co-
munes -que representan el 24% del total de grupos coordinados-
y comprando juntos —que representan, a su vez, el 17,8%) vy,
aunque en menor proporcién, al mundo de los talleres solidarios
poblacionales (con el 19,8% del total).

Cuadro 70
Tipo y Cantidad de Grupos Coordinados

Tipo de Organiz. N. Grupos Coord. %

Laboral-Product. 257 249
Consumo Aliment. 531 514
Servicios Sociales 23 216
Laboral-Reivindic. 2 21
TOTAL (% 1.033 1000

(*) No se obwve informacién sobre cantidad de organizaciones agrupadas en 4
coordinadoras temitoriales.

Si contrastamos el nimero de organizaciones coordinadas
con la cantidad de grupos de base de subsistencia catastrados
en la Regién Metropolitana, tenemos una mayoritaria propor-
cién de €stos articulados territorialmente, particularmente en el
caso de las organizaciones destinadas al consumo alimentario:
mientras entre este tipo de organizaciones aparecen coordinados
mds grupos que los directamente catastrados (3, los restantes ti-
pos de organizaciones econémicas populares participa, en mas
del 50% de los casos, en diversas coordinadoras territoriales de
segundo y tercer nivel.

(3) Como ya se seialara al inicio, en el caso de los huertos y de las ollas co-
munes no logramos catastrar directamente a un grupo de tales huerios y ollas
comunes (por lo que estas dos variedades de grupos aparecen con un nimero de
organizaciones coordinadas mayor que el registrado en el catastro). Excluyen-
do a estas dos formas de organizacién tenemos que, en el caso de los comedo-
res sélo estin coordinados 9 de los 20 activos en la actalidad-y, entre los
m«:m.mm& 184 (es decir, el 82%) participa en alguna coor-

206



Es importante sefialar que los rasgos que caracterizan a es-
tas formas agregadas de organizacion (y que las diferencia de
otras iniciativas poblacionales de coordinacion grupal), influyen
enla cantidad y variedad de coordinadoras de organizaciones eco-
némicas populares que han emergido recientemente. De hecho,
contrasta la cantidad y diversidad de coordinadoras de grupos de
subsistencia funcionando en las distintas comunas de la Regién
Metropolitana, con el reducido y bastante homogéneo grupo de
otras formas de coordinacién popular en las mismas dreas territo-
riales de la ciudad (comandos de pobladores, comités unitarios
poblacionales, comités de organizaciones populares, etc.).

En efecto, mientras las coordinaciones poblacionales de ti-
po reivindicativo o con orientaciones politicas intentan aglutinar
al médximo de grupos populares de un territorio, puesto que cons-
tituyen su base social de apoyo y le otorgan legitimidad y repre-
sentatividad, las coordinadoras de organizaciones de subsisten-
cia, porel contrario, tienden a limitar el nimero de grupos integra-
dos y el drea territorial de cobertura, para garantizar una més efi-
ciente acciénenel terreno operativo concretoenque deben mover-
se: evitar excesivos desplazamientos de los dirigentes, facilitar la
comercializacién o abastecimiento entre grupos dadasu cercania a
los mismo centros comerciales, garantizar facilidades de acceso
de los grupos a bodegas segiin su proximidad, etc.

Estos rasgos implican pues, que aumenta el nimero de coor-
dinadoras a medida que un mayor nimero de agrupaciones de
base se plantean la necesidad de articularse y, por otra parte, se
multiplican, dentro de una misma 4rea geogréfica, las coordina-
doras especializadas (de un mismo y variados tipos).

b) Rasgos y funcionamiento de las coordinadoras.

Las coordinadoras de organizaciones, al igual que los gru-
pos de base que les dan origen, tienen una actividad regular que
exige un funcionamiento organizativo estable. Ello se recoge en
su estructura y dindmicas internas: como se constituye la agru-
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pacién, cémo funcionan sus instancias decisorias y ejecutivas,
quiénes integran las directivas y, finalmente, cudles son las activi-
dades concretas que realizan habitualmente estas coordinadoras.

Cuando un conjunto de organizaciones especificas de sub-
sistencia llega a la conclusién de que es necesario coordinarse
(decisién que, usualmente, nace de las directivas respectivas
mds que de una demanda sostenida de los afiliados de tales gru-
pos), puede generar diferentes mecanismos de constitucién y
desarrollo funcional de esta nueva agrupacién de segundo ni-
vel. Por lo general, la directiva completa de cada organizacién
que participa en la coordinadora integra, finalmente, el colecti-
vo 0 asamblea de esta nueva forma agregada de organizacién.

A partir de su constitucién, esta instancia se convierte en la
asamblea o colectivo de 1a coordinadora. Es decir, en el espacio
de discusion y toma de decisiones de la agrupacién de organiza-
ciones. De modo que, con una modalidad similar a la de los gru-
pos de subsistencia de base, la asamblea de la coordinadora
(allf donde estdn presentes, a ravés de distintos mecanismos,
todas las organizaciones que la integran) es la instancia deciso-
ria donde se expresan los intereses y necesidades de cada grupo
que funciona dentro de una determinada drea geogréfica.

Dependiendo del nimero de agrupaciones que participa en
una coordinadora @), la asamblea norma los mecanismos de re-
presentacién de los grupos de base integrados a ésta: mecanis-
mos que van, desde la participaci6n de toda la directiva de la to-
talidad de los grupos, hasta la designacién de delegados (distin-
tos a los dirigentes), que, electos especialmente para tales efec-
tos por las respectivas asambleas de grupos base, asisten a las
reuniones de coordinadoras en su representacion.

(4) Si bien el promedio es de 16 por coordinadora, los rangos son muy va-
Mymm:m&mfn;muhummwl que miegran a 4 gru-
pos, hasta coordinaciones de tercer grado con um total de 100 organizacianes.
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Cuadro 71
Integrantes Asamblea de Coordinadoras

Tipo integrantes N. Coordinad. %

Total directivas gr. base 15 36,6
Parte directivas gr. base 7 17,1
Delegado (s) 16 39,0
Asamblea grupos base 3 1.3
TOTAL (*) 41 100,0

(*) No se obwvo informacién sobre participacién en asambleas en 22 coordi-
nadoras de segundo nivel.

El cardcter decisorio que tienen estas reuniones de asamblea
exigen regularidad de funcionamiento y obligatoriedad de asis-
tencia. Las responsabilidades de operacién cotidiana de los gru-
pos de base son demandantes y, puesto que sus dirigentes son
—en la mayorfa de los casos— responsables también de las coor-
dinaciones grupales, las reuniones de coordinadoras, aunque re-
gulares, tienden a espaciarse en el tiempo: cerca de la mitad de
las coordinadoras se rednen a planear y evaluar sus actividades
en reuniones de asambleas mensuales.

Cuadro 72
Frecuencia Asambleas Coordinadoras
Regularidad N. Coordinadoras %
Semanal T 149
Quincenal 11 24
Mensual 2 46,8
Sin fecha fija ) 149
TOTAL (%) 47 100,0

(*) No se obmvo informacién sobre regularidad de reumién de asambleas en un to-
tal de 16 coordinadoras.

Respecto de los niveles de asistencia a estas asambleas, da-
da la obligatoriedad que reglamenta esta situacién en casi la tota-
lidad de las coordinadoras, la presencia de los integrantes en las
reuniones supera el 50% de los miembros agrupados.
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Dentro de las tareas de esta instancia de agrupacion, estd la e-
leccién de los dirigentes que habrdn de hacerse responsables de
la marcha de cada coordinadora. Con la presencia de todos los
grupos de base (a través de cualquiera de los mecanismos mencio-
nados), la mayor parte de estas agrupaciones suele utilizar proce-
dimientos electorales para designar a sus representantes.

Es asf que, actualmente, existen 175 dirigentes de coordina-
doras territoriales en toda la Regién Metropolitana. Estos repre-
sentantes, por regla general, son asimismo dirigentes de las pro-
pias organizaciones que integran las respectivas coordinadoras,
duplicando asf sus esfuerzos y volumen de responsabilidades.
De este total, el 71% son, una vez mds y repitiendo un cuadro
ya habitual en este mundo organizado de la subsistencia, muje-
res.

Puesto que este liderazgo descansa en la realizacién de tare-
as operativas de apoyo a los objetivos de los grupos afiliados y
ello se suma a las actividades especificas y cotidianas de las or-
ganizaciones de base, suelen formarse directivas amplias de es-
tas coordinadoras, de modo de estar en condiciones de dividir
internamente el trabajo. Aproximadamente, el 80% de las coor-
dinadoras territoriales tienen entre 3 y 5 dirigentes, responsa-
bles de las actividades operativas propias de estas formas de or-
ganizacién (incluso, cerca de un 20% del total de las coordina-
doras funciona con directivas que superan los 6 dirigentes).

Ahora bien, ;cudles son las actividades propias de estas
coordinaciones grupales y a las que, los numerosos dirigentes,
deben destinar sus esfuerzos y horarios adicionales?

Mis alld de algunas iniciativas solidarias generales o de ta-
reas volcadas hacia la comunidad —que ocasionalmente concitan
el compromiso de los responsables de estas coordinadoras— el
trabajo de la totalidad de las coordinaciones territoriales, sean
éstas de segundo o tercer nivel, se orienta a apoyar las necesida-
des de subsistencia de los grupos y, por tanto, muy vinculadas
a los objetivos y metas precisas de cada tipo de grupo.

En orden de importancia, podemos sefialar que las acciones
habitualmente emprendidas por estas formas de organizacién
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son:

-Realizacién de actividades para juntar fondos o recursos
monetarios, de modo de apoyar directamente las necesidades de
ingresos de algunos grupos o, bien, de proveer a tales grupos
de determinados bienes (esta actividad la realiza el 54% de las
coordinadoras).

-Actividades de capacitacién, para la formacién de dirigen-
tes y, en general, miembros de las organizaciones que partici-
pan en la coordinacién. En rigor, las coordinadoras se ocupan
mds de proveer de estas actividades para los grupos, acudiendo
a diversas instituciones de apoyo, que responsabilizarse de la re-
alizacién misma (iniciativas presentes en el 52,4% de las coordi-
nadoras).

-Promocién de iniciativas para la obtencién de donaciones
en aquellos bienes de uso habitual entre sus organizaciones eco-
némicas populares agrupadas, tarea que se realiza en el 41,3%
de las coordinadoras.

-En orden decreciente, pero igualmente presente en numero-
sas coordinaciones, estdn las iniciativas de apoyo directo a las
necesidades operativas cotidianas de los grupos de base: adqui-
sicién o distribucién de medios de trabajo (herramientas, insu-
mos, materia prima, etc.), compra y distribucidn de alimentos,
materiales de construccién, ropa y articulos de hogar, materia-
les escolares para los hijos de los integrantes de las organizacio-
nes y, finalmente, algunas iniciativas de comercializacién de los
productos elaborados por las organizaciones (esto, particular-
mente, en aquellas coordinadoras que agrupan talleres labora-
les). Si bien, no todas las coordinadoras estdn en condiciones
de emprender estas tareas, entre un 15% (que son las que se
ocupan de comercializar) y un 40% de éstas (en el caso de la
distribucién de diversos medios de trabajo) absorben estas ini-
ciativas,

-Una qltima variedad de acciones se concentra en el 4mbito
mds bien recreativo (actividades culturales y de esparcimiento
para las organizaciones miembro, ademéds de vacaciones para
los integrantes), asf como en el espacio de las reivindicaciones
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y demandas propias de las necesidades abordadas en los distintos
tipos de grupos (en tomo de un 14% de las coordinadoras em-
prenden las primeras y algo mds del 20% destina esfuerzos a la
promocién de demandas).

Progresivamente, y dada la expansion de este fenémeno de
coordinacién territorial entre organizaciones econémicas popula-
res, se han empezado a promover algunos apoyos orientados a
este nivel. De hecho, aunque la mayor parte del financiamiento
para sus actividades se obtiene de iniciativas propias (en el
56,4% de las coordinadoras, la organizacion realiza tareas espe-
cificas para buscar autofinanciarse parcialmente y, en un 23,6%
de estas agrupaciones, se recurre a cuotas aportadas por los gru-
pos integrantes), un tercio de las coordinadoras obtienen dona-
ciones extemas en dinero.

En la actualidad, 15 instituciones proporcionan distintos
apoyos para el funcionamiento de las coordinaciones territoria-
les. Mayoritariamente provenientes de la iglesia, al igual que con
las mismas organizaciones de subsistencia de base que forman es-
tas coordinadoras en la Regién Metropolitana.

Cuadro 73
Origen de los Apoyos a Coordinadoras
Fuente N. Coordinad. %
Vicaria ¢ Iglesia 44 699
Org. no Gubemnament. 19 302
Particulares 1 16
TOTAL 63 1000

La todavia escasa presencia de apoyos extemos no respon-
de a una actitud premeditada por parte de estas coordinaciones,
perfectamente concientes de la necesidad de soportes materiales
para la realizaci6n de sus iniciativas, sino que a una no del todo
resuelta polémica dentro de las instituciones que suelen promo-
ver apoyos hacia las diversas organizaciones populares pobla-
cionales.
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Mientras un amplio sector de instituciones no guberamenta-
les percibe que la problemética de las necesidades bdsicas debe
ser patrimonio de gestién exclusiva de organizaciones de base,
en la medida que son los directamente afectados, otro sector de
este espectro institucional sostiene que, justamente la naturaleza
de las restricciones que limitan la solucién de necesidades a ni-
vel de grupos pequefios de base, es la que explica el surgimiento
y la necesaria actividad de coordinadoras, capaces de optimizar
los precarios recursos disponibles.

Implicita en estas discrepantes maneras de aproximarse a
las agrupaciones de nivel agregado, est4 la desigual 6ptica con
que se abordan los problemas de la representatividad. En efec-
10, una preocupacién constante del mundo solidario que trabaja
vinculado a las organizaciones poblacionales es cémo preservar
el cardcter de gestores directos que manifiestan estas formas
nuevas de organizacion a nivel poblacional (amenazado por la
construccién de agrupaciones de nivel agregado que pueden ver-
se tentadas a distanciarse de los problemas concretos que le die-
ron origen).

En cualquier caso, no obstante la legitimidad de una preocu-
pacién que recoge una realidad compleja, lo cierto es que la ten-
dencia hacia la coordinacién o articulaciones permanentes entre
organizaciones de subsistencia se enfrenta a severos problemas
de realizacién, dadas las dificultades materiales. Los sectores
populares confrontan, asf, una peculiar situacién en la que la reali-
dad de los hechos les sefiala la necesidad de agruparse mds am-
pliamente a niveles territoriales, pero la carencia material que los
lleva a agruparse también es obstdculo para operar. Mientras los
apoyos externos no asuman una actitud coherente con tal diagnés-
tico, las coordinadoras seguirdn creciendo con dificultades.

Porque, finalmente, las experiencias asf vividas pueden con-
vertirse en una suerte de profecfa autocumplida: si las coordina-
doras no logran cumplir exitosamente las finalidades operativas
para las que nacen, y para las que requieren un tipo de recursos
y aportes de los que carecen por medios propios, terminar4n
por distanciarse de las iniciativas concretas de subsistencia, sus-
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tituyendo tales tareas por otras mds centradas en la sola repre-
sentacién vacfa de contenidos. Cuando ello termina por ocurrir,
pasa a ser confirmacién de las aprensiones con que determina-
das instituciones abordan la experiencia de las coordinadoras,
reforzando la decisién de no proporcionar apoyos. Y, asf suce-
sivamente.

Experiencias exitosas en la materia son reveladoras de las re-
lacién entre dotacién de recursos de las coordinadoras, eficacia
en la solucién de necesidades bdsicas y control que mantienen
los grupos de base de la gestién directa de sus propias experien-
cias, eliminando la tentacién de los dirigentes y organizaciones
de segundo y tercer grado por arrogarse derechos de representa-
cién y atribuciones: estdn, por ejemplo, la coordinacién de com-
prando juntos de La Victoria, la central de abastecimiento de
ollas comunes de la zona oriente, la coordinacién de grupos de
salud de Maipu, por mencionar algunos de los mds conocidos.

2. Relaciones de las organizaciones de subsistencia
con otras organizaciones sociales y populares.

De manera sostenida se ha afirmado que el mundo organiza-
do de la subsistencia tiende a encerrarse en s{ mismo y a diso-
ciar sus actividades del entomno en donde se viven estas expe-
riencias. La cotidiana exigencia de activar la organizacién, de
realizar las tareas para las que fueron constituidas las iniciativas
grupales, de buscar mercados para acceder a determinados bie-
nes y para comercializar aquéllos elaborados por los mismos gru-
pos, etc., ciertamente entraban la posibilidad de ampliar el radio
de ocupaciones de las organizaciones de susbistencia hacia otros
dmbitos de la vida poblacional.

A pesar de tales limitaciones, las organizaciones econémi-
cas populares no viven en una isla, ni se marginan del entomo
urbano en el que funcionan. Si bien ello se aprecia en algunas
iniciativas que desarrollan hacia la comunidad (actividades soli-
darias, actos o eventos culturales y recreativos, promocién de
demandas y reivindicaciones), es mds visible en los nexos o re-
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laciones que de manera progresiva establecen con otras organi-
zaciones sociales y populares.

La formalizacién de vinculos estables entre estos grupos po-
blacionales en torno de la sobrevivencia y otros grupos pobla-
cionales, si bien no es todav{a una realidad ampliamente difundi-
da, es una experiencia que tiende a extenderse y consolidar: cer-
ca del 40% de las organizaciones econémicas populares constru-
ye y mantiene relaciones con otras formas de organizacién.

Cuadro 74
Relaciones con otras Organizaciones
Con relac. Sin relac.
Tipo de Organizac. olras org. % orasorg. %
Laboral - Productivas 186 45,4 224 546
Consumo Alimentario 195 39,0 305 610
Servicios Sociales 95 25,3 281 747
Laboral - reivindicar 40 85,1 i 149
TOTAL (® 516 38,7 817 613

(*) No hay informacién sobre relaciones con otras organizaciones en el caso de
50 grupos.

Es de notar, en todo caso, que son las organizaciones cuyas
acciones se inscriben mds bien en la esfera reivindicativa, las
que mayormente establecen nexos y lazos con otras formas or-
ganizativas populares. Hecho entendible, en la medida que los
grupos orientados hacia la autoayuda tienden més bien a iniciati-
vas autosuficientes y, por consiguiente, necesitan y/o buscan me-
nos de otras experiencias grupales. Situacién inversa ocurre en el
caso de las experiencias reivindicativas que, por el contrario, for-
talecen su demanda al establecer redes organizativas mayores.

Ahora bien, si se examina el tipo de organizaciones con el
que habitualmente establecen sus vinculos los grupos poblacio-
nales de subsistencia, veremos que corresponden a esferas muy
diversas:

-En primera instancia, estdn los nexos construidos con
otros grupos poblacionales de base de tipo comunitario, tanto
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de origen religioso (como es el caso de las comunidades cristia-
nas), como laico (grupos culturales, femeninos, juveniles, de
derechos humanos, etc.). No es infrecuente, por los demds,
que estas otras organizaciones comunitarias destinen esfuerzos
a la subsistencia de sus miembros, razén que fortalece los vin-
culos de las organizaciones econémicos populares del sector
con este tipo de agrupaciones. '

-Con menor fuerza, pero también de manera importante, es-
tdn las relaciones establecidas con aquellas organizaciones cen-
tradas en las reivindicaciones mds poblacionales y que tienen
una participacion territorial mds amplia, sectorial o zonal: los co-
mités unitarios de pobladores, comandos de organizaciones po-
pulares, mesas de concertacién a nivel comunal, etc.

-Aunque escasamente, algunas organizaciones poblaciona-
les de subsistencia construyen nexos mds permanentes con
otras expresiones del movimiento popular organizado: sindica-
tos de base e, incluso, algunas federaciones sindicales.

-En determinadas comunas, y dependiendo de los avances
organizativos alcanzados, ciertas organizaciones econémicas po-
pulares han logrado iniciar vinculos con las organizaciones po-
blacionales oficiales, en particular, con algunas juntas de veci-
nos electas democrdticamente, as{f como con unos pocos cen-
tros de madres.

-Finalmente, si bien en una proporcién minoritaria, también
es posible encontrar experiencias de vinculos regulares entre al-
gunas organizaciones poblacionales de subsistencia y organiza-
ciones de caricter explicitamente politico e, incluso, partidario.
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Cuadro 75
Tipo de otras Organizaciones con las que se
Relacionan las Organizaciones de Subsistencia

Tipo de otras Organizac. N. Organizac. Subsitenc. %

Organizac. Comunitarias poblac. 352 68,2
Organizac. Comunitarias relig. 61 11,8
Organizac. Poblac. (comunal/zonal) 132 25,6
Sindicatos y Federaciones Sind. 41 79
Organizac. Oficiales 21 4,1
Organizac. politico/partidarias 11 2,1
TOTAL (%) 516 100,0

(*) Cada organizacion econémica popular puede establecer relaciones con mis de
olra organizacion soci

Segun la especificidad de las organizaciones econémicas po-
pulares, es posible discriminar opciones preferenciales de rela-
ciones con estos otros tipos de organizaciones populares y so-
ciales. Es asf que, mientras las organizaciones laboral-producti-
vas tienden a establecer, mayormente, nexos funcionales con
otros grupos urbanos de subsistencia que operan en su radio te-
rritorial, asf como con organizaciones comunitarias y religio-
sas, las organizaciones de consumo alimentario y reivindicati-
vas en general (los sindicatos independientes), establecen ne-
xos més estables con organizaciones centradas en las reivindica-
ciones propiamente poblacionales (comités unitarios de poblado-
res, comandos de organizaciones populares).

Asf como la construccién de coordinaciones territoriales pa-
ra concertar esfuerzos entre diversos grupos de subsistencia ha
sido un fenémeno reciente, acentuado por las necesidades que
progresivamente experimentan las organizaciones en su funcio-
namiento econémico, la construccién de relaciones entre estos
mismos grupos con otras formas de organizacién social, tam-
bién responde a fenémenos recientes, pero de cardcter politico.

Con el emerger de las protestas y la socializacién de tem4ti-
cas polfticas al interior de las poblaciones, las organizaciones
centradas en tareas econémicas incorporan, entre sus inquietu-
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des y comprension de sus problemas, las dimensiones mds poli-
ticas que afectan sus condiciones de vida. Esto las lleva a vincu-
larse, desde 1984 en adelante, a las nuevas agrupaciones pobla-
cionales que nacen junto con las protestas y la efervescencia po-
pular. Sin embargo, este proceso se detiene y, lentamente, de-
cae. Los motivos son diversos.

Sin duda, estd el miedo que cunde junto con la represién de-
satada en las poblaciones y especialmente dirigida a lfderes co-
munitarios y poblacionales. La necesidad de la subsistencia obli-
ga a defender la olla comun, el comprando juntos, el grupo de sa-
lud y, por lo tanto, a distanciarse de aquellos grupos polfticamen-
te mds visibles del sector y de la comuna.

Pero no es esa la razén de mayor peso. Se trata de proble-
mas de fondo que no logran restablecer los nexos y didlogos en-
tre formas organizativas que viven muy disociadamente sus rea-
lidades: para las organizaciones mds politizadas y centralmente
orientadas en su accionar por la confrontacién con el Estado,
los grupos de subsistencia son distantes y ajenos. Por el contra-
rio, para las organizaciones econémicas populares, cotidiana-
mente demandadas por las exigencias que impone la superviven-
cia, sus necesidades, lejos de encontrar respuestas en las accio-
nes de movilizacién y agitacién que lideran los grupos popula-
res mds politizados, se ven amenazadas.

La dificultad que experimentan los sectores que integran ini-
ciativas de subsistencia para asumir la problemdtica polftica na-
cional como explicacién de sus condiciones y, asimismo, la li-
mitacién de los grupos politizados por entender y respetar las
especificidades de l1as organizaciones econémicas populares, ex-
plica el poco desarrollo de sus relaciones y el distanciamiento

de perspectivas.
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Vi
ESTRATEGIAS COLECTIVAS DE
SOBREVIVENCIA: UNA RESPUESTA A LA
POBREZA DESDE SUS PROTAGONISTAS.

La magnitud del mundo popular sometido a situaciones de
pobreza representa, actualmente, un doble desaffo. En rigor, no
se trata tan sélo -aunque sf principalmente- de asumir un com-
promiso nacional con vastos sectores sociales sometidos a inhu-
manas condiciones de vida, sino, y requisito de lo anterior, res-
ponder a las exigencias de un desarrollo nacional capaz de ase-
gurar que tal fen6meno logre revertirse.

Tanto este compromiso de reinsercién de millares de ciuda-
danos excluidos, como la propuesta de un desarrollo politico-
econémico capaz de solucionar las grandes demandas naciona-
les, requieren una voluntad propositiva diferente a la que tradicio-
nalmente ha acompafiado la formulacién de polfticas. En general,
tales polfticas de solucién (o, menos pretenciosamente, de inten-
tos de respuesta) frente a la pobreza se formulan, construyen e in-
tentan implementarse desde quienes disponen de los recursos téc-
nico-profesionales, financieros y polfticos. Tanto lo deseable de
alcanzar en materia de satisfaccién de necesidades bésicas, como
el margen o lfmite de viabilidad que se le confiere a las medidas
propuestas, estdn unidireccionalmente determinados por estos
agentes. En cierta medida, 1a brecha que media entre las metas
programadas y los limitados logros que suelen hacerse efectivos,
son expresivos de los escasos alcances de tal dindmica en la toma
de decisiones y en la ejecucion de las iniciativas que marginan,
desde su concepcion, a los protagonistas en nombre de quienes
se erigen tantos esfuerzos.
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Tal vez, una mirada mds en profundidad a las pricticas socia-
les de los sectores populares afectados, a sus rasgos y compo-
nentes materiales y humanos, a sus motivaciones y expectati-
vas, a sus fracasos y aciertos, a sus limites y potencialidades,
contribuya a ofrecer una opcién, no sélo mds justa para la for-
mulacién de polfticas de erradicacién de la pobreza, pero ademds
mds eficaz. Finalmente, y por cierto guardando las proporciones,
la precariedad de recursos materiales y la riqueza de recursos hu-
manos que caracteriza la naturaleza de relaciones al interior de las
organizaciones urbanas de subsistencia es aleccionadora para un
pafs que sufre, de igual manera, severas y estructurales carencias
econémico financieras por un largo trecho de su historia, acompa-
fladas de una sola gran riqueza: el recurso humano abundantemen-
te disponible.

Es cierto que las experiencias asociativas construidas por
miles de familias populares a lo largo de estos afios para hacer
frente a su situacién de pobreza, no logran irradiar hacia otros
estamentos pauperizados ni pueden, aun dentro de los propios
sectores asf organizados, satisfacer plenamente las necesidades
que les dan origen: las organizaciones urbanas de sobrevivencia
son cuantitativamente marginales, considerando al universo po-
blacional econémicamente excluido y, asimismo, son iniciati-
vas insuficientes para los requerimientos de las familias que par-
ticipan en ellas.

Sin embargo, y no obstante estas visibles restricciones (res-
tricciones que en buena medida no son ajenas a las limitaciones
impuestas por las condiciones econémico-polftico nacionales vi-
gentes), las respuestas colectivas ensayadas por los pobres de
la ciudad constituyen un escenario analftico privilegiado: son un
ensayo particular y enriquecedor de las maneras en que es posi-
ble articular lo deseable con lo posible o viable en materia de sa-
tisfaccién de necesidades.

En suma, sin pretender atribuirles representatividad ni dotar-
los de virtudes éticas, sin la intencién de asignarles un rol de
movilizacién social amplia ni de suponerles un lugar central en
las respuestas econémicas de los sectores populares, los gru-
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pos de subsistencia activos en la actualidad constituyen parte de
una realidad que arroja lecciones para el devenir de una socie-
dad democrética que habrd de ser, si efectivamente pretende alte-
rar las actuales condiciones de inequidad, necesariamente parti-
cipativa.

1. Las organizaciones de subsistencia:
conclusiones generales.

Antes de analizar logros y limitaciones, asf como reflexionar
acerca de algunos t6picos que surgen de tales andlisis, haremos
una breve resefia de las principales caracterfsticas del proceso or-
ganizativo y de los rasgos de estas organizaciones econémicas po-
pulares.

1) En las dreas urbanas empobrecidas prolifera una diversi-
dad de organizaciones que convoca a los heterogéneos poblado-
res residentes. Desde agrupaciones de tipo reivindicativo hasta
religiosas, desde la formacién de grupos nitidamente politicos
hasta culturales, desde asociaciones comunitarias que se plantean
problemdticas urbanas hasta asociaciones de mujeres y jévenes
que buscan reconstruir identidades compartidas, desde iniciati-
vas colectivas de solucién a necesidades de subsistencia hasta
aquellas que se plantean objetivos recreativos, de desarrollo hu-
mano o de reflexién. De todas estas variadas experiencias que
han constituido una vasta red social de relaciones y nexos entre
pobladores sometidos a la dispersi6n y desarticulacién, las orga-
nizaciones destinadas a asociar esfuerzos para la diaria subsisten-
cia familiar son, de lejos, las m4s numerosas y extendidas (1).

Podemos afirmar, entonces, que los procesos de expansién
que vivelaorganizacién poblacional enla actualidad tiene su prin-

(1) Pama efectos comparativos, s6lo nos estamos refiriendo a la variedad de orgami-
zaciones poblacionales mencionadas, sin incluir a las redes organizativas ofi-
ciales, cieramenle mAs numerosas. La razén de no incorporarias en el andlisis
comparativo, es que tales a‘gm.l.uctonea vecinales, centros de madres, clubes
deportivos, etc. responden a procesos sociales diferentes (bisicamente induci-
dos por el Estado a través de prestaciones o de la accién administrativa directa
de los gobiemos locales) y se plantean otros objetivos (no nacen desde los po-
bladores y como respuestas a la exclusién).
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cipal fundamento en la necesidad: las exigencias de la reproduc-
ci6n fisica y material de los hogares populares es la mds importan-
te fuerza movilizadora hacia las respuestas colectivas, asociativas
u organizadas de los pobladores ).

2) Si bien se constata este proceso continuo de expansion de
organizaciones®), es decisiva la presencia de los apoyos exter-
nos a los grupos, tanto en su origen como posterior desarrollo
(s1 no en todos, en la mayorfa de los casos). La precariedad de
quienes conforman los grupos populares, el nivel de necesidades
que los mueve a organizarse y la carencia de recursos materiales
con que se asocian, explica el papel decisivo que juegan los apor-
tes externos en la vida de las organizaciones econémicas popula-
res. Este elemento de vulnerabilidad material se contrarresta, a su
vez, con la compulsién vital que tienen las organizaciones de
mantener, como sea, su funcionamiento. A diferencia de otras
formas de organizacién poblacional, muy condicionadas por las
contingencias polfticas nacionales, este tipo de grupos parala sub-
sistencia tienen la exigencia de resolver, dfa a dfa, las necesida-
des vitales de sus miembros.

De modo que, aunque la participacion de agentes externos pa-
rece ser un componente decisivo en la generacion y sostenimien-
to de estas organizaciones, en su funcionamiento se revela una
menor dependencia de factores extenos que suelen afectar a
otras agrupaciones populares, aun si estas tltimas tienen mayor
independenciamaterial: prueba de esta afirmaciones que el proce-
so de crecimiento de organizaciones econémicas populares se ha

(2) Esta afirmacién no equivale a sostener que hay una relacién causal entre estado
de necesidad y respuesta organizada ni, a la inversa, que la menor presencia de
mgmmmumtpondcldummuqﬂndelemdodenemdad en los secto-

res populares.
Smdohuwmdndﬁnﬂmmwomamdempnemmwdumdphm
de la mbnmm:u_ la opcién por formas colectivas o asocialivas responde a
una muhiplicidad de causas, en su mayoria, extraeconémicas.

(3) Es importante sefialar que hablamos de expansitn del proceso orgamizacional
mmobllncedeSlﬁquzamnmlosonemdn al margen de que a lo lar-
pddnmmdouwnfndmoymnmmddenmm En el
uldu sin embargo, es mayor el nimero de organizaciones que nacen y sobrevi-
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mantenido inalterable, en un contexto de variaciones econémicas
(cambios ciclicos enlos niveles de ocupacién o enlas medidas ad-
ministrativas asociadas a los empleos propios de estos sectores)
y alteraciones polfticas ().

3) Desde el punto de vista de su composicién social interna,
estas organizaciones convocan a sectores populares tradicional-
mente no organizados. En primer término, integran estas expe-
riencias los sectores populares con mayores niveles de po-
breza, aquellos que en el pasado, fruto de las politicas estatales
asistencialistas, dificilmente recurrian a la organizacién como me-
canismo de solucién de sus demandas.

En el heterogéneo mundo popular, con desiguales condicio-
nes de vida y trabajo, las estrategias de subsistencia son un re-
curso generalizado. Asf como todas las capas o estratos popula-
res utilizan distintos mecanismos familiares y vecinales para co-
laborar con la subsistencia del micleo doméstico, pareciera ser
que el recurso a formas asociativas u organizadas de subsisten--
cia se damayormente entre aquellos que han sido m4s severamen-
te golpeados por la exclusién econémica. La posible explicacién
de esta nueva disposicién a generar iniciativas colectivas por par-
te de capas sociales habitualmente renuentes a tales mecanismos,
estd enla transformacion estatal y de sus polfticas sociales, asf co-
mo en la incorporacion a este mundo de extrema pobreza de algu-
nos estamentos que en el pasado sf vivieron experiencias de orga-
nizacion.

Pero, dentro de estos estratos de extrema pobreza, tienen una
participacién mayoritaria las mujeres. La subsistencia, como ta-
rea especializada, pasa a constituir un mundo femenino adul-
to. Hay explicaciones de este fenémeno. Por un lado, el varén
busca integrarse laboralmente en actividades que posibiliten ma-
yores ingresos y que, por otra parte, sean de cardcter producti-
vas. La mujer, en cambio, reconoce en las organizaciones de sub-

(4) Cabe destacar, a modo de ejemplo, que a lo largo del estado de sitio de 1986,
mmmhmywpmdeowfmdeorgmmpobhnmdﬂypo-
pulares debi6 permanecer en receso e inactivarse, los grupos poblacionales de
subsistencia mantuvieron sus niveles normales de funcionamiento, acmando co-
mo habimalmente lo habian hecho con anterioridad a tal medida politica.
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sistencia un espacio accesible para su bajo nivel de calificaciones
e inexperiencia laboral previa, constituyendo su insercién en las
organizaciones una prolongacién de sus rutinas domésticas co-
nocidas.

Sin embargo, estas explicaciones que tienen una base mate-
rial objetiva, son s6lo una parte de la realidad. Con igual, si no
mayor peso todavia, la opcién de participacién en estos grupos
poblacionales tiene motivaciones subjetivas, que responden a pa-
trones culturales de comportamiento social. Los varones adultos,
jefes de hogar, valorizan ciertas maneras de trabajar y generar in-
gresos que son distantes de estas iniciativas. Por su parte, los jo6-
venes mantienen expectativas de inclusién porla via del estudio y
no sienten las compulsiones de la supervivencia con igual fuerza
que los adultos. Las mujeres, a diferencia de los anteriores, res-
ponden mds primariamente a las necesidades presentes en el ho-
gar, a la cesantfa masculina que se prolonga en el tiempo, ala ur-
gencia de proveer para los hijos.

Esta diferenciada participacién de género en las organizacio-
nes populares de subsistencia, hace entendible laimagende "com-
plementariedad" que acompafia a estas iniciativas econémicas en
relacién a las restantes actividades laborales que pueden desarro-
llar otros miembros del nicleo familiar, aun si las primeras pudie-
ran constituir el principal aporte econémico en el total del ingreso
familiar.

4) Asf como desde el punto de vista de su composicién so--
cial interna estas agrupaciones convocan a sectores populares
tradicionalmente no organizados, también desde el punto de vista
de su origen y l6gica operativa revelan peculiaridades que las
distinguen de otras formas de organizacién social. La territo-
rialidad que marca su nacimiento y posterior desarrollo le otor-
ga contenido poblacional a los grupos de subsistencia: junto con
ser organizaciones centradas en la satisfaccién de necesidades
bésicas y, por lo tanto, con objetivos econémicos, estos grupos
expresan identidades ciudadanas que van més allé de la exclusién
econémica. O, en otros términos, las actuales manifestaciones de
exclusién econémico-laboral incluyen, entre sus rasgos dominan-

224



tes, una expresion territorializada, una cierta manera de habitar y
vivir la ciudad. Y esto se recoge y expresa en las organizaciones
econémicas populares.

Marcadas, pues, por el espacio urbano que las ve nacer y en
el que operan cotidianamente, las organizaciones de subsistencia
construyennexos y redes societales de tipoterritorial, articul4ndo-
se horizontalmente entre sf. De modo que el cardcter poblacio-
nal de estos grupos, no sélo significa dotarlos de contenidos y
problematicas propias del medio urbano donde residen, sino tam-
bién proporcionarles unalégica organizativa distintiva: se sustitu-
ye la habitual estructura jerdrquica de tipo piramidal (m4s propia
de organizaciones sociales construidas por pertenencia a sectores
o ramas de la economf{a) y, consiguientemente, se gestan directi-
vas que no constituyen un mecanismo jerirquicamente diferencia-
do dentro de la organizaci6n.

5) Sobrevivir es una tarea diaria, es una suma de actividades
que requiere esfuerzos rutinarios, decisiones rédpidas, planes de
trabajo, mucha energfa humana. Organizarse para sobrevivir
implica multiplicar tales esfuerzos al ampliarse el nivel de ne-
cesidades a responder. A diferencia de otras formas m4s tradicio-
nales de organizacién popular de corte reivindicativo, destinadas
a expresar los intereses de los afiliados o, asimismo, de otras
organizaciones poblacionales nuevasconorientaciones comunita-
rias, mds bien destinadas a expresar culturalmente la problemd-
tica de la exclusién popular, las organizaciones de subsistencia,
que tienen elementos de unas y otras, adicionan como especifici-
dad o rasgo distintivo su cardcter gestionario (grupos en los
que predominan funciones operativas y un quehacer asociado a la
resolucién diaria de problemas y necesidades), con orientaciones
predominantes de autoayuda (grupos en los que se privilegia el
uso de esfuerzos internos por sobre la bisqueda externa de res-
puesta).

Concordante con esta caracterizacién, los dirigentes o lideres
grupales -vitales en el mantenimiento y desarrollo organizativo y
de sus tareas- cumplen funciones de gestién, de administracién y
accion, para las que se requieren formas de liderazgo y habilida-
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des diferentes a las que se presentan en organizaciones reivindica-
tivas con liderazgos de representacién.

6) Finalmente, la combinacién de todos estos elementos
constitutivos que especifican y distinguen a este tipo de orga-
nizacién popular, crea un espacio para el ejercicio de determina-
das pricticas sociales, ausentes en otros &mbitos de la vida coti-
diana del mundo poblacional excluido. La peri6dica renovacién
de dirigentes y el uso de mecanismos electorales para su selec-
cién, la participacién en asambleas colectivas para la toma de
decisiones, distribuci6n, evaluacién y control de tareas, la obliga-
toriedad de mantener al dfa y para conocimiento piblico la infor-
macion sobre el manejo de los recursos materiales y econémicos
de 1a organizacién, son parte de las pricticas habituales que las
numerosas agrupaciones de subsistencia deben desarrollar para
alcanzar las metas y resultados esperados.

Es asf que, como parte de la eficacia de la organizacién, de
criterios de realidad para un funcionamiento capaz de absorber
los requerimientos grupales e individuales de los miembros, las
organizaciones econémicas populares se convierten en espacios
de pricticas y ejercicios democraticos. Los sectores sociales
que integran estas experiencias reaprenden, junto con la solucién
de necesidades materiales, los mecanismos de solucién a necesi-
dades de otra naturaleza, aunque tan vitales como aquéllas: parti-
cipacién, desarrollo humano, sociabilidad y recreacién, etc.

En suma, de este conjunto de conclusiones es posible extraer
un balance de logros y limitaciones, cuyo andlisis pudiera servir
para acercarse a una reflexion propositiva en materia de respues-
tas ante la pobreza.

El balance de los logros alcanzados por estas nuevas expe-
riencias organizadas de subsistencia tiene el valor de revelamos
el potencial que ofrecen las respuestas propias generadas por los
afectados, méxime cuando estas experiencias se han tenido que
desarrollar enun marco de tremendas restricciones polfticas y ma-
teriales, en ausencia de apoyos que, tradicionalmente, provenfan
del Estado y de sus politicas sociales:

-Organizaciones que, en el curso del tiempo, han proporcio-
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nado importantes espacios de aprendizaje gestionario y de
administracion de recursos a un importante contingente de
miembros y dirigentes responsables de planear procesos de pro-
duccién y trabajo, de llevar la contabilidad, de asumir la comer-
cializacién y el abastecimiento de diversos productos, de cocinar
gran nimero de raciones de comida, de proporcionar atencién sa-
nitaria bésica, etc.

-Organizaciones que han permitido reinsertar una mano de
obra calificada en peligro de descalificacién (producto de pro-
longados perfodos de cesantfa o de continuo ejercicio de labores
propias del PEM o POJH) o, como mayoritariamente ha ocurrido
por la masiva incorporacién de fuerza de trabajo femenina, califi-
car una mano de obra sin experiencia laboral ni calificaciones pre-
vias.

-Organizaciones que definen un espacio de insercién privile-
giado a la mujer, en condiciones de combinar su trabajo domés-
tico con tareas de servicios comunitarios y con capacidad de
generar, en determinadas actividades, algunos ingresos o bien,
en otras, ahorros o aportes directos en servicios a sus ho-
gares.

-Experiencias asociativas que, adem4s de intentar solucionar
necesidades materiales, abren espacios de ejercicios y précticas
democriticas: las actividades grupales requieren dirigentes res-
ponsables y controlables por la totalidad del grupo, necesitan una
participacién diaria del colectivo en las tareas grupales, se deben
establecer mecanismos de toma de decisiones, de utilizacién y
control de los recursos materiales generados colectivamente, etc.
El aprendizaje y pricticademocréticacomo recursode laorganiza-
ci6n, no responde a planteamientos doctrinarios, sino que a una
estricta necesidad de supervivencia y eficacia del trabajo
grupal.

-Finalmente, evaluando los logros materiales obtenidos, aun-

que ciertamente reducidos por el nivel de precariedad de quienes
integran estas experiencias, las organizaciones de subsistencialo-
gran aportes potenciados por el esfuerzo asociativo. Algunos da-
tos ejemplificadores al respecto: las cuotas de dinero aportadas
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por las familias que integran grupos de consumo representaban,
en 1986, una suma algo superior a los 5 millones y medio de pe-
sos mensuales en la Regién Metropolitana. Las ollas comunes de
la capital distribuyen mensualmente una cantidad aproximada de
medio millon de raciones de comida. Si bien el 75% de los talle-
res laborales no logran obtener ingresos per cdpita de sus ventas
superiores al ingreso PEM, este monto se obtiene trabajando la
mitad del horario de los programas de empleo minimo.

Sin embargo, y no obstante tales logros, estas experiencias
también adolecen de limitaciones, importantes de evaluar y te-
ner presentes para efectos propositivos. Por mencionar las mds
relevantes:

-El dominio de una concepcién de autoayuda que, si bien
descansa en importantes apoyos solidarios extemnos, no es con-
ciente de un vinculo externo basado en nociones de derecho, si-
no que en estricta solidaridad. En otras palabras, la autoayuda
es valorada como opcién excluyente a la reivindicacién, domi-
nando asf una concepcién de sujetos de necesidad por so-
bre una autopercepcién de sujetos de derecho. Esta disocia-
cién que los sectores organizados efectian entre las necesida-
des a satisfacer y los derechos a los que, como ciudadanos, de-
berfan acceder para la solucién de tales necesidades, aumenta
los riesgos de impulsar polfticas asistencialistas y, por lo mis-
mo, de determinar la inviabilidad futura de organizaciones inca-
paces, de esta manera, de crear sus propias condiciones de re-
produccion.

-El peso de los apoyos solidarios externos no oficiales, asf
como un autodefinido cardcter de organizaciones alternativas,
contribuye a segregar estas experiencias urbanas de subsisten-
cia de otras iniciativas sociales existentes en los mismos espa-
cios territoriales y a renunciar a los aportes estatales en materia
de politicas sociales. Parad6jicamente, una exclusién que nace
exiemamente impuesta termina por convertirse en una autoex-
clusién, con el riesgo de que la renuncia a la inclusién dentro
del sistema de relaciones vigentes implique, en algin plazo, la
desintegracion de organizaciones incapaces de generar respues-
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tas a las metas grupales: por insuficiencia de recursos, por di-
vorcio entre estas iniciativas colectivas y las que, individualmen-
te, asumen las familias populares como parte de sus estrategias
domésticas de subsistencia, por distanciamiento con otras orga-
nizaciones sociales de mayor asentamiento (tanto material como
en influencia) en el &mbito vecinal, etc.

-La realidad de estas organizaciones revela que es un espa-
cio culturalmente rechazado por la fuerza de trabajo masculina,
es decir, de aquella que aporta calificaciones y experiencias labo-
rales previas. La composicién femenina dominante, no sélo tie-
ne la limitacién de constituir una mano de obra descalificada y sin
antecedentes laborales anteriores, sino que ademds le da un sesgo
a las orientaciones de trabajo de las organizaciones: tienden a de-
sarrollarse menos las iniciativas productivas y a prosperar grupos
orientados hacialos servicios, enlal{nea de aquéllos que habitual-
mente son asumidos por las polfticas sociales. Esto dltimo que,
ciertamente, no constituye una limitacién, sino que una adverten-
cia sobre el tipo de necesidades mds facilmente solubles porla via
de la participacién organizada de 1a comunidad, sf restringe el
campo de participacién masculina en relacién a la subsistencia y
mantiene segregadas las opciones laborales (como mecanismo
més directo de satisfaccién de necesidades bésicas) de las res-
tantes férmulas de aporte a la supervivencia de los micleos fami-
liares.

2. Reflexiones finales.

Del andlisis de esta realidad, del balance conclusivo sobre los
contenidos de las experiencias recogidas a lo largo de este texto,
asf como de sus logros y dificultades, surgen algunas temadticas
relevantes frente a las cuales, mas que respuestas y certezas, es
posible formular intuiciones, algunas interrogantes vy, tal vez, a-
vanzar en cierta lfnea de proposiciones.

a) Heterogeneidad popular y politica diferenciales.
Los distintos andlisis sobre 1a pobreza realizados en los dlti-
mos afios han demostrado la existencia de importantes dife-
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renciaciones socioecondmicas a su interior. El deterioro de
las condiciones de vida y trabajo en vastos sectores populares,
siendo un proceso generalizado y compartido por quienes residen
en las dreas urbanas marginales, es desigualmente vivido y fru-
to de una diversidad de condiciones entre las familias poblacio-
nales.

El desconocimiento de tal heterogeneidad sélo puede propi-
ciar la formulacién y aplicacién de polfticas inicas frente a la po-
breza, cuestién que inevitablemente contribuird, en el mejor de
los casos, a mantener las diferenciaciones de origen. Buena parte
de erradas politicas pasadas y de ineficaces respuestas actuales
descansan en la aplicacién de instrumentos similares a sujetos dis-
tintos, contribuyendo a agravar las distancias que median entre
quienes tienen, relativamente, diferentes condiciones estructura-
les de pobreza.

El reconocimiento de las heterogeneidades que cruzan el mun-
do popular constituye, pues, requisito de las posibles res-
puestas diferenciadas de solucién a la inequidad, tanto en lo
que se refiere a los contenidos de las medidas necesarias de im-
pulsar, como en relacién a los mecanismos y manera de realizar
tales polfticas. Este reconocimiento no puede ser, por lo mismo,
s6lo resultado de un diagndstico estructural de la diferenciacion,
sino que debe incorporar las maneras diferenciadas en que tales
sectores sociales viven su pobreza y su diaria confrontacion:
mientras que del conocimiento de las situaciones heterogéneas es
posible derivar distintas polfticas y medidas necesarias para la
erradicacién de 1a pobreza, de lareflexién sobre las diferentes ma-
neras en que los sectores viven y confrontan sus condiciones de
pobreza es posible derivar, en cambio, las formas en que tales po-
Iftica y medidas necesarias adquieren viabilidad.

El andlisis de las actuales formas de exclusién y de las res-
puestas que surgen en €l mundo popular para hacerle frente es re-
velador de que el fenémeno de la pobreza, no s6lo tiene rasgos
econémico-estructurales, sino socio-culturales, tan determinantes
como aquéllos. Este hecho explica que, adiferencia de la tesis do-
minante que distingue a los diversos sectores populares segiin
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su grado de viabilidad (), son las polfticas y no los actores socia-
les a quienes puede atribufrseles viabilidad o inviabilidad (y, re-
cordemos aquif, 1a capacidad que han mostrado los sectores de ex-
trema pobreza para organizarse en tomo de su diaria subsisten-
cia).

b) Pobreza, necesidades bdsicas y expectativas sociales.

Si analizamos al conjunto de pricticas sociales que se reco-
gen en las distintas estrategias de subsistencia familiares, vecina-
les y asociativas, se pueden apreciar algunos componentes subje-
tivos importantes de considerar en el disefio de propuestas cuya
viabilidad descanse, precisamente, en la deseabilidad de quienes
son sus protagonistas centrales.

Un primer elemento a destacar es que, en las précticas de los
sectores populares enfrentados a su mundo de necesidades, sur-
ge la aspiracién de lo posible, de lo que es alcanzable. El razo-
namiento frecuente que le atribuye a los grupos mds marginali-
zados un rol desestabilizador en la construccién democrética
producto de sus demandas incontrolables, no tiene asidero en la
realidad. En otras palabras, el realismo con que los pobres cons-
truyen y asumen sus expectativas lleva a suponer que su participa-
cién efectiva en el disefio de 1as metas deseables las hard posi-
bles, en 1a medida que se establece un compromiso con tales lo-
gros. La realidad también ensefia 1o opuesto, es decir, el sur-
gimiento de ofertas externas a los propios beneficiarios de las
polfticas, suele generar expectativas, frustrantes si estdn por deba-
jo de lo que los afectados requieren y pueden satisfacer, o exce-
sivas si, correspondiendo a lo que los afectados requieren, estdn

(5) Las politicas oficiales tienden, en general, a diferenciar a aquellos Tupos que,
definidos como inviables, son objeto de estrictas medidas uiumcgiahms,qcb
ngmuello.)- otros sectores econémicamente potencisbles (o, su equivalente, los
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més alld de lo que es posible satisfacer. En ambos casos, se
crean presiones externamente determinadas, en la medida que
han reordenado el cuadro de expectativas de los propios sectores
populares.

Un segundo aspecto a considerar es que, aun en la mds extre-
ma de las carencias, los sectores populares aspiran a la moder-
nidad. El patrén de comportamiento altemnativo que actualmente
ensayan muchos sectores excluidos es una respuesta defensiva,
externamente inducida por imposibilidad de acceso en vastos
grupos humanos y no, como muchos intentan interpretar, una re-
nuncia a los beneficios que la modemizacién puede proporcionar
en cuanto a mejoramiento de la calidad de vida. Sf es alecciona-
dora, en cambio, la manera en que, vedada tal posibilidad, los
sectores afectados experimentan y buscan crearrespuestasalterna-
tivas: este hecho indica las orientaciones que es posible otorgarle
a los caminos de integracién social a los beneficios del desa-
mmollo, estimulando la capacidad de iniciativa y las potenciali-
dades creativas del recurso humano a nombre de quien tal desa-
rrollo se promueve y destina.

Vivir la pobreza no significa, autométicamente, aspirar a los
minimos vitales. Las précticas de subsistencia, por €l contrario,
revelan que se aspira a la variedad. Esta constatacién que surge
al observar el patrén de consumo en los hogares de mis bajos
ingresos, asf como en las organizaciones poblacionales desti-
nadas a la subsistencia, es ejemplificadora de que los actores so-
ciales tienen, mds alld de consideraciones técnicas disefiadas
externamente, definiciones y prioridades en materia de necesi-
dades bdsicas. De modo que, al igual que quienes tienen acceso a
los satisfactores de sus necesidades, los sectores excluidos en
sociedades modernas aspiran, no s6lo a soluciones en materia de
cantidad de beneficios, pero también a determinada calidad de
las respuestas (entendiendo que en esta (ltima estd implfcita la va-
riedad).

c) Sobre la autosuficiencia y autonomia.
A diferencia de un pasado de gran dependencia extema, en
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que buena parte de la demanda social y popular se resolvia sobre
la base de delegar externamente las respuestas (aparato piblico y
partidos), 1as actuales organizaciones se ven forzadas a buscar so-
luciones propias para enfrentar y resolver necesidades: la clau-
sura polftica a la accién partidaria y la desaparicién de los cana-
les conocidos de mediacién y negociacion con un Estado que ha
alterado sus funciones, explica estas nuevas orientaciones en el
comportamiento de las organizaciones.

Este fenémeno puede dar lugar a dos posibles tendencias, a
juzgar por algunos procesos que se han desencadenado a partir
de esth realidad: por una parte, puede ser el inicio de orientacio-
nes reales de bisqueda de autonomia o, por el contrario, de
mecanismos de autoexclusién que, justamente, eliminan tal posi-
bilidad y son gémmenes de nuevos mecanismos de depen-
dencia.

Para aquellos grupos en que la respuesta defensiva inevitable
de autoayuda ante la prescindencia estatal, termina por conver-
tirse en una renuncia a sus derechos y justas demandas, 1a autoex-
clusién que deriva de esta dindmica reconstruye nuevos mecanis-
mos de dependencia que debilitan, finalmente, a la propia organi-
zacién y su destino: las relaciones que estos grupos establecen
con las donaciones solidarias externas, sin las cuales no podrfan
sostener sus actividades, no difieren mayormente de aquéllas
que, en su momento, algunos sectores populares poblacionales
establecieron con un Estado que proporcioné recursos, no para
potenciar el posible desarrollo de iniciativas, sino para asistenciar
necesidades inmediatas de las familias de mas bajos ingresos.

Por contraste, aquellos otros grupos que han privilegiado
las orientaciones de autoayuda con algunas convicciones de que
ello tiene, al menos en su origen, mayores componentes de in-
duccién que de opcin propia, estdn en otra perspectiva para
asumir la problemética de la autonomfa. En estas organizacio-
nes no se produce una tajante distincién entre autoayuda y rei-
vindicaci6n, sino una realista constatacién de lfmites posibles
de accién: el tipo de relaciones que estas organizaciones estable-
cen con los recursos solidarios externos, sin los cuales no po-
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drian desarrollar sus tareas, tienen aspectos de tensién, pues
suelen reclamar mayores espacios de autonomfa en el uso y ges-
ti6n de los recursos donados, asf como en la bisqueda de nue-
vas fuentes externas de recursos (uso de algunos mecanismos
de presion y negociacién con el Estado).

Lo anterior muestra, por otra parte, que la autonomfa no sé-
lo se vincula a las formas en que orientan sus acciones las orga-
nizaciones sociales, sino a los recursos de que disponen para
viabilizar tales orientaciones de accién. En otras palabras, 1a auto-
nomfa requiere, necesariamente, condiciones de autosuficien-
cia, condiciones materiales de operacién y reproduccién de los
grupos: las organizaciones para la subsistencia nacen precisamen-
te, para intentar resolver necesidades que ya no pueden ser satis-
fechas directamente en los hogares y, para tales propésitos, se re-
quieren recursos. Sin la presencia de tales recursos es imposible
cumplir con los objetivos grupales y, entonces, la autonomfa de-
saparece como posibilidad de materializarse. Opuestamente, la
presencia de recursos recién confronta a los grupos con la proble-
madtica de 1a autonomf{a: por cierto, si bien la autosuficiencia es re-
quisito de un desarrollo auténomo en este tipo de organizacién so-
cial, no es una garantfa; es decir, los aportes extenos deben ser
concebidos como 1a condicién mfnima para que los sujetos pue-
dan ganar en autonomfa.

Del examen de esta realidad es posible desprender una eva-
luacién critica de quienes han hecho del debate sobre la autono-
mfa una pugna con opciones excluyentes entre Estado y socie-
dad. Sobrevivir, como tarea de los niicleos familiares o de gru-
pos organizados socialmente, es un esfuerzo cotidiano de obten-
cién y administracién de escasos recursos. Los aportes materia-
les tienen un rol central en todas las estrategias de subsistencia
y €stos, en su mayorfa, son de origen externo a las familias y
grupos. En este contexto, la autosuficiencia es una imposibili-
dad inicial. Son muchas las eventuales fuentes de recursos pe-
ro, sin duda, el Estado debe tener una presencia privilegiada,
dadas las dimensiones del universo social de la pobreza y la mag-
nitud de las necesidades insatisfechas. De modo que la autono-
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mfa s6lo puede estar presente como necesidad y problema en una
relacion construida entre el Estado y la sociedad: de lo que se tra-
ta, pues, es del tipo de relaciones que es necesario construir
y NO Su renuncia.

d) Descentralizacion, participacién y democracia.

La pérdida del sistema de relaciones politicas que norm6 la
institucionalidad democrdtica en el pafs impacta, a los sectores
sociales econémicamente excluidos, con mayor fuerza que a
otros grupos de la sociedad. Desaparecen para €stos todos los es-
pacios donde es posible ejercer algunas pricticas democrdticas y,
consiguientemente, se desaprenden hébitos y se afectan, incluso,
las propias vocaciones democréticas. Ademds, estd la urgencia
diaria de la subsistencia, la imperiosa necesidad de obtener algu-
nos ingresos familiares, la inescapable preocupacién por obtener
la alimentaci6n para el hogar. Esto (ltimo resta tiempo y ganas.
Hasta que se pierde la posibilidad de construir un nexo compren-
sible entre la precaria condicién individual y los fenémenos polfti-
cos nacionales.

La recomposicién de solidaridades colectivas implicitas en la
construccién y funcionamiento de organizaciones sociales, parti-
cularmente de las destinadas ala satisfaccién de necesidades bdsi-
cas, permite llenar en alguna medida los vacfos polfticos sefiala-
dos. Los grupos poblacionales de subsistencia juegan un impor-
tante papel en la socializacién de pricticas democréticas entre po-
bladores sometidos a procesos de exclusién, por dos razones di-
ferentes: por una parte, porque el propio funcionamiento organi-
zativo, su légica de operacién y eficacia en los resultados depen-
de del tipo de relaciones y précticas que desarrolle intemamente
cada grupo; por otra, porque el parcial alivio que 1a organizacién
proporciona en la demandante situacién de cada hogar, permite a
sus miembros salir del acoso 0 agobio cotidiano de 1a sola subsis-
tencia material y aproximarse a otros aspectos de la sobrevivencia
humana.

Sin embargo, las relaciones sociales desarrolladas por las
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organizaciones apuntan a ciertos contenidos democriticos espe-
cificos y dejan abiertas, en cambio, interrogantes en otros terre-
nos sustantivos.

En primer término, las pricticas grupales promueven orienta-
ciones participativas entre los integrantes. En efecto, en las
agrupaciones activas en la bisqueda de solucién a problemas ma-
teriales se expresan no s6lo las expectativas de encontrar respues-
tasanecesidades consideradas bdsicas o vitales (trabajo, alimenta-
cién, vivienda o salud), sino también las maneras en que tales
necesidades desean ser resueltas. En las ollas comunes o com-
prando juntos, no sélo estd presente la urgente necesidad de co-
mer, sino que también se expresa qué se quiere comer y cOmo es
posible acercarse a las soluciones; en los grupos de vivienda, el
techo aparece no solamente como necesidad, sino también como
manifestacién de expectativas habitacionales y de c6mo es posi-
ble alcanzarlas; en los talleres laborales, junto con la bisqueda de
ingresos para satisfacer requerimientos econémicos de los hoga-
res, se revelan ciertas apreciaciones de cémo debe realizarse el tra-
bajo y qué tipo de relaciones laborales pueden desarrollarse en el
proceso productivo.

De modo que, las experiencias asociativas, aun si tienen fina-
lidades econémicas o materiales, también recogen e incentivan as-
piraciones extraeconémicas y, entre ellas, las orientaciones
participativas tienen, sin duda, un lugar destacado.

Ahora bien, estas pricticas habituales adquieren la especifici-
dad de los propios grupos que les dan origen. Organizaciones de
subsistencia de cardcter territorial, que crean el nexo entre la ges-
tién de recursos materiales, la satisfaccién de necesidades bdsicas
y el &mbito local o territorial como espacio de realizacién posible
de tales decisiones y tareas. En otros términos, precisamente, el
cardcter descentralizado de la gestién, la apropiacién directa que
de sus recursos puede hacer cada grupo, viabilizan las respuestas
gestadas en las organizaciones. Este proceso es de gran importan-
cia, considerando que, més all4 de los reales resultados alcanza-
dos por la reforma municipal vigente, la descentralizacién de
los poderes piblicos y de la accién estatal estard presente en un
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horizonte breve como ordenador de las relaciones Estado-socie-
dad.

En suma, las organizaciones econémicas populares aportan,
en los actuales momentos de clausura y segregacién que viven
vastos sectores poblacionales, espacios posibles de précticas o
ejercicios democrdticos, en determinados 4mbitos de la actividad
social. Asf como son un puente de acercamiento entre tareas eco-
némicas y polfticas (en el ejercicio de la subsistencia organizada
se vincula la necesidad econémica con la necesidad de participa-
cién), en cambio no logran construir adecuadamente el nexo en-
tre esta forma de democracia cotidiana con las concepciones
més amplias democridticas institucionales. Asf, los grupos
son capaces de proporcionar expectativas de relaciones horizonta-
les distintas a las que jerdrquicamente gobiernan otros 4mbitos de
la sociedad, son fuente de estfmulo para desarrollar relaciones in-
terpersonales de naturaleza solidaria, son experiencias de unidad
en un mismo proceso de 1a toma de decisiones y de la ejecucién
de tareas, son iniciativas que nacen y crecen para la solucién de
necesidades y no con fines de lucro, pero no son iniciativas que
logren trascender el 4mbito estrecho de las necesidades inmedia-
tas que intentan resolver, ni el encerrado espacio localizado en el
que funcionan cotidianamente.

En general, subsiste un obstdculo histéricamente reiterado en
nuestras sociedades y frente al cual es necesario avanzar: hasta
ahora, éstas u otras formas de organizacién poblacional y, genera-
lizadamente, el mundo social de la exclusién, no han logrado ar-
ticular sus demandas de solucién a necesidades y problemas in-
mediatos con una demanda democrdtica nacional, comprome-
tiéndose —finalmente~ la propia resoluci6n de las sentidas reivin-
dicaciones y necesidades populares.
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I. DATOS GENERALES
DE LAS ORGANIZACIONES
DE SUBSISTENCIA



CUADRO 1

Cantidad de Organizaciones de Subsistencia, Miembros
Activos y Beneficiados Organizados
(Regién Metropolitana. 1986)

|
Tipo de | Organizaciones W Miembros Beneficiados
Organizaciones | | Actives Organizados
! Moow | e % No%
| Laboral-Productivas ‘ l I
ub-Total | 415 300 | 7382 158 7.382] 40
1 T T T
Taller Solidario 34 263 | 6537 140 6537| 35
Taller Sindic. Tenitorial 6 04 | 125 02 125 01
Taller Sindic. Rama : 2 14 | 218} 05 218 01
Amasanderia | 8 18| ®01] 1.1 ..0000 08
1 ! g I
Il) Consumo Alimentario | 511/ 369 | 10917| 23,4 59147/ 315
b-Total | | | | .
Huerto 67/ 48 | 1757| 38 4398 23
Comedor 20 14 | 269| 06 2256 1,2
Ofla Comdin | 2011 145 | 4191 90 24131 129
Comprando Juntos |28 161 | 4700 10/0 28362 151
Ill) Servicios Sociales 410/ 296 24.370| 52.1|116628| 623
Sub-Total ! .
Grupo Vivienday Deudas = 273| 197 | 22.832| 48,8/115090 61,5
Grupo Salud | 137| 89 | 1538 33 1538 08
IV) Laboral-Reivindicativ. | 47| 34 | 4080 87 4080 22
Sub-Total ‘ | |
T !
Sindic. Indep. Temtorial | 23| 17 | 1259| 27| 1259 07
Sindic. Indep. Rama 24| 17 | 2821, 60 2821 15
TOTAL 1.383[ 100,0 46.759 | 100,0| 187.237| 100,0
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CUADRO 2

Evolucion de las Organizaciones de Subsistencia en la

R.M.
(1982 - 1986)
Tipo de 1982 | 1984 ' 1985 1986
Organizaciones 1 1 1 '
N'] % |' L % Il N’I % N'I! %
| | |
|) Laboral Productivas | 151 | 329 |215| 32,7 | 338 | 32.4| 415! 300
Sub-Total | | L j
Taller Solidario | 133| 200 | 215 | 327 | 325 | 31,1 354',26,3
Taller Sindic. Temit. 4 e, G == [ 8l o
Taller Sindic. Rama ) e - = 20| 14
Amasanderia 18 a9 [o=| - 13| 1,2| 25( 18
|
Il) Consumo Alimentario | 213 | 464 | 247 | 37,6 | 503 | 48.2| 511| 369
&a‘b‘Tﬂnl |
Huerto bl 1 - 27| 26| 67| 48
Comedor 121|264 | 93| 142| 30| 29 20| 14
Olla Comiin 34| 74| 41| 62| 232|222 201|145
ComprandoJuntos | 57| 124 | 113 17.2| 214 | 20,5/ 223 16,1
I1l) Servicios Saciales 66| 144 | 141 21,5| 195 18,7| 410| 2086
Sub-Total i I
Grupo Viv.yDeudas | 44| 96| 69| 105 81| 7.8 273| 197
Grupo Salud 22| 48| 72| 11,0] 114|109 137| 99
IV) Laboral-Reivindic. 29| 63| 54| 82| 8| 07 47 34
Sub-Total
Sindic. Indep. Temit. | 29| 63| 54| 82| 8| 07 23| 17
Sindic.Indep.Rama | -| - | -| - af et 21
TOTAL 459 [100,0 | 657 |100,0 | 1.044 1100,0(1.383(100,0
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CUADRO 3

Antiglledad de las Organizaciones
(en semestres)

N*
Antigiedad Organizaciones % % Acumulado
Menos 1 semestre 237 183 18,3
Entre 1- 2semestres 248 192 [ 375
Entre 2- 3semestres 254 196 | 571
Entre 3- 4 semestres 77 59 | 630
Entre 4- 5semestres 100 T 70,7
Entre 5- 6semestres 102 79 786
Entre 6- 7semestres 7 &5 84,1
Entre 7- Bsemestres 31 24 865
Entre . 8- 9semestres 33 25 890
Entre 9-10 semestres 17 13 903
Entre 10-11 semestres 26 20 924
Entre 11-12semestres 17 13 | 93,7
Entre 12-13 semestres 12 09 | 946
Entre 13- 14 semestres 4 03 949
Entre 14- 15 semestres 9 07 | 956
Entre 15- 16 semestres 8 06 | 96,2
Entre 16-17 semestres i 05 [ 96,8
Entre 17 - 18 semestres 0 00 | 98
Entre 18- 19 semestres 0 00 ! 968
Entre 19-20 semestres 2 02 | 96,9
Entre 20-21semestres 27 2.1 990
Entre 21-22semestres 1 01 99,1
Entre 22-23 semestres 4 03 994
Entre 23-24 semestres 2 02 995
Entre 24 -25semestres 4 | 03 | 99,8
Entre 25 - 26 semestres 2 L - 0
1
TOTAL (%) 1.205 1000

* De las 1.383 organizaciones catastradas, no se obtuvo informacion sobre fecha de origen
en un total de 88 casos.
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CUADRO 4
Antigliedad de las Organizaciones segun tipos

(en anos)
ANOS
Tipo de Organizaciones Menos 1 1-2 2-3 3-4 4-5 5-6
N2 | % | N¢? % | N® % (N2 | % |[N?| % |Ne®
1) Laboral Productiv. (132 [333 | 99 (249 |58 (146 |33|8,3| 23|58 |21| 5,3
Sub-Total
Taller Solidario 120 (34,1 | 90 (25,7 (48 |136 (30|8,5| 20(56 |15/ 4,2
Taller Sind. Ternt. 2|1400| 0| 00| 0[ 00| 0/00| 000 2/40,0
Taller Sind. Rama 0(00| 5(313 | 4250 | 0/ 00| 2]25| 4|251
Amasanderia | 10 |400 | 4 |160 | 6240 | 3120 1/40| 0| 0,0
1) Consumo Aliment. E37 277 |135 |27.4 118 |23,9 | 52|10,5| 18|36 | 2| 0,4
Sub-Total
Huerto 7 |115 | 29 |475 |10 {164 | 14230 1(16| 0| 0,0
Comedor 3 487 "5 (278 | LS55 AL 2151 | L2112 0} 0,0
Olla Comun 78 |398 | 59 |30,1 (27 |138 |(17|8,7| 10|51 | 0| 0,0
Comprando Juntos | 49 (224 (442 |19,2 |80 (366 | 19|86 | 5(23 | 2| 0,9
IIl) Servic. Sociales (204 |1570 | 91 |254 (25| 70 [11|3,1| 5/14 | 5| 1,4
Sub-Total
Grupo Vivienday D. |183 (685 | 66 (24,7 | 8 | 30 | 3|11 3|11 | 2| 0,7
Grupo Social 21 |28,1 | 25 (275 (17187 | 8| 8,8 2|22 | 3| 3,8
|V) Laboral-Reivindicat. | 12 |26,1 6 (130 | 1| 22 | 6[13,0| 4|86 [15/23,6
Sub-Total
Sind. Indep. Temit. | 10 |435 | 2 | 87 | 0| 00 | S521,7| 2(/86 | 2| 8,7
Sind.Indep.Rama | 2 [ 86 | 4 (174 | 1| 43 | 1|43| 2(86 |13/56,5
TOTAL (%) 485 375 (331 |25,5 202 (15,6 102| 7,9 | 50|3,8 (43| 3,3

(*) De las 1.833 organizaciones catastradas, no se obtuvo informacién sobre fecha de origen en un total
de 88 casos.
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ANOS

6-7 7-8 8-9 9-10 (10-11 [11-12 [12-13

N[ % | N N2 | % IN®[ % [N®| % (N®|% |N®| % TOTAL
8|20 9|/23|4(10|1({03| 2|05|3(08| 4|10 397| 1000
8|23 6| 17| 4|11|1|/03| 2/ 06(3|09| 4|12 351|1000
0(00 1/200( 0 1 00(0[00| O|00f0|00| O|00 511000
0foop | 1/63|0|00(0|00f O|00|0|00| O|0,0 16 | 1000
0|00 1140| 0(00|0({00| O|{00|0|00| O(00 251000
6i|[Fhig 1102| 3(06(0{00|19|38|2(04| 1|0,2| 494 1000
0|00 0/00|0|00|0O[/00l O/00|0O(00(| 0|00 611000
2 110 000 1|56/{0/ 00| 0/00|1/56| 1|56 18 | 1000
3|15 1/1105| 0 ([00(0( 00| O|00|1(05| 0|00| 196 1000
1105 0/00| 2/09(0/00(19|87|0(00| 0|00 2191000
1103 6/17|0|00({1{03| 7{20|1|03| 1(03| 358| 1000
1/04 | 0/00|0|00/0/0p| 1{04|0({00| O|00| 2671000
0|00 6|/ 66| 0[00(1(11]| 7|77|0(00]| 1|11 91| 1000
122 1122| 0(00(0(00| 0|00|0(00| 0|00 46 | 1000
1143 11430 (00|0{00] 0{00(0|00| 0(00 23| 1000
0|00 0000 |00|0O|00| O(O0|O|00| O|O00 23 | 1000
612 [ 17(13 | 7 |05|2| 02|28 | 22(6(05| 6| 0,5(1.295 | 1000
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CUADRO 5

Distribucién Territorial de las Organizaciones
por tipos y zonas

Zonas en la | Organizaciones | Miembros Actives | Benefic. Organiz.

AM. T | e L w N %

Centro | s 39| 3076 [l W
Cordillera . 12 09 1.147 | 0,6 352 II 08
Maipo 101 7.3 11.966 | 6,7| 2.659 | 58
Norte 268 | 19,4 28.731 | 16,1 B8.285 | 18,0
Oeste 352 | 255 42633 239 9949 | 216
Oriente 207 15,0 l 57.995 325 12893 28,0
Rural Costa 200 145 10614 59| 3225 7.0
Sur 145 10,5 19.326 10,8 4413 96
Sinzona (") 44 3,2 3.040 1,7| 3.040 6,6
Sin datos () 0| 00 (36) - (15) =
TOTAL 1.383 I| 100,0| 178528 | 100,0, 46.051 | 100,0

* Cantidad de organizaciones que no operan temitorialmente (sindicatos independientes
por rama y talléres sindicales por rama).

** Cantidad de organizaciones para las que no se obtuva informacién de miembras activos
y beneficiados organizados.
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CUADRO 6

Distribucién Territorial de Organizaciones
por tipos y zonas

Centro | Cordiller. | Malpo | Norte e Oriente Rural Costa Sur Sin zona TN
N[ % [ N2| % | N°| % | N® % N2 % Ne % N2 % N2 % Ne % N2 %

) Lab.Productiva | 43{104| 4| 10| 40/ 96| 97(234 | 64| 154 30 | 72 | 76 | 183 | 41 | 99 | 20| 48| 4151000
Sub-Total
Taller Solidario 43(118| 4| 1,1/ 36/ 99| 89/245| 59| 162 24 66 | 75| 206 | 34 93 0, 00| 364 1000
TallerSind. Termit | 0/ 00| 0/ 00| 0/00| o0 00| 1| 167 1| 167 0| 00 4 | 667 0| 00 6 | 100,0
Taller Sind. Rama | 0| 00| © o,o! 0/ 00| o0 00| O 00 0| 00 0| 00 0 00 | 20| 100,0 20 | 100,0
Amasanderia 0/ 00| 0/ 00| 4/160| 8320 4| 160 5 | 200 1| 40 3 | 120 | 0 00 25 | 100,0

I | ‘

l)Consumo Aliment. | 6| 1,2 0| 0,0 | 51(100| 99/ 194 | 143/ 280 72 | 141 | 52 | 102 | 80 | 172 0| 00| 511 {1000
Sub-Total
Huerto 0| 00| 0| 00| 7[104| 13/ 194 | 21| 313 10 | 149 7 | 104 9 | 134 0| 00 67 | 100,0
Comedor 6/300| 0| 00| 4[200| 1/ 50| 0| 00 0 00, | 7 {85011, 2 A 5180 [,~0| 060 20 | 100,0
Olla Comtin 0| 00| 0| 00| 32/159| 39 194 | 34| 169 49 | 244 38 | 189 9 45 | 0| 00 2011000
Comprandojuntos | O 00| O| 00, 8| 36| 46/206 88| 395 13 58 0| 00| 68 | 305 0| 00| 223 1000

e, . . [

Ill)Servicios Sociales | 5| 12| 8| 20| 9|22 67} 163|138 337 99 | 241 72 | 176 | 12 29 0| 00| 410 | 1000
Sub-Total
Gr.Viv.yDeudas | 5/ 18| 8| 29| 7|26| 37136 | 55| 20,1 82 | 300 | 71| 260 8 29 |70 700|273l 1:100,0
Grupo Salud 0/ 00| 0|00 2|15 30/219| 83| 606 17 | 124 | 1| 07 4 29 0| 00| 137 |100,0

| {

IV)Lab. Reivindicat. 0/00| 0/00| 1[21| 5/106| 7/ 149 6 |128| o| o0| 4 85 | 24| 511 47 | 100,0
Sub-Total |
Sind. Indep. Territ. | 0| 00| 0| 00| 1|43| 5/21,7| 7 304 6 | 261 0ol 00 4 178 ol “0i0 23 | 100,0
Sind. Indep.Rama | 0/ 00| 0| 00| 0(00| O 00| O] 00 0 00 0 0,0 0 00 | 24| 1000 24 | 100,0
TOTAL 54|/ 39| 12| 0,9 (101| 7,3 | 268/ 194 | 352| 255 207 | 150 | 200 | 145 | 145 | 105 | 44| 3,2 | 1.383 | 100,0
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CUADRO 7

Distribucién Territorial de Miembros Activos
por tipos y zonas

Centro | Cordill. | Maipo Norte Oeste Oriente Rur.Costa | Sur Sin zona TOTAL
N2 % | N°| % | N2 | % N2 % Ne % N2 % N2 % N2 % N2 % N2 %
1) Lab. Productivas 786 10,7| 61(08 | 715/9,8/ 1.528(20,9| 955|130 599| 8,2 (1.675| 229 | 790 | 108 219 3,0 7.328 | 100,0
Sub-total
Taller Solidario 786 (12,1 61|09 | 69310,7 1.410|21,7| 870|134 458 | 7,1 |1.643| 253 | 562 87 0 0,0 | 6.483| 100,0
Taller Sind. Territ. | 0| 00| 000 } 0/0,0 0| 00| 40(320 35| 28,0 0| 00 50 | 400 0 0,0 125 | 100,0
Taller Sind. Rama | 000/ 000, 0/00 0| 00 0ol 00 0| 00 0| 00 0 00 219 | 100,0 219 | 100,0
Amasanderia 0/00f 0|00 l 22|44 118|236 45| 90 106 | 21,2 32| 64 178 | 355 0 0,0 501 | 100,0
[ | |
Il) Consumo Alim. 52| 0,5| 0|00 | 957|8,8 2571 23,6’3.333 306 2186| 200 | 690 63 |1.114 | 102 0 0,0 | 10.903 | 100,0
Sub-total l | [ | 1
- [ [
Huerto 0| 0,0/ 0(00 | 98|56| 1.144 651 282! 16,1 104| 5,9 31| 18 98 56 0 0,0 1.757 | 100,0
Comedor | 52[19,3| 000 | 25|9,3 4/ 15 0| 00 Q| 00 151| 56,1 37 | 138 0 0,0 269 | 100,0
Olla Comun | 0/ 0,0/ 0(00 |70716,9] 624|149 830|199 1.266| 30,3 508| 122 | 242 58 0 0,0 4.177 | 100,0
Comp. Juntos 0| 00| 000 [127|2,7] 799(17,0{2.221|473 816 | 17,4 0l 00| 737 | 157 0 0,0 4.700 | 100,0
lIl) Servs. Sociales 397| 1,7|291 (1,2 | 960|4,0| 3.942|16,6/5.285 22,1 9.775| 41,2 | 860| 36 |2257 l 95 0 0,0 | 23.740 | 100,0
Sub-total
Gr. Viv.y Deuda 397 | 1,8/291|13 | 93442 3.624({16,3|4.305/ 194 9627 | 43,3 852| 382217 | 100 0 0,0 | 22.247 | 100,0
Grupo Salud 0|00/ 0|00  26/1,7 318|213| 953/638 148 9,9 8/ 05 40 27 0 0,0 1.493 | 100,0
IV) Lab. Reivindicat. 0/ 00| 0|00 27|07 244| 60| 403| 99 333| 82 0| 00| 252 62 | 2821 69,1 4.080 | 100,0
Sub-Total i
Sind. Ind. Territ. 0(00f 0|00 ! 27(2,1| 244|194| 403 230 333| 26,4 0| 00| 252 | 200 0 0,0 1.259 | 100,0
Sind. Ind. Rama 0|00/ 0(00 0| 0,0 0| 00 0| 00 0| 00 0| 00 0 00 | 2821 | 100,0 | 2821 | 100,0
TOTAL (%) 1.235| 2,7|352 |08 2.659| 58| 8.285(18,0| 9.949| 216 12893 | 28,0 | 3.225| 70 | 4.413 96 3.040 6,6 46.051 | 100,0

(*) Cantidad de miembros correspondientes a 1.368 OEP (un total de 15 organizaciones
no registra este dato).
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CUADRO 8
Distribucién Territorial de Beneficiados
Organizados por tipos y zonas

Centro Cordillera Maipo Norte Oeste Oriente Rur. Costa Sur Sin Zona TOTAL
N | % Ne % N | % Ne | % Ne % N¢ % N2 | % N| % N | % N | %
I) Lab. Productivas 786/10,7 | 61| 08| 715 98| 1528209 955 130 599 82 1675229 | 790|108 | 219 30| 7.328/1000
Sub-Total {
Taller Solidario 786/ 12,1 : 61| 09 693|10,7| 1.410(21,7 870| 13,4| 458/ 7| 1643/ 253 | 562| 87 0| 00| 6.483/1000
Taller Sind. Territ. ’ 0 00 o 00 0| 00 ol 0,0 40| 32,0. 35| 28,2 0| 00 50 (40,0 0 00 12501000
Taller Sind. Rama 0| 00 o 00 0| 00 0/ 0,0 0| 00 0| 00 0| 00 0| 0,0 219(100,0 21901000
Amasanderia | o 00| of 00| 22 a4] 118|238 45| 90| 106/212| 32| 64 | 178355 0 00| 5011000
Il) Consumo Aliment. 490| 0,8 0| 00| 5792100 7817/135 19.292| 33,4 | 12385/ 21,5| 4.830| 84 | 7.098(123 0| 0057.7041000
Sub-Total |
1
Huerto o 00 0| 00| 582(134| 1.140/263 646| 15,1 690{159| 708163 | 558|123 0 00| 43321000
Comedor | 490|217 0| 00| 575255 50| 2,2 ol 00 0 00| 883391 258(11.4 0 00| 2.256/1000
OllaComun ol 00 0| 00| 399|168 3514(14,8 4.180| 17,6| 7.508|316| 3.239/136 | 1.340| 56 0| 00/23.771/1000
Comprando Juntos ol 00| o 00| 645 24| 3.113[11,4 14.458| 52,9| 4.187153 0| 00 | 494218, 0| 0027.345(1000
Ill) Servicios Sociales | 1.800 1,6 | 1.086| 10| 5432 50| 19.142/17,5 21.983| 20,1| 44678/ 408| 4.109| 38 |11.186[10,2 0| 0,0 109.416/1000
Sub-Total | [
‘ |
1
Gr.Viv.yDeudas | 1.800| 1,7 | 1.086| 10 | 5406/ 50| 18.824 17,4 21.030| 19,5| 44530 413| 4.101 38 |11.146 10,3 0| 0,0 1107.9231000
Grupo Salud 0| 00 o 00 26| 17| 318|213 953| 63,8 148 99 a\ 05 40| 27 0| 00| 1.4931000
IV) Lab. Reivindicat. 0| 00 0| 00 27| 07| 244| 6,0 403| 99| 333 82 o 00 | 252| 6,2 | 2.821 69,1 4.080/1000
S?nd. Indep. Ternit. 0| 00 0| 00 27123 244(19,4 403| 32,0 333 26,4 0| 00 252 (20,0 o 00| 1.259(1000
Sind. Indep. Rama 0f 00 0| 00 0| 00 0| 00 o| 00 0| 00 ol 00 0| 00 | 28211000 2.821/1000
T 3076 1,7 | 1.1471 08| 11.968| 8,7 28.731| 16,1 42633 | 23,9|57.995/ 325| 10614 59 (19.326(10,8 | 3.040 1,7 178.528(1000

(*) No se tiene informacién de beneficiados organizados de 36 grupos.



CUADRO 9

Distribucién Territorial de Organizaciones,
miembros activos y beneficiados organizados

por zonas y sus respectivas comunas

. :
Zonas con I Organizac. | Miembros | Bene.
Comunas i Activos | Organiz.
| N % | s, W W e T
. '1 iy A ol 'i
Centro | 54| 3% 1235 | 270 | 3076 170
Santiago | 54 | 390 | 1.285 | 270 3076 | 170
{ .
Cordillera | 12| 090 | 352 | 080 1.147 | 060
. 1 & i
Bamechea 11010 | 18 | 003 72 | 004
Las Condes 7|05 | 189 | 040 495 | 030
La Reina 3(/020 | 105 [ 020 420 | 020
Vitacura 1| o1 | 40 | 008 160 | 009
Maipo L 101 730 | 2659 | 580 | 11966 | 670
[ [ I |
Buin 6| os0 | 78 | 020 76 | 004
Cistema 9| 070 163 | 040 771 | 040
El Bosque 2 010 30 | 007 | 157 | 009
Paine 3| 020 78 | 020 | 78| 004
Pintana 26 | 190 | 1338 | 290 | 7564 | 420
San Bernardo 55 | 4,00 978 | 246 | 3820 190
. + i -
Norte 268 | 1940 | 8285 | 18,00 | 28.731 | 16,10
1 1 1 : '
Colina 16 | 1,20 | 1234 | 270 | 1.230 l 0,70
Conchali 134 | 970 | 3844 | B30 | 15694 | 880
Quilicura 28 | 200 | 1548 | 340 | 7462 | 420
Renca | 90 | 650 | 1659 | 360 | 4345 | 240
Oeste | 352 | 2550 | 9040 | 2160 | 42633 | 2390
| T | T
Cemo Navia | 67| 480 | 2032 | 440 9961 | 560
Cerrillos | 1] 0f0 | 20 | 004 20 | 0,00
EstCentral | 46| 330 | 1372 ‘ 300 | 8709 | 490
Lo Prado | 3| 25 | 768 | 170 | 2989 | 1,70
Maipu 113 | 820 | 4011 ‘ 870 | 15640 | 880
Pudahuel | 55| 400 | 899 | 200 | 2764 | 150
Qta. Normal | 35| 250 | 847 | 180 | 2550 | 140
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-
Miembros [ Benaf.
‘z:::'m:z" Crgaiicgs: [ Activos ‘ Organiz.
Mlo% | N [ % | N %
| | ‘ |
Oriente 207 | 1500 | 12893 | 2800 | 57.995 | 3250
Florida 13| 820 | 6906 | 1500 30.650i 17,20
Macul 8 060 | 353 | 080 1568 090
Pte. Alto | 53 380 | 4684 | 1020 | 21330 1190
Pealolén | 31| 220 | 78 | 180 | 3403| 190
Nufica | 2| o10 | 222 | 05 | 1044| 060
! L
Rural-Costa | 200 1450 | 3225 | 700 | 10614| 590
T | T
El Monte 18| 130 @ 366 | 080 992 | 080
Is. de Maipo 1, 010 16 | 003 | 16 000
Melipilla 107| 770 | 1.303 | 280 | 4620| 260
Penaflor 1/ 080 | 39%9 090 | 399 020
San Antonio 37| 270 | S§29 | 110 | 3234| 180
Talagante i 26, 190 612 | 130 | 1344 080
Sur | 145 1050 | 4413 | 960 | 19.326 1080
Cistema | 39| 280 | 2825 | 610 | 12069 680
Lo Espejo 6| 040 | 79 |- 020 | 239| 010
La Granja | 7| 050 @ 146 | 030 | 266| 010
San Miguel | 91| 660 1301 | 280 | 6720| 380
San Ramén | 2| oo 62 | 010 32 000
Sin zona o l' ; |
comuna (%) 4 | 320 | 3.040 6,60 3.040 | 1,70
Sin datos (**) o| G |- A8 - e -
TOTAL 1383 | 100,00 l %051 | 10000 | 178.528 | 10000

5

*) Aquellas organizaciones que no funcionan territonalmente.
**) Aquellas organizaciones para las que no se tienen dalos de miembres y beneficiados.
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CUADRO 10

Comunas con mayor concentracion de organizaciones

Comunas N2 Organizaciones % | % Acumulado
Conchali | 134 97 | 97
La Florida | 113 8,2 179
Maipu | 113 82 26,1
Melipilla . 107 77 338
San Miguel i 901 | 66 40,4
Renca ; 90 65 : 469
Cerro Navia 67 48 [ 817
Pudahuel 55 40 | 557
San Bemardo 55 40 ; 59,7
Santiago 54 as | 636
Puente Alto 53 | 3s | 674
La Cistemna 48 | a5 709

CUADRO 11
Comunas con mayor concentracion de beneficiados
organizados
Comunas i Habitantes ® Organizados ! Or:;:'l):.rr:;b.

La Florida I 191.817 30.650 [ 160
Puente Alto [ 110.153 21.330 194
Conchali | 157.884 15.694 100
Maipu 107.750 [ 15.640 | 145
La Cisterna 95.863 : 12.840 134
Cemo Navia 137.777 | 9.961 72
Est. Central | 147918 ' 8.709 59
La Pintana | 73.573 ' 7.564 103

Quilicura | 20220 | 7.462 369
San Miguel | 88764 I 6.720 78
(*) Censo 1982. INE.
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CUADRO 12

Evolucién de organizaciones por zonas en la Regién

Metropolitana
(1982 - 1986)
. 1982 | 1985 | 1986
o ™ [ % | W | % | W | %
Centro l-— 28~ —fg-| | 36 54 | 39
Cordillera | =y = 6| o8 | 12| 09
Maipo . -| - s8 | 56 | 101 7.3
Norte | 84| 183 177 | 170 | 268 | 19.4
Oeste | 79| 172 3% | 322 | 38| 255
Oriente 105 | 229 | 100 98 | 207 | 15,0
Rural-Costa | 71 | 155 145 139 200 | 145
Sur N 4T 184 | 176 | 145! 105
. 1 -
TOTAL (*) | 459 | 1000  1.044 1000 i 1.339 | 100,0
L |

(*) Para el afio 1986, de las 1 3833%%1

rupos que carecen de termton
gu%%aﬁs por ramay).

izaciones ca
(s?nd?calom

depenge

se han excluidoa IPs 44
nies por ramay fal

eres

CUADRO 13
Crecimiento de Organizaciones

(1982 - 1986)
Zonas | 19821985 | 19851986 1982/1986
Centro | L . | 1348
Cordillera ' - | 1000 ! -
Maipo . 74,1 A
Norte 1107 514 : 2190
Oeste i 3253 , 48 3456
Criente -50 1070 970
Rural-Costa 104,2 | 379 1817
Sur 89,7 | 269 495
TOTAL (*) | 1275 i 283 I 1917

(*) Para el afio 1986, de las 1383 organizaciones calastradas se han excluido a los 44
grupos que carecen de teritorialidad (sindicatos independientes por ramayy talleres

sindicales por rama).
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CUADRO 14

Evolucién de Organizaciones por tipos y zonas

Centro |Cord.* | Maipo* Norte Oeste Oriente Rural Costa Sur Z%Irr\‘a TOTAL
11882 (1988 (1866 1985 19686 1985 | 1986 1962 | 1985 1986 1862 | 1985 | 1986 1982 | 1885 | 1966 (1882 | 1885 | 18986 1882 ‘ 1985 1”‘ 1986 1882 1685 1886
) Lab.Productivas |12 /28 43| 2| 4 |22| 40[33| 49| 07| 7| 46 64 39| 32| 30(20| 64 |76 | 40 | 95 | 41|20 | 151| 338 | 415
Sub-Total A RS ‘ *
Taller Solidario 11(28 (43| 2| 4|18 36]33| 48| 89 6| 43| 59 34| 29 24|15 63 75|34 | 95| 34| 0 |133| 325 364
TallerSind. Temit. (0 0| 0Oj0f0O/ O O0/0| 0] 000/ O/ 1 ©Of Of 1,0/ 0 O/ O} O} 4/ O 0 0 6
TallerSind.Rama | 0| 0| 0|0/ 0| of 0/ 0| 0o o o o o o 0| 0|0 ool of o 0|20 0 0| 20
Amasanderia 1/0fo0j0(0| 4 4f0f 1| 8.1 3 4 5 4| 55 1, 1| 6| 0/ 3 0] 18 18] 2
l) ConsumoAliment. | 9| 3| 6| 0| 0/29| 5115/ 68| 99/64|205/ 143 40| 57| 72|44 | 77 (52| a1 64|88 o |213] so3| st
Sub-Total j | .
| 1 | |
Huerto ojofo|ofo| 4 7[1| 2/13/ 0 221 0| 12{10/ 0 4| 7| 0| 3| 9| 0 1 27| 67
Comedor 5/2/6/0(0|5 43 1| 1131 4 0 24| 0| 0|33( 11| 7| 25 7’2 0 |121| 30| 20
Ofla Comun |3(1/0|0f0(16{32]1/32|39 3|77/ 34 16| 39 49| 2/62(38| 9| 5| 9| 0 | 34| 232 201
Comprando Juntos | 1| 0| 0|/ 0| 0| 4| 8[10/33| 4630122 88 0| 6|13| 9| 0| 0| 7|49 68| O | 57| 214 223
l i
Ill) Servicios Sociales | 0| 7| 5|4|8| 7| 9/30|59| 67| 7| 83(138 14| 11| 99| 2| 4|72 | 13| 20 12| O | 66| 195 | 410
Gr.VivyDeudas |0|7|5|4/8|7 7114/ 16/ 37/ 7/ 305 8| 7|8 2 0|71 13|10 8| 0 | 44| 81| 273
Grupo Salud 00/ 0f0| 0|0 2{16(43/ 30 0/ 53( 8 6| 4(17| 0 4| 1| O 10| 4| 0 | 22| 14} 137
IV) Lab. Reivindicat. 2iE0R0 | o0/ OlSembil 11 Slstileels 7 a2 n0 [ 6| 51 0| o 8. 6 4 24 29 8 47
Sub-Total ‘
Sind. Indep. Temit. | 2| 0| 0/0{ 0| O] 1|6/ 1| 5§ 1| 2 7 12| ol 6/ 5/ 0|/ 0| 3| 5| 4/ 0 | 29 8| 23
Sind. Indep.Rama | 0( 0| 0| 0[O O] 0| 0| O| 0| O] O O ol ol ojo/ ol 0| o| 0| 0|24 | © 0 24
TOTAL 23138 54| 6/12|58/101 84177 268| 79| 336|352 105 | 100 | 207 | 71(145 (200 | 97 | 184 |145 | 44 | 450 | 1.044 | 1.383

(*) En 1982 no se catastré el area Cordillera y, la zona Maipo, estaba incorporada
en larural-costa.

268 269



CUADRO 15 A

Cantidad de organizaciones segun orientaciones

organizativas

(Relvindicativas y de autoayuda)

N® Organizac. I % %
-t
I) Org. Orientac. Reivindicat. % | 17 1000
Sub-Total 5
Vivienda reivindicat. 128 93 | 734
Laboral reivindicat. a7 | 34 | 269
ll) Org. Orientac. Autoayuda 1208 | 873 | 1000
Subtotal i
Laboral Productiva 415 | 300 | 344
Consumo alimentos | 511 | 369 | 423
Vivienda ! 46 | 105 | 120
Salud | 137 9.9 13
L
TOTAL 1383 100,0 -
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CUADRO 15 B

Cantidad de organizaciones segun orientaciones
organizativas
(Reivindicativas y de autoayuda)

i N?® Organizac %
|
I) Org. orientac. reivindicat. | 175 127~ | 1000
Sub-Total -
lls
Deudores habitacionales 11 80 63,4
Deudores de servicios | 4 03 23
Comité sin Casa o allegados 13 09 7.4
Sindic. Indep. Territor. 23 1,7 13,2
Sindicatos Indep. Rama 24 18 13.7
I1) Org. onientac. autoayuda 1.208 873 100,0
Sub-Total
Taller Solidario 364 | 26,3 301
Taller Sind. Termitor. 6 04 0,5
Taller Sind. Rama 20 14 1,7
Amasanderia 25 18 2,2
Huerto . 67 48 | 55
Comedor 20 14 | 1,7
Olla comun | 201 14,5 | 16,6
Comprando Juntos | 223 16,1 18,5
Grupo Vivienda | 73 53 6,0
Cté. Damnificados I 44 3.2 | 36
Grupo Aherro o Precoop. 22 16 [ 1,8
Cté. Adelanto 6 04 | 0.5
Grupo de Salud 137 1 10,0 | 1.8
| |
TOTAL | 138 T e
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CUADRO 16

Composicién Social Interna por Sexo de las

ll

Organizaciones
Organizaciones Integradas por:
Tipo de T T | mujeres |
Organizaciones | e :,."',.: — :m. = | TOTAL
1) Laboral Productivas 6| 22| 13| 5| 5 | an
Sub-Total ; , ;
1 ' 1 |
Taller Solidario | 4t ] deelocke 1 361
TallerSindic.Temt | 3| 1| 1 | 1 | 0 6
Taller Sindic. Rama GRS N EE T 20
Amasanderia | 14 9| o0 0 1 24
Il) Consumo Alimentar. | 216 | 42 | 1 11218 476
Sub-Total [ [
Huerto el 2| o 1| 2 64
Comedor (a) - -] = § S - -
Olla comiin 4201011 {"eew] s 192
Comprando Juntos | 78 3 [ 100 [F 139 220
T T T
I1l) Servicios Sociales 124 w| 27| o |77 342
Sub-Total | ‘ |
| 1
Grupo Viv. y Deuda 40 0 27 | acQudiciTa 240
Grupo Salud 84 14 0 0 4 102
IV) Laboral-Reivindic. 1 & 1ot 5 47
Sub-Total |
Sindic, Indep. Territ. 1 3 6 10 3 23
Sindic. Indep. Rama 0 1 13 B 2 24
TOTAL () 707 | 82 | 60 | 24 403 | 1276

(*) No se tene informacién sobre composicién por sexo en un total de 87 organizaciones.

(a) Esta informacién no es aplicable en el caso de los 20 comedores (que pueden

incorporar otro tipo de membrecia).
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CUADRO 17

Cantidad de Miembros Activos por Sexo(*)
(en organizaciones de afiliacién individual)

grl:;?mlmu Mujeres Varones TOTAL
1) Laboral-Productivas | 6936 385 7.321
Sub-Total
Taller Solidario 6.412 71 6.483
Taller Sindic. Termit. 51 | 74 125
Taller Sindic. Rama 52 | 167 219
Amasanderia 421 | 73 494
|
I1) Consumo Alimentar. 1.061 ; 676 1.737
Sub-Total [ :
Huerto | 1.061 1 676 1.737
Ill) Servicios Sociales E 1.182 | 27 | 1209
Sub-Total | ! |
Grupo Salud | 1182 | 27 | 1209
| T
V) Laboral-Reivindicat. | 773 l 3.307 | 4.080
Sindic. Indep. Ternt. 417 842 | 1.259
Sindic. Indep. Rama 356 |  2.465 | 2.821
i -
TOTAL (™) 9.952 | 4395 14.347

(*) Estainformacién no incluye a las organizaciones de membrecia fliar. y sélo se registran
datos en organizaciones de afiliacion individual, con la excepcidn de los huertos,
(**) No hay informacion sobre miembros activos por sexo en 42 organizaciones.
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II. ESTRUCTURA Y DINAMICA
ORGANIZATIVA



CUADRO 18
Regularidad de Reuniones en Asambleas

Reunion | Reunion | Reumon | WEUNION | No se
Tipo de semanal | quincenal| mensual | ""n;d‘ resnen | TOTAL
orgentzacion N % [Ne| % [N?°| % |N'| % |N? [% | N* | %
)Laboral-Product. | 234 | 61,3 18 4,7| 74| 19,4 22 58| 34| 89| 382(100,0
Sub-Total § _ | { II
! | |
Taller Solidario | 220|64,9| 17| 5,0| 60/ 17,7 18| 53| 24| 7,1| 339(100,0
Taller Sind. Terr. [ 3/500f o 00| 3/s00 of 00 o 00| 61000
TallerSind.Ram. | 1| 77| 0 0,0| 7/53,8 1 77| 4/308| 13]1000
Amasanderia | 10 41,7| 1| 42| 4/167 3‘12.51 6250 24/1000
Il) Cons. Aliment 170 (35,5 63 13,2 135/ 28,2 5?'11,9Ts4 113 479/1000
Sub-Total | Er | o
I I
Huerto 14| 259 o 00 s 93 7130 28|519| 54/1000
Comedor 7|4,2| 0 0,0 317, 4123,5' 3/176| 17/100,0
Olla comiin | 95/503| 3015,9) 5| 2,6 96190 23122 189/1000
Compr. Juntos l 54[24,? 33 15,1/ 122/ 557 10| 46 0| 00| 219/100.0
1 | |
Il) Serv. Sociales | 93| 25,1| 80 21,6| 75202 58/156| 65175 371/100,0
Sub-Total | | l | |
| o T i [
Viv.yDeuda | 15| 58| 64/24,6 60| 23,1 56 215| 65/250| 260/100,0
Grupo Salud 78(70,3| 16{14,4| 15 1:ﬂ 2 18/ o 00| 111/1000
IV} Laboral-Reivind. 5106 4 85 20426 -.?[sa.z 1| 20| 47|1000
Sub-Total i | ;
Sind.Ind. Terit. | 5|21,7| 4/17.4| 8348 6261 ol 00 23/100,0
Sind.ind.Rama | 0| 00| 0 00| 12/500 11458/ 1| 42| 24/1000
|
TOTAL (9 502 39,2 165‘ 12,9 304: 23.91150‘ 12,0/154 12,0 1.279/100,0

{*) Esta informacién no se obiuvo en 104 organizaciones.
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CUADRO 19

Asistencia de Miembros a Asambleas

Menos de

Més de

'gpo :i. ién la mitad la mitad by
PR N % e | % e %
1) Laboral-Productiva 14 42 322| 958 336| 100,0
Sub-Total '
Taller Solidario 12 39 292| 96,1 304| 1000
Taller Sindic. Termit. 0 0,0 5/100,0 5| 100,0
Taller Sindic. Rama 0 0,0 9|100,0 9| 100,0
Amasanderia 2 |" 11 16| 889 18| 100,0
|
1) Consumo Alimentar. a | 79 383| 921 416| 100,0
Sub-Total | |
Huerto 1 | 40 24| 960 25| 100,0
Comedor 5 | 417 7| 583 12| 100,0
Olla Comun 17 | 10,6 143| 894 160| 100,0
Comprando Juntos 10 1 46 209| 954 219 100,0
II1) Servic. Sociales 54 214 198| 786 | 252% 100,0
Sub-Total : |
Vivienda y Deuda 47 ] 280 1211 720 168| 100,0
Grupo Salud ;G 77| 917 84| 100,0
|
1V) Laboral-Reivindic. 2 44 43 9586 45| 100,0
Sub-Total J'_
T
Sindic. Indep. Termrit 0 00 2311000 231 100,0
Sindic. Indep. Rama 2 | 9.1 20| 909 22 '. 100,0
TOTAL (%) 103 | 98 | 946/ 902 1.m9‘| 100,0
! !

(*) De las 1.125 organizaciones que realizan asambleas, no se obtuvo informacién sobre
nivel de asistencia en 76 grupos.
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CUADRO 20
Procedimientos Eleccion de Directivas

Votacion 1 Votacion Otro
. TOTAL
- —~p Secrew | Publica Designado| .o ecim.
Organizacién M| % (M| % W] % ][ %] W] %
! :
I Laboral-Productvas { 59| 176 i 244| 728, 21| 63 11| 33 %Si 1000
Sub-Total i ;
Taller Solidario 49| 160 | 228) 745| 19| 62| 10| 33| 306| 1000
Taller (Sind. Territ.) 2| 3| 4| 66,7 0| 00 0 00 6 1000
Taller(Sind.Rama) | 5| 833| 1[167| 0| 0p| 0|00 6| 1000
Amasanderia | 3| 176) 11647 2|18 11 59 1?1 1000
T 1 + 1
1) Consumo Aliment. 33| 84| 260 662 14| 38 35521.9! 393 1000
Sub-Total | - -
Huerto 4 s3] 14l 737] 1]sal aliss 19| 1000
Comedor | o oo| 1|143| 4|579| 2288 | 7| 1000
Olla Comin | 15| 99| 121| 80,1 7| 46| 8| 53| 151| 1000
ComprandoJunios | 17| 78| 124} 57,4 ‘z!l 09 73]338 | 216| 1000
| T 1
i) Servicos Sociales | 27| 82 251 763| 46140 | 5| 15| 329/ 1000
Sub-Total | 1] |
T t q -
Vivienda y Deuda 20| 75| 203 763| 390|147 | 4| 15| 266] 1000
Grupo Salud | 7| 1] e8| 782| 7|11| 1 16| 63 1000
V)Laboral-Reivindic. | 44| 957 1) 22| 0 0p| 1|22 48| 1000
Sub-Total | : ] 5
Sindic. Indep. Terit. | 21| 913 1| 43, 0 00| 1/ 43| 23 1000
Sindic. Indep. Rama | 23[1000 | © °'°| olop| o] o0o0| 231000
TOTAL () 163] 148 | 756 u.s! 81| 73| 103] 93 1.103] 1000

(*) No se obtuvo informacion para 136 organizaciones. Ademas, esta informacién no
comesponde en olras 144 organizaciones que carecen de directivas.
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CUADRO 21

Directivas Designadas
Autorid. Autorid.
Iglesia Asambiea Orgén. Exter. TOJ:'L

Tipos de (A) 8)
Organizacién ] % [ w % (M| % (M| % | W] %
l) Laboral-Product. 3|58 14| 737 2| 105 | 0| 00|19 1000

Sub-Totl |

Taller Solidario 2|11p |13 | 78,5 2| 118 | 0| 0,017 | 1000

Amasanderia 1/50| 1| 500 0| 00| 0] 00| 2| 100,0
Il) Consuma Aliment 3j214 | 0O 0,0/ 8| 571 | 3| 21,4(14 | 1000

Sub-Totl |

T

Huerto o op| 0 0,0 1/1000 | 0| 00| 1| 1000

Comedor 11250 | 0 00 3| 750| 0| 00| 4| 1000

Olla Comun 21286 | 0 00| 4|571 | 1| 13| 7| 1000
| ComprandoJuntos | 0! 00 | O g0l 0l 00l 211000 2| 1000
I Serv. Sociales 0| Op|45| 978/ O| 00| 1| 22|46 | 1000
| Sub-Toml ;

Vivienda y Deuda o| op |39 |1000| 0| 00| 0| 0039 1000

Grupo Salud ol ool 6| 857/ ol 00| 1] 143! 7! 1000

TOTAL (") 6| 75 |59 74,7/10| 127 | 4| 51|79 | 100,0

(A) Designada por otros dirigentes dentro de la misma organizacién.

(B) Designada por dirigentes o jerarqulas externas a la organizacién (otras organizaciones,

instituciones de apoyo).

(*) No se obtuvo informacion de quién designa a dingentes en 2 organizaciones.
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CUADRO 22

Total de Dirigentes por Tipos de Organizacién

Tipos de Dirigenies Promedic
Organizaciéon Ne -~ N %
I) Laboral-Product. 1.267 325 (400) 32
Sub-Total
Taller Solidario 1.174 30,2 (354) 33
Taller Sindic. Temit. 14 04 (5) 28
Taller Sindic. Rama 17 04 (15) 11
Amasanderia 62 16 (26) i 24
Il) Consumo Aliment. 1.398 360 (499) I 28
Sub-Total l
1
Huerto 69 18 | (67) | 10
Comedor 26 07 | (20) 13
Olla Comuin 625 16,1 (192) 33
Comprando Juntos 678 174 (220) 31
IIl) Servic. Social 1.072 275 (372) 29
Sub-Total
Viv. y Deuda 827 212 (270) 31
Grupo Salud 245 63 (102) 24
IV) Laboral-Reivindic. 156 40 (47) a3
Sub-Total |
Sindic. Indep. Territ 84 22 2) | a7
Sindic. Indep. Rama 72 18 ! (24) | 30
TOTAL (9 3.893 100,0 i 1.318 30

* Informacién sobre cantidad de dirigentes no se obtuvo en 65 organizaciones.
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CUADRO 23

Total de dirigentes por sexo y tipos de organizacién

Dirigentes Dirigentes TOTAL
Tipos de hombres mujeres DIRIGENTES
o e e N % N %
[
1) Laboral-Productivas 3z 25| 1229 | 975 1.261| 100,0
Sub-Total ‘
Taller Solidario 10 ! 09| 1159 | 99,1 | 1.169 | 100,0
Taller Sindic. Terit. 6 | 429 8| 571 14| 100,0
Taller Sindic. Rama 13 813 a| 187 16 | 100,0
Amasanderia 3 i 48 88 | 952 | 1.322| 100,0
|
1l) Consumo Aliment. 174 ‘ 132 | 1.148 | 868 | 1322 100,0
Sub-Total
| ‘
Huerto 9 18,4 40 | 8186 49| 100,0
Comedor 4 154 22 | 846 26 | 100,0
Olla Comun e | 110 510 | 89,0 573 | 100,0
Comprando Juntos 98 14,5 576 | 855 674 | 100,0
Ill) Servic. Sociales 345 | 324 720 | 676 | 1.065 | 100,0
Sub-Total ! |
Vivienda y Deudas 344 | 419| 478 | 582 822| 1000
Grupo Salud 1| 04| 242 996| 243| 1000
V) Laboral-Reivindic. 131 ! 840 | 25| 160 156 | 1000
Sub-Total |
Sindic. Indep. Territ. 64 | 76,2 20 | 238 84 | 1000
Sindic. Indep. Rama 67 | 93,1 5 6,9 | 72| 1000
I 1
TOTAL (% | 682 | 180 3122 820 3.804 | 1000

() Informacién sobre liderazgo por sexo no se obiuvo en 90 organizaciones (dates pra un
total de 1.293, es dedir, para el 33,5 % del iotal catastrado).
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CUADRO 24

Total de Dirigentes por zonas
de la Regién Metropolitana

Zonas Ne dirigentes % R

Centro 136 35 2,72
Cordillera 36 [ 09 3,00
Maipo 323 | 83 3,23
Norte | 749 | 192 2,97
Oeste i 1.010 26,0 3,14
Oriente | 633 | 163 3,08
Rural-Costa | 562 14 4 2,81
Sur | 355 % 2,55
Sin zona 89 23 2,28
TOTAL 3.893 100,0 | 2,95

(") No se tenen dalos sobre NP dingentes en 65 organizaciones
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CUADRO 25

Tipos de Directivas de las Organizaciones

] 1] ) (2]
Too e Nohay | Tradicionsl | Colectivo | Encarged. |  TOTAL
Orgenizaciones W] % | W [ % (W] % | W] % | W [ %
l) Laboral-Productival 23| 5.7 328| 816| 33| 82 18| 45/ 4021000
Sub-Total
Taller Solidario | 15| 4,2 302| 848| 31| 8,7 8| 22 356 1000
Taller Sind. Terit. | 0| 00 61000/ 0| 0.0l of 00| & 1000
TallerSind.Rama | 5/33.3 3 200| 1|67 6[400| 151000
Amasanderia 31200 17/ 680| 1| 40 4|160| 251000
) ConsumoAliment | 47| 9.4 380 762| 3| 0.6 69/138 4991000
Sub Total | :
Huerto 32478 11| 164| 2| 30 22/328 671000
Comedor 11/550 5 250/ 0| 0,0 4/200 201000
Olla Comn 2| 1.0/ 149 776| 0| 0.0 41/21.4 1921000
Comprando Juntos| 2| 0,9 215/ 977 1] 05 2 09 2201000
Ill) Servic. Sociales | 17| 4,6| 297| 796| 21| 56 38102 3731000
Sub Total | |
ViviendayDeuda | 1| 0,4 235| 867 0| 0,0 35/129| 271 1000|
Grupo Salud 16/15,7| 62| 608|21(206 3| 29/ 102 1000
1
IV) Laboral-Reivindc. | 0 00| 47/1000| 0| 00 © o_o‘ 4711000
Sub Total | i
Sind. Indep. Terit. | 0| 0,0 23/1000| 0! 0,0 o| 00| 231000
Sind.Indep. Rama | 0| 0,0 24/1000| 0/ 00 0| 00 241000
TOTAL () |97 s,aJl,usz'g 796 | 57| 4,3 125| 95/ 1.321/100,0

(*) No se obuve informacién sobre tipo directiva en 62 grupos.
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CUADRO 26

Tamanio de las Directivas por tipos de Organizaciones

M %l NT % | W] % | Ne] %[ NT o

1 18 52 69| 154| 38| 114 0| 00 125 106
2 I 19 55/ 84| 187| 38| 114 0| 00 141 120
3 | 123 | 35,8|127 | 283|166 | 49,7| 44 | 936 460 39,2
4 119 | 34,6/ 93| 20,7| 46| 138| 0| 00 258 220
5 | 44 | 12,8] 59| 13,1| 30 90| 1 21 134 114
6 | 12 : 3.5 11 24| 6 18| O 000 29 25
i | 2| 06} 1 021 by B | 2,1 5 04
8 [y ey 1.2 8 1.1 4 12| 0400 .18 1
9 | 2| 06 © L 06| 0| 00 4 03
10 {révi 03 0| 00| 1 03| 0| 00 2 - 02
1 0| 00/ © 0,0 1 03| 0| 00 11 01
12 ‘ 0 00 0 00 1 03| 1 2.1 2 02
TOTAL () "344 100,0 | 449 | 100,0| 334 | 100,0| 47 [ 1000 1.174| 1000

(*) No se obtuvo informacién sobre tamafio directiva en 65 org. Ademas, no corresponde

esta inf. en 144 grupos (que carecen de directivas).

+ colectivo.
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CUADRO 27

Antigliedad de las actuales directivas

Antigiiedad { N Organiz. % % acumul.

Menos de 1 semestre 416 399 39,9
Entre 1- 2semestres 336 322 72,1
Entre 2- 3semestres 114 109 83,0
Entre 3- 4semestres 33 3,2 86,2
Enre 4- 5semestres 28 2 88,9
Entre 5- 6semestres i 70 | 67 95,6
Entre 6- 7semestres | 1 [ 1,1 96,7
Enre 7- 8semestres | 3 03 97.0
Entre 8- 9semestres 3 03 | 97,3
Entre 9 - 10 semestres 3 ! o | 97,6
Entre 10- 11 semestres 1 | 01 | 97,7
Entre 11-12 semestres 2 | 02 97,9
Entre 12 - 13 semestres [ 0 | 00 97,9
Entre 13- 14 semestres | 1 [ 0,1 98,0
Entre 18- 19 semestres | 1 0,1 98,1
Entre 20 - 21 semestres i 20 | 19 100,0
TOTAL () | 1.042 1000 100,0

&

No se obtuvo informacién en 197 organizaciones. Ademas, no corespande esta

informacion en 144 grupos (que carecen de directiva o es el colectivo quien asume la
direccion).
Las directivas mas antiguas se concentran especiaimente enlos C.J.: el 45 % de los C.J.
tiene directiva mayores que 2 afios: el 30 % tiene 3 aflos y un 8,9 de C.J. tiene directivas
de 10 afos.
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Comisiones de Trabajo

CUADRO 28

Tipos de o ha Hay TOTAL
Organizacién N:omqnioxz i:;;mmon:: i %
) Laboral-Productiva | 294 | 724 | 112 | 27.6| 406]100,0
Sub-Total [
Taller Solidario | 261 | 725 9 | 275| 360 100,0
Taller Sindic. Territ. 2 | 333 4 | 687 6 | 100,0
Taller Sindic. Rama | 12 | 800 3 | 200| 15/1000
Amasanderia 19 | 760 6 | 240/ 25/100,0
l) ConsumoAliment. | 209 | 416 | 2903 | 584| 502 100,0
Sub-Total : | .
| . _
Huerto 50 | 881 8 | 119 671000
Comedor 14 | 700 6 | 300 20100,
Ola Comun | 72 | 389 | 123 | 63,1 195/100,0
Comprando Juntos | 64 291 156 70,8 | 220 100,0
1 T
l) Servic. Sociales | 217 | 636 | 124 | 364 | 341100,
Sub-Total ; , | .
L L +
VivendayDeuda | 149 | 623 | 90 | 377| 239]1000
Grupo Salud 68 | 867 3 | 333| 102)100,0
IV) Laboral-Reivindic. 34 | 723 13 | 277| 47/100,0
Sub-Total
Sindic. Indep. Temit. | 12 | 522 1 | 478 23]100,0
Sindic. Indep. Rama | 22 | 917 2 | 83| 24]1000
TOTAL (*) 754 | 582 | 542 | 41,8 | 1.296 | 100,0

{*) No se tiene esta informacién en 87 organizaciones.
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CUADRO 29

Cantidad de Comisiones de Trabajo

por Tipo de Organizaciones
Tipos de [ Numero de comisiones de trabajo
Organizacién 1 2 | 3] 4 [5]/6 |7 [8 [TOTAL
1]

) Laboral-Productivo| 34,8 | 34.8| 107| 45 | 45 63| 36| 09| 1000
Sub-Total | | |
Taller Solidario 364|323 121| 30| 40| 7,1| 40| 10| 1000
TallerSind. Temit. | 0,0(1000( 00| 00| 00| - | - | — | 1000
TallerSind. Rama | 00| 333| 00| 333 |333| - | - | - | 1000
Amasanderia | 500| 333| 00| 167 | 00| - | - | - | 1000

ll) ConsumoAliment. | 157 488 116/ 229 | 10| - | — | — | 1000
Sub-Total | |
Huerio 125| 375/ 125/ 375 | 00| - | = | - |1oo,o
Comedor 16,7 833 00| 00|00l - | - | - |1000
Olla Comun 244| 593| 122| 33| 08| - | - | - | 1000
Comprando Juntes| 90| 39,7 115/ 385 | 13| - | — | - | 1000

T 1 [

Ill) Servic. Sociales | 282| 500| 194| 24 | 00| - | - | - 1000
Sub-Total | . | = |
ViviendayDeuda | 256 533 211| 00| 00| - | —| - [1000
Grupo Salud 353 412| 147| 88| 00| - | — | - | 1000

V) Laboral-Reivindic. | 154 | 23] 308| 231 | 77| - | = | - 1000
Sub-Total | | |
Sindic. Ind. Temt. | 182| 273 273| 182 | 91| - | = | - | 1000
Sindic. Ind. Rama | 00| 00| 500| 500 | 00| - | = | - | 1000

TOTAL (%) 225/ 456| 137| 144 | 17| 1,3| 07| 02| 1000

{(*) No se obtuvo informacién para 87 organizaciones.
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CUADRO 30

Variedad de Comisiones segun tipos
de organizaciones

Tipo de Siany | SOScHE | Ascreativa [¥ Gatangién Formativo Solidaridad Reivindicat. TOTAL
Organizacién Ne % | N % | Ne % Ne o Ne % Ne % Ne % Ne %
) Lab. Productivas 90 | 804 |16 | 143 | 18|161 | 28 | 250 9 8,0 38 | 339 1 09 112 100,0
Sub-Total
Taller Solidario 81 | 818 16| 162 | 13(131 | 24 |242 5 5,1 34 | 343 0 00 99 100,0
Taller Sind. Territ. 4 (1000 | 0| 00| 41000 oNE00, O 0,0 0 0,0 0 00 4 100,0
Taller Sind. Rama 3 /1000 0| 00| 1(333 gmk3zg . 2 | 667 2 | 667 1 | 333 3 100,0
Amasanderia 2| 333| 0] 00| 0| 00 3|50 2 | 333 2 | %33 0 00 6 100,0
Il) Consumo Aliment. | 260 | 887 |72 | 246 | 15| 51 | 143 | 488 9 3,1 69 | 235 69 | 235 293 100,0
Sub-Total
Huerto 3|375| 0| 00| 0| 00 40500 3 | 375 0 0,0 0 00 8 100,0
Comedor 611000 | 0 00| 1|167 2 333 1 | 167 0 0,0 0 00 6 100,0
Olla Comun 107 | 870 (12| 98| 6| 49 | 85 | 69,1 3 2,4 1 08 0 00 123 100,0
Compr. Juntos 144 | 923 |60 | 385| 8| 51 52 | 333 2 1,3 68 436 69 | 442 156 100,0
I1l) Servic. Sociales 8 | 718 | 7| 56| 6| 48 | 18 | 145 10 8,1 78 62,9 17 | 137 124 100,0
Sub-Total
Viv. y Deuda E IR BT 1 s o R R 6| 67 3 33 76 84,4 17 | 189 90 100,0
Grupo Salud 25 | 735| 6| 176| 4|18 | 12 | 353 7 | 20,6 2 59 0 00 34 100,0
IV) Lab. Reivindicat. 5| 385| 4|308| 6462 1| =7 6 | 462 10 76,9 0 00 13 100,0
Sub-Total
Sind. Ind. Terit. 3| 273| 2| 182| 6(545 1] 91 5 | 455 9 | 818 0 00 11 100,0
Sind. Ind. Rama 2 |1000 | 2(1000| 0| 00 0| 00 1 | 50,0 1 50,0 0 00 2 100,0
TOTAL 444 | 819 (99| 183 | 45| 83 (190 | 351 34 6.3 195 | 360 | 87 | 161 542 100,0
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III. RECURSOS EN LAS
ORGANIZACIONES



CUADRO 31

Posesién de Bienes

Tipo de | TOTAL N_"nﬁﬁ" ATgon bien ]

Organizacién Ne % N % N[ %

) Laboral-Productiva 407 | 1000 | 165| 405 | 242 | 595
Sub-Total
Taller Solidario 356 | 1000 | 159 447 | 197 | 553
Taller Sind., Territ. 6 | 1000 ol 00 6 | 1000
Taller Sind. Rama 20 | 1000 1| 50| 19| 950
Amasanderia 25 | 1000 5| 200 | 20| 800

) Consumo Aliment. s11 | 1000 | 228| a4 | 283 | 554
Sub-Total ‘

i =
Huerto 67 | 1000 [ 2| 30 | 65| 970
Comedor 20 | 1000 19| 950 | 1| 50
Olla Comun 201 | 1000 | 181| 900 = 20| 100
Comprando Juntos 223 | 1000 26| 11,7 | 197 | 883
il &
| ]
Illy Servicios Sociales aso } 1000 | 269| 749 | 90| 251
Sub-Total i | |
4 | 1 |
Vivienda y Deuda 273 | 1000 | 260| 952 I 13| 48
Grupo Salud 86 | 1000 | 9| 105 | 77 895
e | 1 !

V) Laboral-Reivindic. 47 | 1000 31‘ 660 | 16| 340
Sub-Total l ! I |
Sindic. Indep. Terit. 23 | 1000 15‘ 65,2 : 8| 348
Sindic. Indep. Rama | 24 | 1000 16| 66,7 8| 333

TOTAL () | 1324 | 1000 | 693| 52,3 | 631 477

(*) No se obtuvo informacion sobre propiedad de bienes en 59 organizaciones.
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CUADRO 32

Tipos de Bienes en posesién de las Organizaciones

Muebles + mat. Bien inmueb. Bienes muebl. +
ter. o /i i ? 3
Tipo de RIS | MG | o jmmee | Didmines | qnibiesmd.  tomu
SRgRra—n Ne o N2 % N % N2 % Ne % Ne % Ne %
1)  Lab. Productiva 209 86,4 0 0,0 2 08 16 6,6 12 5,0 3 1,2 242 1000
Sub-Total
Taller Solidario 184 93,4 0 0,0 2 10 i 3,6 4 2,0 0 0,0 197 1000
Taller Sind. Temit. 5 83,3 0 0,0 0 00 0 0,0 16,7 0 0,0 6 | 1000
Taller Sind. Rama 8 421 0 0,0 0 00 2 10,5 7 |36,8 2 10,5 19 1000
Amasanderia 12 | 60,0 0 00 0 00 7 35,0 0 0,0 1 5,0 20 1000
Il) Consumo Aliment. 103 36,4 0 00 | 22 78 126 21|, 445 24 8,5 8 2,8 283 1000
Sub-Total | l
Huerto 42 64,6 0 0,0 0 00 0 [ 0,0 23 } 35,4 0 0,0 65 1000
Comedor 0 00 | O 0,0 1 | 1000 o | 00 0 | 0,0 0 0,0 1 1000
Olla Comun 0 0,0 0 00 | 20 |1000 00 5400 0 | 00 0 0,0 20 1000
Comprando Juntos 61 31,0 0 0,0 1 05 126 ‘ 64,0 1 405 8 41 197 1000
Ill) Servic. Sociales 56 62,2 0 00 | 14 156 151 12,2 6 6,7 q 33 90 1000
Sub-Total
Viv.y Deuda 0 0,0 0 00 | 13 | 1000 0 0,0 o (o0 0 0,0 13 1000
Grupo de Salud 56 727 0 0,0 1 13 11 | 143 & ilpwa 3 3,9 77 | 1000
I I
V) Lab. Reivindicat. 6 37,5 2 12,5 3 188 1 63 4 [250 0 0,0 16 | 1000
Sub-Total |
Sind. Ind. Tenit. 2| 250 |1 [ 125 | 1 | 125 P (P 3 |a75 ol o0 8 | 1000
Sind. Ind. Rama 4 50,0 1 125 2 250 0 0:0 1 12:5 0 0:0 8 100,0
ML . B R 154 | 24,4 a6 | 73 | 14| 22 631 | 1000
294
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CUADRO 33

Locales de funcionamiento

é Usa sit
Propio | Arrendado | Prestado Ciante Nt presta miseiiioe TOTAL
l) Lab. Productivas 17 42| 18 44 | 269 664 | 87 215 WA LA g, o 405 1000
Sub-Total [
Taller Solidario 6 17| 15 42 | 256 723 | 11 201 ? 1;»; g 8'8 8 g'g 353 ]88’8
Taller Sind. Territ 1 1 98.7] S0R00D 4 667| 0 00 o Bt s . s doe o i
Taller Sind. Rama 9 450/ 2 100 0 00" |™ "3~150 3 o 3 5 et 100,
Amasanderia { kol Mma40 9 360 | 13 520 - - : 25 1000
lly Consumo Aliment. | 54 11,3 4 08 | 190 397 | 143 299 0 0,0 57 19 31 65 479 1000
Sub-Total
0 0,0 0 0,0 31 484 84 1000
Huerto 23 350 woIto0 I 100 1581 0800 - : - :
Comedor 1 50 2100 | 16 800| 1 50 0 0,0 0 00 0 00 20 1000
Olla Comtin 20 11,6 2 12 | 34 197 | 60 34,7 0 0,0 57 329 0 00 173 1000
ComprandoJuntos | 10 4,5 0 00 | 130 586 | 82 369 0 0,0 0 00 0 00 222 1000
11l) Serv. Sociales 23 65 7 20 | 187 528|132 373 0 0,0 5 1.4 0 00 354 1000
Sub-Total
Viv. y Deuda 13 u55( 5 5214 111 466!| 104 |1 437 0 0,0 5 2,1 0 00 238 1000
Grupo Salud 10 86| 2 17 76 655 | 28 241 0 0,0 0 0,0 0 00 116 1000
IV) Lab. Reivindicat. Ze 149t 1 2h 32 681 2 43 5 106 0 0,0 0 00 47 1000
Sub-Total
Sind. Ind. Territ. 4| fZ. 4l TaEsas 14 609 | 2° 87 2 8,7 0 0,0 0 00 23 100,0
Sind. Ind. Rama B 2:5 p Q=00 18 750| 0 00 3 12,5 0 0,0 Ol 200 24 1000
TOTAL (*) 101 7,9 30 23 | 678 528 (364 283 19 1,5 62 48 31 2,4 1.285 100,0

(*) No se obtuvo informacién sobre propiedad de local en 98 organizaciones
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CUADRO 34

Origen de los locales de funcionamiento prestados

| uc & | ra
Tipo de Iglesia de A Y |
poyo 22Nivel | P X
CRgEI—. TW™] % ] % ®] % | N] %
) Lab Productva | 236 887| 0 | 00 I 2/ 08 | 0| 00
Sub-Total | | [
: ! T +
TallerSolidario | 224 885 0 00 | 1|04 | 0/ 00
TallerSind. Temit | 41000 0| 00 | 0/ 00 | 0/ 00
TallerSind.Rama| O/ 00| 0 00 0/00 | o0/ 00
Amasandera | 8889 0 00 | 111 | 0|00
: : : e
Il) Consumo Aliment. | 149 | 81,0 I ol a9 | 2| 1 ! 11 05
Sub-Total ' | : | .
T 1 | | 1
Huerto | s|s00| o o0 | 0,00 | 0} 00
Comedor 10/ 625 0|00 | 0[00 | 000
Ofla Comun 25| 735 0|00 | 1/29 | o] 00
ComprandoJuntos 109 | 879 | 9 | 73 | 1| 08 | 1|08
) Serv. Social | 156 33.9‘ 2(11 | oloo | 3| 16
Sub-Total * | . | e 3 |
Vi.yDeuda | o7|874| 1|09 | 0/ 00 | ofo0
GrupodeSalud | 59 787 1|13 | 0/ 00 | 3| 40
1 |
IV)Lab. Reivindicat. | 6| 188| 2 | 63 | 22(688 | 1| 30
Sub-Total !
Sind. Ind. Territ 6/429| 2 {143 | s5/357 | o] 00
Sind. Ind. Rama ol 00| 000 | 17044 | 1| 06
TOTAL (*) | 5471819 | 13 | 19 | 26| 39 5107

(*) No se obtuvo informacién en 10 organizaciones que funcionan en local prestado.

298



=3 cocoo| . oocoo
2| 8 |8888|8 | 8888
i = ———| - -
<
o R SERE SYIE L Ea e B
=
.| g |g7°°|3 | =233
2l © 0000 | — ]
o eco0o| ~ ooo
5 ol el
g| © coooco | o™ NOo OO
Ed To00 | M ©®Oo®
e o anooco | ™ woo
5 -
3 SIS SESOERN. . ML
-
M % @ wooo | @ N O~
2 =2 MReQO | N Q0 0
M @ WOoOOO | @ Swga
= e — S
2
m s « yooo| w ~moom

oc| 9
e8| 8
— | o
— P~ (2]
-
QQ] @
oo o
oC| O
no| o
Lo ™
L . 3
wn o =
Na| S
~ w o
—
= —
@ o o
—

100,0
100,0

Bl Ve TR

< ©

——

00
00

0
0

100,0

8,5 18 2,7

57

299



CUADRO 35

Apoyos Externos por tipos de organizaciones

Tipos de Sin apoyo |' Con apoyo | TOTAL
Organizacién N2 % | Ne % | NE %
) Laboral-Productivo 70 | 171 | 340 | 829 410| 100,0
Sub-Total |
Taller Solidario | 59 | 164 ‘ 300 | 83s| 359 100,0
Taller Sindic. Terit. | 0 | 00 6 | 1000 | 6! 100,0
Taller Sincic. Rama | 9 | 450 | 11 | 550 20| 100,0
Amasanderia - - e 25 1000
Iy Consumo Aliment 36 | 71| 469 | 929 | 505/ 100,0
Sub-Total l |
Huerto " o] oo e 1000/ 64| 1000
Comedor o ] ) 19 | 950 | 20! 1000
Olla Comuin 15 75 | 186 | 925| 201 1000
Comprando Juntos 20 9.1 200 | 909 220| 100,0
{1l Servicios Sociales 13| 32| 393 | 968 | 406/ 100,0
Sub-Total |
Vivienda y Deuda o| 33| 284 | 97| 273| 1000
Grupos de Salud | 4| 30| 129 | 970| 133] 1000
| | |
V) Laboral-Reivindic. 2% | 553 21 | 4a7| 47| 1000
Sub-Total .
Sindic. Indep. Territ 9 | 391 14 | 609 | 23| 100,0
Sindic. Indep. Rama 17 | 708 7 | 202| 24| 1000
TOTAL (%) 145 | 106 | 1223 894 1368| 100,0
| |

(*) No se obtuvo informacién sobre apoyos exteriores en 15 organizaciones.
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CUADRO 36

Origen de los Apoyos Externos

Tipos de Iglesia | Vicaria Zonal | Particulares
Organizacién I e
Ne % | N % Ne | o
) Lab. Producitvas 34| 100 | 221 650 | 12 | 35
Sub-Total : !
Taller Solidario 23| 7.7+ 208| 68,3 | 11.).37
Taller Sind. Territ 0| o0 0| 00| 0| 00
Taller Sind. Rama 1 9.1 ol 00 0 | 00
Amasanderia 10 | 43,5 13| 56,5 Tnjdd
el - t -[
I} Consumo Aliment. 130 | 27,7 | 304 | 64,8 39 | 83
Sub-Total - i |
| | |
Huerto 0| 00| 20| 31,3 | 8 |125
Comedor 12632 | 15 789 13 | 684
Olla Comun 45 | 242 | 171 9.9 | 16 | 81
Comprando Juntos 73| 3,5 | 98| 490 | 3 ‘ 15
' - [ |
I1l) Serv. Sociales 7| 1.8 | 203 51,7 | 9 | 23
Sub-Total | |
Viv. y Deuda 0| 00 115 436 1 | 04
Grupo Salud 7 4 | B8| 682 | 8 | B2
| | ] I
IV) Lab. Reivindicat. 0y 00| Of 00| 0| 00
Sub-Total | |
Sind. Ind. Territ ol 00| o 00| o oo
Sind. Ind. Rama 0| 00 | OI 00| 0| 00
TOTAL () 171 | 14,0 | | 595 60 49
I

302



|
g | sedemen | oo,
N | % N % N % N |
| i
8. 44 | o | 26 | 14| 338 340
13 | 4.3 2 | 07 4 86l e 300
0| 00 8 " 00 6 | 1000 6
&4 ot || 0 | 455 5 | 455 11
B -l e X 7|34 | 23
j 1 T T
% 55 | N IST 204 | 435 469
1
! | ! .
000 | o 00 | 62| 89 64
2°1es - g 00| 10 88 19
2 |18 | 6 | 32 70 | 376 | 186
2 ‘ 0. o ‘ 0,0 62 | 310 | 200
i 1
6 | 1,5 1 | 0,3 301 | 766 | 393
' : | wulr
208 | 1| o4 | 220| 833 264
4131 | o | o0 | 8| e28 129
i | | | |
0 ! DO LIt 524 | 13| 619 21
| | | |
i ! : : !
0| 00 g, AR aik A0 L | L
0| 00 J 5 71,4 | 3| 429 7
a7 | 38 i 27 | 22 | e S 122

303




CUADRO 37

Tipos de Apoyos segun tipos de organizacién

Tipos de ( Apoyo en capacitacién [ Apoyo en asesoria
Qrgehiiasidn _Notiens | Sitiene | TOTAL | Notiene | Sitiens
) Lab. Productva | 154 37.6|256 62.4 | 410 100,0‘160 39,0250 61,0
SUb-Total = i |L | |
| | | :
Taller Solidario | 127 35,4 232 64,6 || 359 100,0/ 142 39,6 217 60,4
TallerSind. Temit| 4 66,7 2333! 61000 1167 5 833
TallerSind. Rama 12 60,0, 8400 20 1000 11 550 9 450
Amasanderia 11 44,0 14560 | 251000 6 240/ 19 760
| | [ [
) Cons. Aliment. | 225 44,6280 554 505 100,0 185 36,6 320 634
Sub-Total
Huerto | s ?au 59 922| 641000 7 109 57 89,1
Comedor L 12 | 8400, 201000 18 900 2 100
OllaComin | 74 127632 | 201 1000 95 47,3106 52.7
Comp.Juntos | 134 509: 86 39,1 | 220 1000 65 29,5(155 70,5
Ill) Serv. Sociales 40 9,0(366 90,1 | 406 100,0(131 32,3275 67,7
Sub-Total .
Viv. y Deuda 34 12,5230 87,5 | 273 1000|110 403163 597
GupoSalud | 6 4,5(127955| 133 1000/ 21 158112 842
IV)Lab. Reivindicat. | 27 57,4 20 42,6 | 47 1000 36 766 11 234
Sub-Total - | |
Sind.Ind.Temit. | 10 43,5 13565 | 231000/ 17 739| 6 26,1
Sind.Ind.Rama | 17 708] 7292| 24 1000 19 792| 5 208
|
TOTAL () ‘| a6 32,6| 922 67,4 | 1.368 m,oi 512 374|856 626
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| Apoyo en rec. materiales | Apoyo en rec. monetarios l

TOTAL
TOTAL Notiene | Sitiene | Notiene | Sitiene |
i | T
410 1000(273 656 | 137 33,4 339 27| 71 173 410 1000
! | 5
359 100,0(239 66,6 {120 33,4| 296 825 63 17,5| 350 1000
§ 1000/ 5 833 | 1 167 2 383 4 667 6 1000
20 1000/ 20 1000 | 0 00 19 950 | 1 50 20 1000
25 1000 9 36,0 | 16 640 22 880| 3 120 25 1000
505 100,0/ 146 28,9 | 359 71,1i 422 836 83 16,4 505 100,0
|
|
64 1000 20 31,3 | 44 688 24 375 40 62,5 64 1000
20 1000 4 2o.o| 16 80,0 8 400 12 600/ 201 100,0
201 1000/ 21 10,4 | 180 89,6 172 856 29 144 201 100,0
220 100,0(101 45,9 !119 541 218 991| 2 09 220 100,0
406 100,0(308 750 | 98 24,1 330 813 | 76 18,7 406 1000
| | [ ;
273 1000|273 1000 | 0 00| 208 762 65 238 273 100,0
133 1000| 35 263 | 98 73.7| 122 917 11 83 133 100,0
47 471000 | 0 00| 44 936, 3 64| 47 1000
1 r
23 1000/ 23 1000 | 0 00/ 20 870| 3 130| 23 1000
24 1000/ 24 1000 | O 00, 24 1000| O 00| 24 1000
1368 1000 774 56,6 | 594 43,4 1.135 830 | 233 17,0 | 1.368 100,0
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CUADRO 38

Distribucién de los Apoyos

| \
Tipos de Org. Apoyo iOl".lpwn ‘m?fm‘ ,,,?,‘m TOTAL Org.
Organizacién Copacit. | Asesoria |  paser. Monet. | Apoysdas
T , T
I) Laboral-Product. | 256 | 753 | 250| 73,5 | 137|40,3| 71/208| 340|1000
Sub-Total |
Taller Solidario 232 | 773 | 217| 723 | 120|400/ 63(21,0| 300| 1000
Taller Sindic. Territ. 2|333| 5(833| 1[167 4667 61000
Taller Sindic. Rama 8|727| 9/s18| o0f 00/ 1] 91 111000
Amasanderia | 14| B09| 19/826| 16/696] 3/130/ 23/1000
| 1 :
l) ConsumoAliment. | 280 | 58,7 | 320| 68,2 | 359| 76,5/ B83|17,7| 4691000
Sub-Total | |
Huerto 59 | 922 | 57| 89,1 | 44|68,8| 40/625 545100.0
Comedor | 8)421| 2/105| 16|84,2| 12/63.2| 19(1000
Ofla Coman | 127 | 683 | 106/ 57,0 | 180|96,8| 29/ 156 186/ 1000
Comprando Juntos 86 | 43,0 | 155| 77.5|119/59,5 2| 10| 200|1000
) Servicios Sociales | 366 | 93,1 | 275 70,0 | 982a.9| ?ai 193 393/1000
Sub-Total | | T T e
T I T ] T
Vivienday Deuda | 239 | 90,5 [ 163/ 61,7 | 0| 0,0/ 65245/ 2684|1000
Grupo Salud 127 | 984 | 112|868 | 98|76,0/ 11| 85| 129/1000
T 1 T
IV) Laboral-Reivindic. | 20 | 852 | 11/ 524 | o| 00| 3[1s3| 21|1000
Sub-Total ki Tos seid '
I T T 1
Sindic. Indep. Temt 1 13 | 929 6/429| 0| 00/ 3({21,4| 14[1000
Sind.Indep.Rama | 7 {1000 | 5| 714 | 0/ 00/ of 00 7/1000
TOTAL (%) 922 | 754 mlm.o m‘u,slminni 1223/ 100,0

() No se obtuvo informacion sobre apoyos externos en 15 organizaciones.

306




CUADRO 39

Origen de los Apoyos segun Tipos de Apoyos

e |
Organizac. con apoyo en: |
| 9 . | | ToTAL
’_ Capacit. | Asesoria | Rec.Mat. Rec.Monet. | Apoy.
Iglesia | 14| 15] 99 11,6 51i 86| 26 11,2 1.223
Vicaria | 518| 562|450 526|421| 709| 82 352 1223
Particular \ 13| 14 15‘ 18| 28| 47| 14| 60 1223
Org.Pop. | 16| 17| 13| 18| 20| 34| 4| 17 1223
Sindic. | 18l 17| 13 15| 7| 12| 3 13 1228
Inst. Apoyo | 512 555 380 44,4 163 27.4| 115 494 1223
. | + i L
TOTAL 922 1000 856 100,0 594 1000 233| 100,0 1.223
(porcentajes)
lglesia ke a8 63 | 42 21 | 1000
Vicaria | 424 36,8 344 6,7 100,0
Parcular | 1.1 123 23 11 | 1000
Org. Pop. -l gy Ao Sl 03 | 1000
Sindicato | 13 1% {1 06 02 100,0
Inst. Apoyo | 419 . 3 133 9.4 100,0
TOTAL : 754 | 700 | 488 | 191 | 1000
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IV. COORDINADORAS DE
ORGANIZACIONES DE SUBSISTENCIA
Y RELACIONES CON OTRAS
ORGANIZACIONES SOCIALES



CUADRO 40

Cantidad y Tipo de Coordinadoras de Organizaciones de

Subsistencia
N2 Coord.de | Nt Coord. de
Tipes ::cun ‘ 2% nivel (a) Jer. nivel (b) TOTAL
Organ TN % N[ % e [ %
1) Laboral-Productiv. | 6] 107 [ 1] w3 | 7] 111
Sub-Total | & |
Coord TallerSolidaric | 6| 107 | 0| 00 | 6 95
Coord. Taller(Sind. Ter) | 0| 00 | 1| 143 1 16
Coord. Taller (Sind. Rama) ‘ o| 00 0/ 00 0 0,0
Coord. Amasanderia 1 0 'L 0.0 | 0 0,0 0 0,0
| |
1) Consumo Aliment. 22| 303 | 2 286 | 24| 381
Sub-Total [ |
- - —
Coord. Huerto | 2| a6 |o| oo | 2| 382
Coord. Comedor | 1| 18 | of 00 1| 18
Coord. Oila Comiin | 14| 250 | 1| 143 | 15 | 238
Coord. ComprandoJuntos . 5| 89 | 1 143 | 6 |95
IIl) Servic. Sociales 16| 286 | 2| 286 | 18| 286
Sub-Total | ! ;
Coord. Viv. Autoayuda | 13| 282 | 1| 143 | 14 222
Coord. Viv. Reivindic. | 0| 00 | 1| 143 1| 16
Coord. Grupo Salud | 3| 654 0| 00 | 48
IV) Laboral-Reivindic. 0| 00 |1 ‘ 143 1 18
Sub-Total | | | |
Fed. Sind. Indep. Tert o| 00 |1 | 143 116
Fed.Sind.Indep.Rama | 0| 00 | © ! 00 | 0 00
V) Coord. Mixtas (c) 12| 214 | 1| 143 | 13| 208
Sub-Total . . ]
TOTAL 56 1000 7| 1000 K | 100,0

(a) Son coordinadoras de 2% nivel aquéllas que agrupan organizaciones de base dentro de un
tarritorio defimitado, al imenor de una comuna.

(b) Son coordinadoras de 3er. nivel aquélias que agrupan coc d de 2 nival y lu
organizaciones de base i on un lerroro mas ampho (zona, regidn) de la cudad.
(c) Coordinadoras mixtas incorp dos 0 Mas tipos de organizaciones de base (elemplo; talleres y

amasanderias, hueros y olla comun).
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CUADRO 41

Cantidad y Tipo de Organizaciones de Subsistencia
Agrupadas en Coordinadoras

Tipos do o v e B s e '
en

Crgaminaién Coord. 2¢nivel | Coord. der. nivel (c) i

) Labora-Productiva | 208 | 24,5 49| 268 | 257 | 249
Sub-Total |
Taller Solidario 170 200 | 35| 191 205 | 198
Taller Sind. Territ. o| 00 10| 55 10 10
Taller Sind. Rama 0 0,0 0| 00 o| o0
Amasanderia 38 4.5 4 22 | 42 = 414

ll) ConsumoAliment. | 518 | 60,9 18] 7 | 831 | 514
Sub-Total [ b

|

Huerto (a) | 8 | 105 1 ‘| 0,5 90 87
Comedor R 0 0,0 9 09
Olla Comun (b) 248 | 29,2 0| 00 | 248 | 240
Comprando Juntos | 172 | 20,2 12| 66 | 184 | 178

Ill) Servicios Sociales | 123 | 14,5 100 | 546 | 223 | 216
Sub-Total -

Viv. Autoayuda [ 72 85 0 00 | 72 70
Viv. Reivindicat. [l 0,0 100 546 | 100 9.7
Grupo Salud 51 6,0 0 0,0 | 51 49
1 1
IV) Laboral-Reivindic. 1 .[ 0,1 | 21 11,5 | 22,1 2
Sub-Total | J
Sind. Indep. Terit. 1. Bt 21| 15| 22| 21
Sind. Indep. Rama 0| 00| 0 0.0 ‘ 0 0,0
TOTAL 850 | 100,0 = 183 | 100,0 I 1.oasj 100,0

{a) Elnimero de huenos coordinados es mayor que el nimero de huenos calastrados (en lal caso, el
catastro fue incompleto).

{b) Elnimero de ollas coordinadas es mayor que ol nimero de ollas comunes catasiradas (en lal
caso, ol calastro fue incomplelo).

(¢) En esta columna solo se registran las organizaciones que no estan incorporadas en Coordinadoras
de 2° nivel, sino que directamente agrupadas en Coordinadoras de 3er. nivel (en el entendido que
las Coordinadoras de 3er. nivel agrupan, habitualmente , a las Coordinadoras de 2° nivel y, por lo
1anto, a las mismas agrupaciones de basa).
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CUADRO 42

Distribucién Zonal de Coordinadoras de Subsistencia

= Coord. 22Nivel | Coord. 3or Nivel | TOTAL
onas

ot i oty wld wlofe vl & w
Centro 1 18 5 080 00l 0 o00/1 18 5 05
Maipo 6 107102 12000 00| 0 00 6 95 102 99
Norte 13 2321195 229/ 0 00| 0 0013 206| 195 189
Oeste 14 2501256 30.1| 2 286 52 28.4{16 254, 308 298
Oriente 6 107/ 68 80 2 286/(a) - |8 127 68 66
Rura-Costa |12 214140 165 0 00/ O 0,0/12 190/ 140 136
Sur 'a 71|84 990 00| 0 00/ 4 63 84 81

1 T | |

Reg.Mewop. [0 00 0 003 429131 71,6/ 3 48| 131 127
TOTAL (%) !55 1@.01350 1'00,0i 7 100,0 5153 100,0 |63 100,0{1.033 1000

(*) No hay informacién sobre cantidad de organizaciones coordinadas en 4
Coordinadoras.

{a) Lasorganizaciones coordinadas a 3er. nivel son las mismas agrupadas en el 29 nivel,
por lo tanto no son sumables.
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CUADRO 43

Distribucién Comunal de Organizaciones de

Subsistencia
Coord. 2' Nivel Coord. 3ar. Nivel TOTAL
i ot P e P T R RN v 3 W
Santiago 1 18| § 06|00 00 0 00|1 16 5 05
SanBemardo | 3 53| 28 33/0 00 O 00|3 47 8B 27
La Pintana 3 53,74 87|10 00 0 . 00}3 47 74 72
Colina 1 1,8/ 15 18|0 00/ 0 001 16 =15 15
Conchali 8 143149 175/0 00/ O 00|88 127| 149 144
Renca (a) 2 36] 4 05|0 b0 0. 00| 2 .32 4 04
Quilicura 2 36|27 32|10 00 O Dp|l2 32 27 28
Est. Central a4 5313 41|10 00| 0 DOI3 47| 85 34
Lo Prado 1 18| 15 1.5110 00 0 00|11 16| 3518
Maipu 5 B9/124 1460 00 0 00|5 7,9| 124 120
Cemillos =1 18/ 4 05|0 O{Ol 0 001 1,6! 4 04
Pudahuel 2 36|38 45|0 0.0| 0 002 32 38 37
Qta.Normal | 2 36|40 47/0 00 0O 00|2 32/ 40 39
La Florida 4 71|50 590 0,0: 0 00|4 63 50,48
Puente Alto 2 36|18 21|10 00/ O 00|2 32| 18 17
Melipilla (b) 9 16,1/ 57 67/0. 00| 0O O00|9 143| 57 55
Talagante 2 36|45 53|00 00| O Opl2 32 45 44
San Antonio 1 18/ 3 45/0 00| 0 00| 1 16 8 37
La Cisterna 2 36(18 21/0 00/ 0 00({2 32 18 1.7
San Miguel | 2 36|66 78/0 00| 0 00|22 32 66 64
Intercomun. 0O 00| O 00|4 571| 54 284/ 4 63 52 50
Reg. Metrop. 0 00/ 0 003 429|131 716|3 47| 131 127
TOTAL 56 100,0 | B50 100,0 | 7 100,0 | 183 1000 [63 1000 | 1.033 1000

(a) Enlacomuna de Renca no se tiene datos sobre el numero de organizaciones de base
agrupadas en 1 coordinadora,
(b) Enlacomuna de Melipilla no se tene datos sobre el nimero de organizaciones de
base agrupadas en 3 coordinadoras.
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CUADRO 44

Actividades de las Coordinadoras para sus

Organizaciones Integrantes

: d,
Tipo Actividad Coord. ¢ Cﬂﬁ"f’-ﬂf TOTAL
Compra o distribuye alimentos | 19| 333/ 1] 167]20| 31,7
Compra o distribuye medios detrabajo | 23 | 404| 3| 50,0| 26| 413
Compra o distribuye mat. construcc. | 13| 228|2 333 15| 23,8
Compra o distribuye ropa, frazadas 8| 140|2 333 3| 10| 159
Compra o distribuye mat. escolares | 3| 53(1] 16 ? 4| 6,3
Realiza activid. para juntar dinero | 32| 561 [2| 333 34| 54,0
Realiza acc. paraobtener donaciones | 21| 368 5 833|26 41,3
Vacaciones para las familias | 9| 158(/0/ 00| 9| 14,3
Actividades de capacitacién | 20| 509|4/ 667 33| 52,4
Dem., reivindic. y denuncias 11| 193|3 500| 14| 222
Comercializa productos de sus org. 10| 175(0( 00| 10| 159
TOTAL | 57, 1000 6| 100,0| 63| 100,0
CUADRO 45
Tamario de las directivas de coordinadoras
Coord. 22 niv. | Coord. 3er niv. | TOTAL
Tamadio direct. i
Worg. | % |worg % (WO %
Coordinad. con 2 dirig. e o T N Y T Sy
Coordinad. con 3 dirig. 11 | 36,7 1 16,7 12| 333
Coordinad. con 4 dirig. j 233 0 0,0 7 194
Coordinad. con 5 dirig. 5 16,7 4 66,7 9 250
Coordinad. con 6 dirig. 2 67 | © 0,0 2 56
Coordinad. con 7 dirig. 2 87 | O 0,0 2 56
Coordinad. con 8 dirig. 1 33 0 0,0 1 28
Coordinad. con 9 ding. 1 33 0 0,0 1 28
Coordinad. con 21 dirig. 0 [ 00 1 16,7 1 28
TOTAL (%) 30 | 1000 | 6 | 1000 |36 | 100,

)

No se obtuvo informacién sobre cantidad de ding. en 19 organizaciones y en 8
organizaciones no funcionan dingentes.
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Cantidad de Dirigentes en Coordinadoras

CUADRO 46

Tipo Coordinad.

Ne Dirig. E %
Coordinad. 2° Nivel 131 | 749
Coordinad. 3er. Nivel 44 | 25,1
TOTAL () 175 | 1000

{*) No se obtuvo informacién sobre dirigentes en 19 organizaciones y en 8 organizaciones

no funcionan dirigentes.

CUADRO 47

Cantidad de Dirigentes de Coordinadoras por Sexo

Dirig. Varones | Dirig. Damas |  TOTAL
Tipo Coordinad. " % o T &
Coordinad. 2¢ Nivel 19| 161 | 99| 839 | 118 | 1000
Coordinad. 3er Nivel 28| 636 16| 364 | 44 | 1000
| :
TOTAL (%) ar| 29,0 | 15| 71,0 | 162 | 1000
|| |

(*) No se obtuvo informacién por sexo para un ioial de 13 dirigentes de Coordinadoras de

29 Nivel.
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Las organizaciones de subsistencia

CUADRO 48

y sus relaciones con
otras formas de organizacién

Tipos de c’g% rt;t.?u cﬂh:tu:l&g TOTAL
i it w] % | ®] % N %
1) Laboral-Productiv. 224 | 546 | 186 454 410 | 1000
Sub-Total
Taller Solidario | 210 | 585 | 149 415 359 | 1000
TallerSind. Temit. | 0 | 00 6 11000 6 | 1000
TallerSind.Rama | 3 | 15,0 17 | 850 20 | 1000
Amasanderia [ 5 44,0 14| 56,0 25 | 1000
| T
i) Consumo Aliment. | 305 | 61,0 | 195| 39,0 500 | 1000
Sub-Total ‘ | [
o L
Huerto ‘ 51 | 785 | 14| 215 65 | 1000
Comedor 18 | 90,0 2| 100 20 | 1000
Olla Comun 127 | 65,1 68 | 349 195 | 1000
Gompmndoduntos_"_ 109 | 49,5 111 | 505 220 | 1000
IN) Servicios Sociales | 281 | 747 | 95| 253 376 | 1000
Sub-Total
Vivienda y Deuda 219 | 808 52| 19,2 271 | 1000
Grupo Salud 62 | 59,0 43| 410 105 | 1000
IV) Laboral-Reivindic. 7 | 149 | 40/ 851 47 | 1000
Sub-Total !
1
Sind. Indep. Tenit. 5 | 21,7 18| 783 23 [ 1000
Sind. Indep. Rama 2 83 22| 917 24 | 1000
|
TOTAL (%) 817 | 61,3 | 516 38,7 | 1333 | 1000

(*) No hay informacién sobre relaciones con otras organizaciones en el caso de 50

grupos.
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CUADRO 49

Tipos de otras organizaciones con las que se relacionan
las organizaciones de subsistencia

|

T de b.- . Cons. : ; 5 -
o:;smugun %m Dﬂlmm %3:3:'3 gmﬂﬁli’c. TOTAL
Otra OEP 125 48,8/ 80 313 (48 188 | 3 12256 1000

67,2 41,0 505 75 | 496
Coord. de 1 71| 9843 | 2 143 | 2 14,3 14 1000
OEP 05 46 2,1 5,0 27
Organiz. 25 30,5 35 427 (19 232 | 3 37| 82 1000
Comunitaria 134 17.9 200 75 | 159
Organiz. 25 41,0} 21 344 13 213 | 2 33| 61 1000
Religiosa 134 | 108 137 50 118

|

Organiz. 1 48| 11 524 | 9429 | 0 00| 21 1000
Oficial 05 56 9,5 0,0 4.1
Org. o Part. 2 182 1 91 | 4364 | 4 384| 11 1000
Politico 1,0 05 42 1e0 [ a2
Org. de 2? 14 10,6/ 72 545 (25 189 |21 159|132 1000
Nivel Poblac. 75 36,9 263 | 525 256
Sindicato 7 250| 5 179 |4 143 |12 42,9 28 1000

38 26 42 | 300 | 54
Federc. o 7 538 0 00 |0 00 |6 462 13 1000
Sindic. 22 Nivel 38 00 00 | 150 25
TOTAL(") | 186 195 95 |40 |516 100, 0

100,0 100, 0/ 100, 0 100, 0 100,0

]
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V. ORGANIZACIONES
LABORAL-PRODUCTIVAS



CUADRO 50

Rubros y actividades productivas en Talleres Laborales

| | |
Rubros y Activid. TOTAL i Jaferes | }'ﬁ" Tallgres por
ki
) Tejido 312 | an \ 0 1
| | |
Lana fasa {851 | - 1
Crochet | 24 | 24 | = | =
Telar T o R
Hilo 16 | 18 | = |-
Méaquina 3 3 | - =
| T
) Aresania 20 |24 | 3 | 3
I
Arpilleras 60 s | 3
Pintura 47 | 47 . == =
Rafia 33 &2 | 1 =
Macramé 17 15 | 1 1
Lanigrafia 14 13 | - | 1
Adomos 13 | 13 ; - 1 —
Flores (Género o papel) 10 [MEARAERRE 2 =
Sin especificar 9 8 Ll )= -
Greda 3 a | - -
Murales 4 3 - 1
Cuero 3 | 3 - —
Papel Maché 1 TR
Grabado Cobre [ 1 Lo " i
Artesania Fésforo [ 1 | 1 = =
Mostacillas . 1 1 - -
Lamparas bronce ! 1 1 - -
Pantallas | 1 | 1 - -
Mimbre I 1 [ 1 - -
Il
llly Costura |12 [12z | & | 2
| {
Ropa s1 | 4 | 1 | 1
Lenceria 33 32 | 1 | -
Sin especificar 26 26 | - -
Ropa interior 13 t 1 1 1
Bolsas 9 = - _—
IV) Jugueteria 36 | 31 s | &
En al | 18 19 - | =
En [ana o género Fir g . - 2
En madera b 3 | - |
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Rubros y Activid.

TOTAL

| Tglleres,

sval
al

l Tal?nn por

V) Textil

w
=

e

Bordado
Hilado

Tefido
Produccién Tela
Estampado
Colchones
Frazadas

na
| | ==

——

VI) Construccién

Carpinteria
Vivienda/habitac.
Electricidad
Instalac. sanitarias

[ - - - -

VII)Varios

w

ge sterlia

el a
tmpreq'sJ%rn!encuadem
Metalmecénica
Confecc./repar. calzado
Crianza de conejos

=M NN

I o= |

TOTAL

§ “ | |l ==l | =0

ﬂillll—‘l—‘-’r—‘IFNIIIIIIlai

| 20
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CUADRO 51

Cantidad de Actividades Productivas
en Organizaciones Laboral-Productivas

Organiz. I Cantidad Actividades Productivas
et I §r|-—4 5§ | 6 [sd] X
Talleres Solidarios | 145 | 117 | 62 | 24 | 8 | 4 | 4 | 2
Tal. Sind. Territ e FIal 18- | - shiokdolo o8
TalSindRama | 12 | 8| -| - | - | - | -] 14
|
| | | T
Amasanderia 10,13 8. 6 1 | - | = - 2
| | | | | |
TOTAL 171 i 134 | GQJ 25 | 8 | 4 l 4 1,7
CUADRO 52
Organizaciones Laboral-Productivas y Relacion
con el Mercado
Orgeic Producor? para:
Laboral-Product. | Vender No vender | Autocons. | TOTAL
| T
Talleres Solidarios 298 B47 | 54 153 | - - | 352 1000
Taller Sind. Territ, 6 1000 | - - | - - | 6 1000
Taller Sind. Rama 20 1000 | - - - | 20 1000
Amasaneria 22 83'0| - = | 3 120| 25 1000
|
TOTAL (%) 346 859 54 134 | 3 07403 1000

(*) Nose tene esta infclsrmaudn para 12 organizaciones.
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CUADRO 53

Organizaciones Laboral-Productivas que producen para

el mercado y destino de las ventas

| 1 l T
Organiz. Entreg |
Laboral-Product. ' g \m[ s, p:::o::l TOTAL
TallerSolidario | 146 435 |73 217/112 333 | 5 15336 100,
TallerSind. Temit. | 5 833 | 1 167 - - |- - | & 1000
TallerSind. Rama | 3 130 [20 870, - - |- - | 23 1000
Amasanderia 19 760 | 3 120/ 1 40 | 2 8‘0| 25 1000
TOTAL (9 173 500 97 280|113 327 | 7 z,ui 346 1000
L

(*) Cada organizacién puede utilizar mas de un destino de ventas.

CUADRO 54

Organizaciones Laboral-Productivas que producen para
el mercado y ventas reales

(Registro ventas mes anterior)

|
L

iy Si vendieron No vendieron TOTAL

Taller Solidario 182~ . 72,7 72 273 | 264 100,0
Taller Sind. Temit. 5 833 1 16,7 | 6 1000
Taller Sind. Rama 14 93,3 1 6,7 15 100,0
Amasanderia : 20 952 1 48 21 100,0
TOTAL () 231 755 | 75 245 306 1000

(*) No hay informacion en el caso de 40 organizaciones.
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CUADRO 55

Ingresos por ventas, per capita en organizaciones

Laboral-Productivas
TOTAL . Taller | §‘" A
Pesos ($) T oTalier. 3 1 ‘ Trr'n:i Ama-
1- 500 132 571 126 2 = 4
501- 1.000 25 10,8 21 - - 4
1.001- 2000 15 6.5 9 1 - 5
2001- 3.000 3 13 3 - - -
3001- 4000 T %9 4 S g
4001- 5.000 8 | 2,2 2 - | 1
5001- 6.000 5 2,2 | 5 O R
6001- 7.000 1 48 10 - g
7.001- 8000 7 30 7 - e
8.001- 9.000 2 0,9 | I e R B
9.001- 10.000 2 0,9 | C [EC (TR
10.001- 20.000 4 1.7 1 | - | 83 | -
20.001- 30.000 7 3,0 - | - 1 4 3
30.001- 40.000 0 0,0 - - | -1 -
40.001- 50.000 1 0,4 = =l i e
50.001 - 100.000 4 1.7 - | .= 4 | -
+100.000 1 0,4 - | - 1 -
TOTAL 231 | 100,0 | 192 5 14 20
CUADRO 56
Jornadas de Trabajo en
Organizaciones Laboral-Productivas
! |
Organizac. | 20-40 | [
Laboral-Productiv. | oo o, S, i r‘sm:u%o . TOTAL
Talleres Solidarios 25 70 | 25 70 | 307 86,0 357 100,0
Taller Sind. Temit | - - | 2 333 4 666, 6 1000
TallerSind. Rama | 10 500 | § 250 5 250| 20 1000
Amasanderia 3 120 | 10 400 | 12 48,0| 25 100,0
TOTAL (%) 38 93 42 103 | 328 80,4 408 100,0

(*) No se tiene informacion para 7 talleres solidarios.
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CUADRO 57

Lugares de Trabajo en Organizaciones Laboral-

Productivas

Organizac. | Sélo en Sélo en Localy |
Laboral-Productiv. | local miem miemb. A
Talleres Soclidarios ! 136 38,1 | 50 14,0 | 171 479 | 357 1000
Taller Sind. Ternit | 5 1000 | - = - - 5 1000
Taller Sind. Rama 12 632 7 36,8 - - | 19 1000
Amasanderia 14 56,0 7 28,0 4 16,0 25 1000
TOTAL () | 167 414 | 64 158 | 175 43,1 | 406 1000

{(*) No se tiene informacién para 9 organizaciones.

CUADRO 58

Calificaciones previas de los miembros en los mismos
rubros de las Organizaciones Laboral-Productivas

| | [
nizac. | i |
Laboral-Productiv. ! caliﬂt?agtonu | ulﬂigocri'onu i TOTAL

|
Talleres Solidarios | 198 683 | 92 317 | 200 1000
TallerSind. Temt. | 2 333 | 4 666 6 1000
TallerSind Rama | 2 125 | 14 875 | 16 1000
Amasanderia | 17 895 2 105 19 1000
TOTAL (*) | 219 662 | 112 338 331 1000

{*) No se tiene informacion para B4 organizaciones.
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VI. ORGANIZACIONES
DE CONSUMO ALIMENTARIO



CUADRO 59

Cantidad de dias a la Semana en que cocinan las Ollas

Comunes y Comedores Populares

-
Dias | Ollas comunes ! Comedores | TOTAL

1 [ 3 1,6 - ~ 3 1.4

2 | 8 1,6 = - 3 1,4

3 18 9,4 1 52 19 9,0

4 7 Ty - - 7 3,3

- 101 52,9 15 79,0 116 552

3 58 30,4 2 10,5 60 286

7 1 0,4 1 53 2 10

TOTAL | 191  100,0 19 1000 | 210 1000

CUADRO 60
Combustible para cocinar en Ollas Comunes
y Comedores Populares

Combustible _|r Ollas comunes | Comedores |  TOTAL
Lefa 127 658 | - - | 127 596
Gas | 35 18,1 18 900 | 53 24,9
Electricidad - 26 1 50| 6 28
Aserrin | 3 16 | - - 3 1.4
Lefay Gas 18 93 | 1 50| 19 89
Lefia y Electricidad 2 10 | - - | 2 1,0
Gas y Electricidda |2 1.0 | - - | 2 1,0
Lena, Gasy Electricidad | 1 0,5 ji = - | 1 05
TOTAL /193 1000 | 20 100,00 | 213 100,0
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CUADRO 61

Raciones Diarias distribuidas en Ollas Comunes y
Comedores Populares por zonas de la Regién

Metropolitana
| TOTAL Ollas comunes l Comedoras Pop.
Ne NE X Ne N X o | %

| Org.| rac. i)torr';c-‘ OrgJ_ rac. xcrg Orf’g r’:;.’ an;;f:!
Centro 6| 490 | 816 -| - |6 | 490| 816
Maipo 36 | 4565 | 1268 32 | 3990 124, ?| 4 | 575(1437
Norte | 40 | 3564 | 891 39 | 3514 90,11 | 50| 500
Oeste | 34| 4180 1229 34 | 4.180 | 122,9 - - -
Oriente | 49 | 7508 | 1532 49 | 7508 | 153,2| - ;
R-Costa | 45 4122 916 38 | 3239| 852| 7 | 883|126,1
Sur 1 | 1598 | 1452 9 1340!1439 2 | 258|1290
TOTAL 21 26027 | 1177|201 | 2377 | m83]20 |2256| 1126

CUADRO 62

Regularidad de la Compra en Comprando Juntos

Frecuencia compra | NeC.J. | %

Compra fija mensual I 37 16,7
Compra fija quincenal | 36 16,2
Compra fija semanal 110 _ 49,5
Sin fecha fija 39 17,6
TOTAL ' 222 100,0

329




CUADRO 63

Canasta de Consumo en Comprando Juntos

Canasta NeC.J. [ %

Alimentos (sub-total) 215 100,0
Azlcar ! 210 97,7
Fideos i 174 80,9
Aceite 173 805
Harina ! 156 726
Té ! 140 | 65,1
Arroz | 124 [ 577
Salsa 88 409
Legumbres ! 81 f 377
Jurel | 77 | 358
Sal | 76 | 353
Leche | 69 | 321
Café i 64 298
Dulce Membrillo | 60 | 279
Jalea 60 279
Verduras 11 | 51
Sémola 2 | 09
Sopa ! 2 | 09
Butter Oil ! 1 ! 05
Condimentos | 1 | 05
Fruta ' 1 05
Nutrina . 1 | 05
Articulos de hogar 215 | 1000

| |

Detergente (art. de aseo) 107 [ 498
Fésforos 64 [ 298
Velas i 61 | 284
Contort [ 11 51
Loza, menaje, sabanas | 3 | 14
Utiles escolares | 2 | 09
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CUADRO 64

Tamairio de la Canasta en Comprando Juntos

ida |
g:'::‘mdﬂuu N# Org. i %
1 2 | 09
2 | 6 28
3 | 8 | a7
4 , 22 | 10,2
5 | 67 | 31,2
6 : 15 , 7.0
7 7 | 32
8 7 | a2
9 14 65
10 4 [ 19
1 1 | 05
12 0 l -
13 | 1 | 05
14 , 1 05
15 ; 0 e
16 i 80 | 279
TOTAL | 215 ! 100,0
|
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CUADRO 65

Monto de la Cuota Semanal en Ollas Comunes

g r-—~OR~rO -~ NS00 DOOOONO -~ O~~~ N WWMOW

N2 Ollas

CNOrON TN~ NN B r RN~ NNONDWD —
= - ™ Y -

Monto Cuota Semanal

°oRNSHRBRIB2RNIBILRBZSRNAIRLEREESS

100,0

185

TOTAL
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CUADRO 66

Monto Cuota Semanal en Comedores Populares

|

Monto Cuota Semanal ($) Ne Comed. %
0 9 52,9

50 1 59

70 - 294

100 2 11,8

TOTAL 17 100,0
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CUADRO 67

Monto Cuotas en Comprando Juntos

Monto Cuota ($) Ne C.J. %
C.J. con Cuota Semanal | 106 1000
Sub-Total ($) |
1 100 , 1 . 09
101- 200 . 24 , 226
201 - 300 ! 3 28
301- 400 | 6 | 57
401 - 500 62 585
501- 1.000 B 75
1.001- 2.000 2 : 19
I =
C.J. con Cuota Quincenal | 35 1000
Sub-Total ($) _
1- 500 ’ 19 ' 54,3
501- 1.000 1 314
1.001- 1.500 | 3 86
1.501- 2.000 | 2 57
C.J. con Cuota Mensual | a3 1000
Sub-Total ($) :
|
1- 500 | 6 18,2
501- 1.000 | 3 394
1.001- 1.500 | B 273
1.501- 2000 4 121
2.001- 2500 1 30
|
C.J. sin Cuota Regular | a7 100,0
Sub-Total ($) .‘
1- 500 | 25 675
501- 1.000 T 189
1.001- 1.500 2 54
1.501- 2.000 2 54
2.001- 2500 1 27
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CUADRO 68

Monto Mensual Cuotas en Organizaciones de Consumo

Cuota Mensuaj | O"ascom. | CJuntos | Comedores |  TOTAL
(s) MOg., % MO | % MNoOg % |wor. %
Hasta 100 | 6/ 34| 0| 00 0| 00| &/ 17
101- 500 | 59| 337 | 27| 155 8 |1000| 94| 263
501- 1000 | 87| 497 | 50| 287 - | - | 137| 384
1001- 1500 | 17| 97| 16| 92| -| - | 33| ‘o2
1501- 2000 | 5 29| 70| 402| -| - | 75| 210
2001- 2500 | 1| 06| 4| 23| -| - 5/ 14
2501- 8000 | 0| 00| 3| 17| -| - 3| 08
3001- 5000 | O 00| 2| 12| -| - 2| 06
5001- 10000 | 0| 00| 2| 12| - | - 2| 06
TOTAL 175 1000 | 174 | 1000 8 | 100,0

] ) ; L
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CUADRO 69

Monto Ingreso Mensual por Concepto de Cuotas
en Organizaciones de Consumo (%)

Organizac. Consumo

Monto Ingreso Mensual ($)

Ollas Comunes 2.586.108
Comprando Juntos 2.559.325
TOTAL (9 5.185.433

(*)Sin incluir comedores populares por su escaso significado.
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VII. ORGANIZACIONES
DE SERVICIOS SOCIALES



CUADRO 70
Actividades realizadas por las Organizaciones de Vivienda

Organiz. Viv. 1/ 2/3la/s5l6/ 7/ 8]0l 10
a) Gr. Vivienda i '

Reivindicativos |17 | 10510 |25 | 9 | 3| 0| 3 |11] 128
Deudores Habitac. | 4  105| 6 |17 s‘o‘ o| 3|s6| 1
DeudoresServicios | 1| 0/ 3/ 0|2 /0| 0 0|2 4
Cté. sin CasaoAlleg. |12 | 0] 1] 81113] 0 053: 13
b) Gr. Vivienda =] i i |

Autoayuda 32| 5| 9/11/9 4/83|68| 7| 145
Gr. Vivienda 6] 2] 2]/ 2] 2]1]43]|e5][ 0] 73
Cté. Damnificados 8| 3/ 5({4|3|1]|38| 2|2 4
Gr. Ahorro o Precoop. | 16 0l 1{2]1/0/ 1| 12 22
Cté. Adelanto | 2] o/ 1|/3]|8|2/ 1/ 03] 6
TOTAL 149 110,19 (36 18 | 7.83 |71 |18 273
1 = Tramite Obtencion Vivienda 6 = Toma de Sitio

2 = Tramite Negociacion Adeudo Habitacional
3 = Tramite Negociacion Adeudop Servicios

7 = Obtencién Matriales Construccién
8 = Iniciativas Autbcoonstruccion

4 = Denuncia Problema Habitacional 9 = Mejoramiento Servicios
§ = Denuncia Problema Servicios 10 = Total
CUADRO 71
Logros alcanzados por las Organizaciones de Vivienda

Organiz Viv, T 2] 3| & 1 6| 7] 6] 3| 10
a) Gr. Vivienda 5 i
Reivindicativ. 4/ 3 | 4/46 | 9 0| 0| O] 116] 12
Deudores Habit. 13 ] 4[4 [ 7| ol o o 99 12
Deudores Servicios s AL | 1 0|00 4, 0
Cté. sinCasaocAlleg. | 2/, 0 | 0| O 1 0/0]| 0 13| 0O
b) Gr. Vivienda [
Autoayuda 11(16 | 2] 4 | 3 169] 1| 7] 107] 38
Gr. Vivienda 2| 4 | ol 2| o{es[0O 1| 73] o
Cté. Damnificados = 0 3 0| 2 2| 4] 0| 4| 9| 3
Gr. Ahorro o Precoop.| 5/ 8 2| 0 e Ok 3l 3l 1D 3
Cté. Adelanto 41 1, | 910 0| 0] 0] 1 6| 0
TOTAL 15/19 | 6|50 12 | 69| 1| 7| 223 50
1 = Obtencién sitio 6 = Repard o Consiruyé Casa
2 = Obtencién vivienda propia 7 =Juntd dinero para cuolas ahormo
3 = Obtencién servicio urbano B = Otras no especif.
4 = Negoci6 Adeudo Habitacional 9 =Total
5 = Negoci6 Adeudo Servicios 10 = /d
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CUADRO 72
Actividades en los Grupos de Salud

Actividades

! N2 Grupos Salud .[ %o

Atencién Médica General ‘ 108 ! 78,8
Campanas de Salud 51 | 37,2
Acompanamiento a enfermos ‘ 46 | 336
glsmmaég All\lgantos ( ) | 13146 gjt;

apacitacion Monitoras (g ;
Cag:cnac:én ala n:t:rnumclncs:KJ 43 [ 314
Generac. fondos pro-salud 3 | 2.2
Atencion materno-infantil . 12 | 88
Reparto leche (materno-infantil) 12 88
Apoyo antialcohol y antidroga ) 10 ‘ 7.8
TOTAL ; 137 . 1000

CUADRO 73
Miembros de Grupos Salud con Experlencia Previa
en el Rubro

Experienci [
—_— | Neorg % | N'Miombros| %
Tienen experiencia |
'Hre\fiaen salud 84 61,3 130 87

o ienen experiencia | |
previa en salud : 53 38,7 1.363 | 913

: i

TOTAL L 137 100,0 1.493 i 1000
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VIII. ORGANIZACIONES
LABORAL-REIVINDICATIVAS



Tipos de Sindicatos Independientes Territoriales

CUADRO 74

Tipos | Né Sind. %
Bolsas de Trabajo ; 14 60,9
Artesanos | 3 13,1
Construccién | 1 4,3
Electncidad | 1 43
Suplementeros | 1 4,3
Fotégrafo 1 43
Varios 2 87
TOTAL i 23 100,0

CUADRO 75

Organizaciones de Subsistencla que funcionan en

Sindicatos Independientes Territoriales

Tipes OEP Ne Sind. %
Ollas Comunes 8 36,4
Taller Laboral 8 36,4
Grupo Salud 3 13,7
Huerto 1 45
Comité Vivienda 2 9,0
TOTAL 22 100,0
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CUADRO 76

Tipos de Sindicatos Independientes por Rama

Tipo : N2 Sind.

Gastronomicos |
Portuario / Pesca
Construccién ‘
Metalirgico |
Extraccién Arena
Comercio, fefiantes :

il
MR e

Cueroy calzado
Textl

Vidri

Graficos

A SN AR YL AR A]

3 PospodS
S 00 00 e N 000G R
ol vhrnwhvw o,

TOTAL

L]
F
-

CUADRO 77

Organizaciones de Subsistencia que funcionan en
Sindicatos Independientes por Rama

Tipo OEP | N? Sind. ; %

Taller Laboral i 16 | R
Grupo Salud | 1 i 59

TOTAL ‘. 17 | 100,0

CUADRO 78
Monto Mensual Cuotas Sindicales

Cuotas (3) | Total Sind. Ind. Territ. Sind. Ind, Rama

0 8
30

55
70
100
150

_.m_.._agp
-l
-] =

TOTAL a7 23 24

| & = =
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