






nuevas tendencias de la Medicina Social. 
A su regreso y a mediados del mismo aiio, propuso a 

la Junta de Beneficencia la idea de fundar una escuela a seme- 
janza de la de Bruselas para formar, en primer tbrmino, el 
personal tbcnico necesario para llevar a cabo en nuestros hos- 
pitales el servicio social, ya acordado anteriormente, que no 
habia sido posible implantar por falta de visitadoras prepara- 
das. 

La Junta, oido el informe de la comisi6n especial nombrada 
para este fin, compuesta de 10s sefiores doctor Gregorio Amu- 
nhtegui, Carlos Balmaceda y doctor Alejandro del Rio, acordb 
por unanimidad aceptar la idea propuesta y abrir la Escuela 
a principios del aiio 1925. Designb, ademAs, como miembros 
del Consejo de la Escuela a 10s firmantes del referido informe. 

Posteriormente y por renuncia de don Carlos Balmaceda 
que se ausent6 del pais, fu6 nombrado en su lugar el doctor 
Eugenio Diaz Lira. 

A mediados del aiio 24 public6 el doctor del Rio en la RE- 
VISTA DE BENEFICENCIA P I ~ L I C A  las siguientes lineas con 
motivo de la creaci6n de esta Escuela: 

<<La significacibn de 10s acuerdos de la Junta de que nos 
ocupamos es, a nuestro juicio, de un carActer verdaderamente 
trascendental. Ellos dicen que la Corporacibn acepta con de- 
cisibn y entusiasmo agregar a sus tradicionales actividades 
las que comporta la acci6n social llevada a cab0 en forma 
sistem Atica poi personas idheas debidamente preparadas. 

Este paso hacia el conocimiento y la lucha contra las 
causas de malestar econbmico. capaces de engendrar la miseria 
y sus consecuencias, hacia la profilaxis social, serh, a no du- 
darlo, de grandes y positivos resultados para el porvenir. 

La creacibn, anexa a la Escuela, de una Oficina de Infor- 
maciones IlevarA, a su vez, a un mejor entendimiento con las 
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partamento para 
la sirviente, com- 
puesto de un dor- 
mitorio (16, y un 
anexo sanitario 

En el tercer 
patio, endos ter- 
ceras partes agre- 
gad0 a1 departa- 
mento de la di- 
rectors, se conser- 
va con ligeras mo- 
dificaciones elem- 
parrado existente 
para no quitar a 
la Escuela el ca- 
rActer deuna an- 
tigua habitacih 
santiaguina. 

(1 7) 

-- 
Planta de la  Escuela 

de Servicio Social 
de  Santiago 

1.-Sala de clase. 
2.-Oficina de Informa- 

3.-Pieza del portero. 
4 y 5.-Piezas de toilet- 

te de las alum- 
nas. 

ciones. 

6.-Vestuario. 
7.-Sala de conferen- 

cias. 
8.-Sala del Consejo y 

de la Direccibn . 
11.-Secretarfa y Sala 

de Estudio. 
12 .-El Hogar . 
18 y 19.-Curso prricti- 

co de DietCtica. 
9. -Departamento. 
10, 13, 14, 15, 16 y 

17.  -Habitacio- 
nes de la Direc- 
tora . 









social en 10s libros y revistas, perfeccionar a lo menos un idioma 
extranjero, definir su propia personalidad, sus preferencias 
para tal o cual rumbo profesional y, ademhs, mantener vivo 
en el alma el prop6sito de llevar a cab0 un viaje de estudio a1 
extranjero, a 10s centros de civilizaci6n que hayan dado la 
mayor importancia a1 estudio de estas cuestiones, lo que, por 
hoy, equivale a decir a Inglaterra, Estados Unidos, a Bitlgica, 
etc., a fin de traer a1 pais, en carnbio de la educaci6n profesio- 
nal recibida, el contingente de nuevos conocimientos y de 
n uevas observaciones. 

Es necesario tambi6n no olvidar que vuestro tino y pru- 
dencia h a r h ,  poco a poco, desaparecer las resistencias activas 
o'pasivas, francas o encubiertas, que encuentran en su camino 
todas las iniciativas que forja el progreso e impulsan las per- 
sonas optimistas que, a lo menos, dudan si el pasado fuk mejor 
que el presente. Obedecen estas resistencias a una ley natural, 
fAcilmente explicable y aun necesaria, me atreveria a decirlo, 
para fortalecer 10s caracteres, para vigorizar la acci6n de 10s 
que encarnan el progreso. Seamos, pues, -ben&olos, para ex- 
cusarlas y empeiiosos para demostrar la verdad y seiialar el 
buen camino. 

En toda circunstancia, os ruega el Consejo que sighis 
considerando esta casa como la vuestra, que no echkis en olvido 
su biblioteca, que no desdefibis el consejo de sus dirigentes, 
y que, unidas por 10s estrechos lazos de la confraternidad 
profesional, contribuy&is a fortalecer las vinculaciones que 
forman el Alma Mater de las instituciones plasmadoras del 
espiritu.)) 

' 

El regreso de Mme. Bernier a Bblgica, a1 tkrmino de su 
contrato, fu6 para el Consejo y la Escuela muy sensible, dado 
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mte (.xito del primer curso. Felizmente y mediante 10s 
oficios de 10s doctores Sand y Dronsart, director de la 
.oja de Bdlgica y de Mme. Mulle, directora de la Es- 
lentral de Bruselas, pudimos obtener el concurso de la 
1 Leo Cordemans, actual jefe de nuestra Escuela, y 
y a  inteligente y discreta direccih se hace el segundo 
in perjuicio de colaborar activamente a1 perfecciona- 
de la ensefianza y particularmente la fundacicin de un 
lent como anexo prhctico de la misma. 
ede, pues, decirse que nuestra Escuela se encuentra 
ipera situacicin y su porvenir asegurado. 
rminada con 6xito evidente la primera parte de su pro- 
y dictado el Reglamento del Servicio Social en 10s es- 
nientos de la Junta, el porvenir de la Escuela no ofrece 
7 puede agregarse a h ,  con justitia, que este instituto de 
iza est& llamado a servir eficazmente a1 progreso nacional 
a la accicin social, a1 servicio de la 'Beneficencia pfiblica 
da, de la Sanidad, de las industrias, etc., etc., la signi- 

y alcance que hoy se le asignan en el mundo entero. 
iostracih mhs elocuente de que esta Escuela nacib 
la en el justo momento y de que obedece a necesidades 
la sido dada por las propias instituciones que han'venido 
tar las alumnas, aun antes de terminar sus estudios, 
comendarles puestos de importancia. 

I DE LAS VISITADORAS SOCIALES (DEL CURSO 1925-26) 
)E LAS ALUMNAS DEL 2.0 .&TO (1927) Y DE LOS PUESTOS 
E HOY DESEMPEAAN (AGOSTO 1927). 
spital San Vicente de Paul, Sta. Berta Vivanco C. 

>> Ram6n Barros Luco >> Aida Prado. 
>> Roberto del Rio, >> Artemia Molina. 
% del Salvador, Sra. Dorila Pizarro de 

11 Manuel Arriarhn Sta. Luisa Goyeneche. 

. 

Torreal ba. 

3 Leche Manuel Guzmhn Sta.  Amanda Lira. 
>> Ram6n Barros Sra. Carmela Rojas de 

B >> Daniel Riquelme Lidia M6ndez de 
Negri. 

Escobar. , 
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Gota de Leche Mercedes Lazcano Sta. Margarita Bairn 
;9 >> >> Asuncibn )) Elma Goytia. 
> B Julio Bustamante Sra. Dora del Canto 

> B >) Baldomera de Torres Sta. Diana Rodriguf 
.B >> Abelardo NGAez Sra. Lilia Bravo de 

.B B >> Hipbdromo Chile Sta. Estela Fuentes. 
B )> >> Luisa . >> Zulema Reyes 
B >) )> Huemul >> Zoila Shnchez. 

Asilo Maternal Sta.  Rebeca Moreno 
Maternidad Carolina Freire >> Luisa Fabres. 

I - Seguro Obligatorio Sta.  Fresia Horst. 

Aguirre. 

rez. 

B I. )> 
>> Cristina ZGfiiga 

>> > >) Berta Guzmhn. 
)> >> Sra. Trhnsito de Brir! 

Escuela de Reforma (Servicio Social) Sta . Luisa Torres. 
Servicio Mbdico Escolar Sta. Laura San Cri 

- >  >> > >> Blanca San C 

> >> )) Maria Puy6 L. 
3 >) >) Clementina C 

> )> >> Rosa Baboneix 
>> )> Sra. Berta E. de C 

tbbal. 

t6bal. 

bezas. 

dova. 
Secretaria de la Direcci6n de la Es- 

chela de Servicio Social Sta. Raquel Carrascc 
Oficial 2." de la Direcci6n de Sanidad >) Juana Mac-Qus 

Asistencia PGblica Central (Visitado- 
ra Social). . >) Olga GuzmAn. 

Asistencia PGblica Central (Echoma) >> Josefina St2iger 
Asistencia PGblica Central (Esta- 

distica). >) Marta Ballestei 
Asistencia PGblica Posta N." 2. (Visi- 

tadora Social) >> Mercedes Taulit 
Asistencia Pllxblica Posta N." 2 (Ec6- 

noma). >> Eugenia Almey 
Casa de Huitrfanos Sta. Luz Tocornal. 

> B  B )) Maria Baima. 
Sociedad Minera e Industrial de Lota 

(Servicio Social Industrial). Sra. Berta R. de Abac 

ick. 

S- 

ris- 

a -  

? /  *or- 

) B. 
tde. 

ros. 

5. 

Vda. 

die. 



Dis de clasura del primer aunro. clrnpo de Diplomadss. 
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Programa General de la ensefianza de la Escuela 

I.-La ensefianza de la Escuela dura dos afios. 
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11.-Los cursos tendrhn lugar desde el 1." de Abril a1 
de Agosto. Los rneses de Octubre, Noviernbre y Diciern- 

3, tanto del primero corn0 del segundo afio de estudios, 
-hn dedicadoc; a las visitas, demostraciones y cursos prac- 
os a cargo de 10s profesores y de la directora, profesora 
prhctica del Servicio Social. 

111.-Las condiciones para la adrnisibn temporal de las 
irnnas son las siguientes: edad de 20 a 40 afios (en casos 
lificados, el Consejo pod& hacer excepciones .a esta regla 
carhcter general), buena salud, instruccibn correspondiente 
tercer afio de humanidades, certificados favorables de Vita 
Mores. 

La aceptacibn definitiva, previa rendicibn de una fianza 
$ 2,000, tendrh lugar despu6s de dos rneses de prueba (1). 

1V.-Las alurnnas que hubieren curnplido satisfactoria- 
2nte con sus deberes y trabajos pr5cticos y rendido, con 
aobacibn, 10s exhrnenes parciales, serhn admitidas a la prue- 
, final. Si 6sta resultare favorable, recibirhn el titulo de 

V.-Las alurnnas a1 rendir la fianza contraerhn el corn- 
orniso de servir en 10s Establecirnientos de Beneficencia 
pendientes de la Junta, por el t6rrnino de dos afios, a lo rne- 
IS, siernpre que fueren llarnadas para este fin antes del plazo 

un afio (a contar desde la obtencibn del titulo) y que la 
muneracibn ofrecida no sea inferior a $ 6,000 (2). 

VI.-Las personas tituladas en las Escuelas de Enfer- 
eras reconocidas por la Facultad de Medicina que fueren 

SITADORAS SOCIALES. 

(1) Esta fianza es nominal y s610 exige la firma de una persona responsable. 
(2) El sueldo fijado por la Junta en 1926, para las Visitadoras es el siguiente: 

itadoras iinicas o Jefes.. ................................ $ 6,000 
itadoras auxiliares. .................................... 5,000 
imnas del 2.0 aiio, en carkter de ayudantes. ............... 4,000 

Posteriormente, para el presupuesto de 1927 y hasta nueva determinacibn, fueron 
3s sueldos rebajados en un 5 por ciento. Debe observarse que 10s sueldos del personal 
dico fueron, a1 mismo tiempo y por la misma causa-economia-rebajados en un 10 
* ciento, 
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presen tadas por 10s Directores respectivos con nota de excep- 
cionales merecimientos, podrhn ser aceptadas en la Escuela 
de Servicio Social para optar a1 diploma de ENFERMERAS- 
VISITADORAS. Deberhn hacer 10s mismos estudios y trabajos 
de las <<Visitadoras socialew, salvo el curso de atencibn de 
enfermos y heridos. 

Plan General de Estudios 

PRIMER AGO 

Semestre de invierno 

Comprende la asistencia regular a 10s siguientes cursos 
que tendrhn lugar dos veces por semana: 

I. Instrucci6n Civica. 
11. Psicologia y Economia Social. 

V. Alimentacih y Dietktica Generales. 

I I I. Higiene y Deontologia. 
IV. Atenci6n de Enfermos. 

VI. Tbcnica de Oficina. Estadistica. 
Ademhs, una vez por semana: 

VII. Moral. 

Semestre de verano 

A cargo de la Directora: 
Prhctica del Servicio Social en 10s establecimientos de 

Beneficencia PGblica y Privada, en la Oficina de Informaciones, 
en el Settlement, etc. 

A cargo de 10s Profesores: 
Visitas y demostraciones en Institutos, Oficinas y Servi- 

cios PGblicos y Privados. 

SEGUNDO AGO 

Semestre de invierno 

Continuaci6n-2.0 afio-de 10s cursos I a VI, en la siguiente 
forma: 

I. Legislacihn de Higiene y Beneficencia, id. del trabajo, 
id. de protecci6n a la infancia, etc., etc. 

11. Economia Social, 2." parte. 
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VI11 
(cornu. 

a. 
e heridos. 
5n y Diet6tica especiales. 
3d. 
bn de la Beneficencia PGblica. 
I Social en las diversas especializaciones 

111LdL1U11l;b ut: las antiguas alumnas). 

N 
tendrh 
Direct 

S( 
activic: 
la apn 
haya t 
presen 
de su 

E 
quine( 

C 
terior 
cia ot 
curso 

E 
zarhn 

11 
S 
I1 
A 
I! 

I, 
vicio ! 

I :  
alumn 

I 
a 

Instit, 

Semestre de verano 

mo el semestre de verano del aiio anterior. 
!as.-Habr5 exhmenes parciales de cada ramo. Estos 

n lugar en la fecha y en la forma que acuerde el Consejo 
ivo, oido el Cuerpo de Profesores. 
e tendrh en cuenta; para las notas de 10s exhmenes, la 
lad desplegada por la alumna en el trascurso del afio, 
eciaci6n que de ella tengan 10s jefes bajo cuya direcci6n 
xabajado, las Estadas, el valor de la tesis que ella debera 
.tar un mes antes de la fecha del examen y la regularidad 
asistencia a la Escuela, 
1 examen final para el titulo tend& lugar en la segunda 
ma de Diciembre del segundo aiio. 
uando el Consejo lo estime necesario, el programa an- 
serk ampliado con cursos complernentarios de asisten- 
Iligatoria para la totalidad o parte de las alumnas (en- 
de especializacih) . 

,n el trascurso del segundo aiio las alumnas se especiali- 
en las siguientes especializaciones : 
ifancia. 
ervicio escolar. 
ndustria. 
sistencia (Caja de Seguro Obligatorio). 
[ospi tales. 

,--Esl 
I . .  

I -  

utos, 

Oficina de Informaciones 
ta Oficina es parte integrante de la Escuela de Ser- 

Social y forma una Secci6n de ella. 
[.- EstarA a cargo de un Jefe y de dos o m5s ayudantes, 
Las de la Escuela en estado de prhctica. 
I I .-Corresponde a esta Oficina : 

Formar un Registro y Fichero de cada una de las obras, 
Servicios, etc., tanto de la Beneficencia Pbblica' 
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como de la privada, que actfian en Santiago o est& bajo su 
dependencia, anotando para cada una de ellas, en forma pre- 
cisa, sus fines y la manera de ohtener su cooperacih. 

b )  Disponer en un Casillero especial todas las publicaciones 
que se refieran a las obras, etc., arriba mencionadas y en es- 
pecial 10s Estatutos, Memorias, etc. 

c)  Estar en contact0 y obtener la buena voluntad y coo- 
peraci6n de 10s funcionarios y personas que puedan facilitar 
las finalidades que persigue esta Oficina. 

1V.-Organizado el Servicio de Informaciones a que se 
refiere el articulo anterior, la Oficina proceder& a crear el 
<Departamento de Encuestas)). 

V.-Las encuestas ser&n gratuitas para 10s Estableci- 
mientos y servicios de la Junta de Beneficencia de Santiago. 

Los institutos de beneficencia privada y las persona. 
,que suscriban una cuota anual de $ 50, t e n d r h  derecho a 10 
encuestas. 

VI.-El servicio de Informaciones es gratuito. 
VI1.-La Oficina prestar& a las funcionarias del Servicio 

Social de las obras e Institutos, etc., de la Beneficencia pii- 
blica o privada, su mAs activa y eficaz cooperacibn. 

Reglamento Interno 

D e l  C o y z s e e j o  D i r e c t i v o  

ART. 1. "-Corresponde a este Consejo : 
1." Hacer curnplir el Prograrna de Ensefianza y el Plan 

de estudios acordados por la Junta;  
2.0 Fijar las normas generales y adoptar, de acuerdo con 

la Directora, las medidas necesarias para la correcta marcha 
de la Escuela; 

3." Acordar, oido el cuerpo de profesores, el programa 
de 10s cursos de cada afio y el respectivo horario de clases. 

4." Formar, oida la Directora, el presupuesto anual de 
la Escuela y someterlo a la aprobacih de la Junta de Bene- 
ficencia ; 

5." Autorizar, por medio de uno de sus miembros, las cuen- 
tas con imputacih a1 presupuesto que deben ser presentada. 
para la cancelacih a1 sefior Tesorero de la Junta;  

6.  Estimular las Conferencias complementarias de la 
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ensenanza y 1as de vulgarizacicin que hayan de darse en la 
Escuela; y 

7.0 Presentar anualmente a la Junta de Beneficencia 
una Memoria anual sobre la marcha de la Institucicin. 

ART. 
1.0 D 
2.0 A 

De la Directora 

2.0-Corresponde a la Directora : 
Grigir la Escuela; 

3." A 
orden, dit 

4.0 E -_.- 1, T.-+ 

y de resolvt 
6." Dii 

-",-A 1, 1. 

7." Tent 
auxiliar de 1: 

8." Pres 
afio una Me 
afio anterior. 

por la C 
culpables, 
tivo, a qc  

5," D 
rant@ 01 CI 

tender la matricula de las alumnas segGn las nor- 

idoptar las medidas que estime necesarias para el 
xiplina y mejor aprovechamiento de la ensefianza; 
n cas0 de grave infraccicin a las normas acordadas 

la JUlita, a 10s acuerdos del Consejo y a las brdenes dadas 
Iireccibn, suspender temporalmente a las alumnas 

dando inmediatamente cuenta a1 Consejo Direc- 
lien incumbe la resolucih definitiva; 
lirigir 10s trabajos prjcticos del Servicio Social. Du- 

,:mestre de verano, distribuir a las alumnas en 10s ser- 
vicios y obras, fijando la duracibn de las estadas y ensefiarles 
la priictica de la visita social, la manera de hacer la encuesta 

2r 10s problemas consiguientes; 
rigir la Oficina de Informaciones, segGn el pro- 

gldllld ut: Id Junta de B.eneficencia; 
:r a su cargo direct0 el personal administrativo 
1 Escuela; y 
entar a1 Consejo en 10s primeros dias de cada 
moria sobre la marcha de la Escuela durante el 

mas acordadas por la Junta de Bendicencia; 

c c I I c b  

ART. 3.0 
1." Des 

Consejo Dire 
Ias brdenes ( 

2." Hacc 
y del Cuerpc 
bros de act; 

3." Hacc 
4 . O  Orde 

sefianza y p; 
8 , P  

$.O Ten€ 
6.0 Dese 

De la Secretaria 

-Corresponde a la Secretaria : 
empefiar las funciones que le encomienden el 
:ctivo y la Direccibn de la Escuela y actuar bajo 
le  la Directora; 
3r las citaciones para las reuniones del Consejo 
3 de Profesores y llevar 10s correspondientes li- 
1s ; 
3r las citaciones para las Conferencias; 
mar y tener listo para su us0 el material de en- 
articularmente 10s dispositivos y las cintas cine- 

:r a1 dia el Inventario de la Escuela; 
!mpefiar las funciones de bibliotecaria. 

marograncas ; 
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De 10s Profesores 

ART. 4."-Corresponde a 10s profesores: 
1." Hacer sus respectivos cursos conforme a1 programa 

acordado por el Consejo; 
2." Dirigir a las alumnas en las visitas y excursiones com- 

plementarias de la enseiianza te6rica que fija el Plan de Estu- 
dios para el semestre de verano; 

3." Estas visitas y excursiones no excederhn de una por 
semana. La fijaci6n del dia y de la hora en que tendrhn lugar 
ser& hecha de acuerdo con la Directora y anunciada a las 
alumnas en la pizarra de la Escuela a lo menos con un dia 
de anticipacibn. 

4." Concurrir a las citaciones del Consejo Directivo; 
5." Tomar 10s exhmenes y pasar a la Direccibn las listas 

correspondientes en duplicado. 

De la Monitrix 

La monitriz asurne el curso de repetici6n; su papel con- 
siste en asegurarse, previo acuerdo con 10s profesores intere- 
sados, de que las alumnas hayan comprendido las nociones 
que les han sido ensefiadas y, eventualmente, de simplificar 
las lecciones dadas para ponerlas a1 alcance de alumnas menos 
capaces. 

Servirh igualmente de guia a las alumnas en las visitas 
que se le indique por la Directora y asumirh la tarea de hacer 
la critica consiguiente. 

De las Alumlaas 

ART. 5. o-Corresponde a las alumnas : 
1." Asistir regularmente a sus clases, visitas y excursio- 

nes y hacer 10s trabajos prhcticos y estadas en las obras e 
instituciones que les sefiale la Directora; 

2." Cumplir con 10s acuerdos del Consejo Directivo y 
las 6rdenes de la Directora; 

3." Vestir durante las clases y actos del servicio el uni- 
forme de la Escuela. 

De la Jefe de la OJicina de Informaciones 

ART. 6."-Corresponde a esta funcionaria: 
1." Cumplir, de acuerdo con la Directora, el programa 

de esta Oficina aprobado por la Junta de Beneficencia; 
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'ijar igualmente, de acuerdo con la Directora, las 
3ficina y las horas para atender a1 piiblico; 
'resentar anualmente a la Directora, en 10s prime- 
le cada afio, una Memoria de 10s trabajos efectua- 
os servicios prestados en el afio anterior. 

Cuerpo Directivo y de Ensefianza 

kegorio Amunhtegui, Agustinas, 2149. 
hgenio Diaz Lira, Catedral, 1625. 
llejandro del Rio, Agustinas, 608. 

Directora : 

Leo Cordemans, Agustinas, 632. 

Jefe de la Oficina de Informaciones: 

Javiera Maquieira de Silva, Rosas, 1507. 

aria de la Direcca'o'n y Auxiliar del Cuerpo Docente: 

Raquel Carrasco, Visitadora Social. Tor0 Herrera, 
1, (Nufioa). 

Prof esores: 

ucacio'n Civica: Gabriel AmunAtegui, Agustinas, 233 1. . 
icologia y Economia Social: Raimundo del Rio, Santo 
mingo, 1894. 
:ncio'n de enfermos y heridos: (Nursing). Dr. Eugenio 
32 Lira, Catedral, 1625. 
hzentacibn y Dietbtica: Sra. Ana Prekear de Taulis, 
Mackenna 635. 
;anizacia'n de Secretarias, Estadistica y Contabiliddd: 
ierto Edwards. 
wal: Pbro. Samuel Diaz Ossa, Monjitas, 536. 
giene y Puericuktura: Alejandro del Rio, Agustinas, 
3. Q 

ictica del Servicio Social: Sta. Leo Cordemans, Agus- 
as, 632. 
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La Visitadora Social 

El Consejo de Higiene, el Consejo de Enfermeras 
Consejo de la Escuela de Servicio Social llegaron en el 
del aHo 1926 a1 acuerdo uniforme de llamar Enfernzeras 
diplomadas en la Escuela de Enfermeras de la Faculta 
Medicina y demhs escuelas de la misma naturaleza, re1 
cidas y controladas por la Facultad. 

Enfermera Sanitaria, a las que reciben el correspond 
diploma de la Escuela de Enfermeras de la Direccibn de 
dad, sea que en ella hayan hecho estudios completos o 
de especializacibn. 

Visitadora Social, a las que dit elcorrespondiente titt 
Escuela de Servicio Social de la Junta de Beneficenci 
Santiago. 

Adoptando uniformemente esta clasificacih se evi 
lamentables confusiones y se darA a cada una de las tres 
fesiones su verdadero nombre y significado. 

se dedica a la atencibn de 10s enfermos bajo la direccibn mi 
sea en 10s hospitales, dispensarios, etc., sea, por su CI 

particular, a domicilio. 
La Enfermera Sanitaria es fundamentalmente una e 

mera titulada que se ha especializado en el servicio sani 
y que se dedica solamente a estas funciones, sea que itstas 
porten o no la atencibn de enfermos, que ejerzan sus acti 
des en un lugar determinado o que hagan visitas a domici 

La Visitadora Social, por su parte, cumple con su m 
de carhcter social econbmico sin invadir el campo pro1 
bien determinado de las enfermeras, Sean &stas sanitarias 

Sin duda alguna, esta clasificacih sblo es vAlida e 
lineas generales de cada una de estas profesiones, pues, 
llega a 10s detalles, la delimitacibn de funciones no es ta 
cil y con frecuencia se confunden. Vale en todo cas0 mante 
para evitar la lamentable confusibn que en casi todos 10s r 
reina a este respecto. 

La Enfermera es, pues, la persona que con titulo 
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La profesi6n de Visitadora Social 

lactadas por Mme. J.  Bernier, ex-Directora de la 
Escuela) 

informacibn es la base misma de la asistencia social 
ada, cuyo fin es encontrar las causas que hacen de- 
individuo, y esforzarse en restablecer para 61 las con- 
i normales de la vida. 
-0 las situaciones son complejas; cada cas0 es un cas0 

distinto a1 de su vecino por su naturaleza, por la 
corn0 reacciona, y por el medio ambiente que influye 

us reacciones. Para que la informacibn sea fructifera, 
r llevada con m6todo; de aqui la necesidad de la forrna- 

un personal especializado, elegido con tacto y pru- 
tratado con benevolencia y amabilidad. Por esto, 

'r aparece como indicada para este papel, para el cual 
3ran las Escuelas de Servicio Socia1,donde ella recibe 
I de visitadora social. 
papel de la visitadora socia1,definido a grandes rasgos 
ruiente : 
Adquirir influencia sobre la colectividad a fin de que 
organice de una manera tal que permita a1 individuo 
arse fAcilmente a sus exigencias, y favorecer asi en una 
nedida el desarrollo de su s6r intelectual, fisico y moral; 
Adquirir influencia sobre el individuo con el fin de 
y modificar sus tendencias egoistas, ayudkndolo a 

tr causas de su vidaaislada, perjudiciales para 61 misrno 
a colectividad. 
I medio del individuo ella trabaja para el bien de la 
I, corrigiendo asi aquello que la organizacibn cien- 
la centralizacibn exagerada puedan tener de defectuoso. 
iio de ella, la asistencia organizada evitarA el escollo 
ionarismo rigido y desagradable, contra el cual vendrian 
arse 10s mAs generosos esfuerzos; por medio de la visi- 
a asistencia curativa descubrirh en el coraz6n mismo 
milia la causa profunda de llagas aparentemente acci- 
y que ella tratarh de sanar. 
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Con su cooperaci6n, la asistencia preventiva adquirirh 
la oportunidad, la flexibilidad y la clarividencia en su gran 
obra de ensefianza y de rnoralizacih, conocer, luchar, ensefiar, 
esta es la tarea de la asistencia social. Luchar contra 10s pre- 
juicios, 10s hAbitos nefastos o 10s vicios; luchar contra la en- 
fermedad y contra la ignorancia. 

Ensefiar el arte de la vida rnhs sana, mAs feliz y mhs 
fecunda. Ensefiar, pero no con las formas clhicas, sino por la 
sugesti6n del ejemplo prestigioso, convincente de una per- 
sonalidad fuerte y cultivada, con el atractivo poderoso de una 
abnegacih que se ignora y que envuelve un arnor sano pode- 
roso yfuerte, sin el cual toda enseiianza seria est6ril. 

Es con la creacci6n de una atrn6sfera asi, en la cual las 
timideces se anirnan y las prevenciones se acaban, donde 
la visitadora adquirirh la influencia para sostener, guiar y 
aconsej ar. 

Tarea ingrata que exige energia y actividad para luchar 
contra la rutina y 10s prejuicios. 

Tarea cornpleja y delicada, para la cual es necesaria la 
vocacibn, el entusiasrno, la predestinaci6n y algo d, 0 ese arran- 
que sagrado que s610 conocen las almas generosas. Se nece- 
sita el espiritu de sacrificio, el olvido de si rnisrna, y el espi- 
ritu social. Es formado ese espiritu del amor por el pueblo, 
del respeto profundo por el ser humano, y de la confianza 
en su posible mejoramiento. El inspira actos casi sublimes, 
como aquel de esa institutriz ciega que cornprendi6 este trabajo 
sobrehurnano. 

Salida de la noche y del silencio eterno, una nifia de seis 
aiios sorda y ciega, sigui6 pacientemente de afio en afio sus 
progresos sorprendentes, convirtihdose a1 fin en una rnuj er 
instruida, en una escritora de ingenio, cuyo nornbre es cono- 
cido por el rnundo entero: yo he nornbrado este prodigio de 
adaptaci6n 'social, HELLEN KELLER. Este espiritu ha sostenido 
a hombres generosos que, sin tomar en cuenta sus sacrificios 
personales, se consagraron a crear esta herrnosa obra, donde 
lo miis escogido de nuestra juventud estudiosa y entusiasta 
viene a buscar la ciencia del trabajo social. 
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El es, el que las trae prontas a1 esfuerzo que exigirA de 
ellas la conquista de la insignia simbblica del servicio social 
del cual ellas visten el uniforme. 

Este espiritu es el que sostiene en su tarea compleja y 
dificil a la visitadora social, cuya labor inteligente ha dado 
va tantos frutos. 

va actividad. 

o Social en 10s Hospitales 
antiago 

rLO I 

es Generales 

h e r o  de 1927, en 10s Hospitaies 
ue la Junta lo acuerde, a pedido 
ficina de Servicio Social, depen- 

tar6 a cargo de una Visitadora, 
Sscuela de Servicio Social de la 
itiago. 
sidades de este servicio lo requie- 
sl de esta Oficina con Visitadoras 
idas, 0, a lo menos, con alumnas 
,, recornendadas por la Directora. 

LO 11 

onamiento de la Oficina 

cada Hospital destinar6 a1 ser- 
Ida, en lo posible con un anexo, 
jpera y con 10s muebles y titiles 
r, formularios, etc.) 
I a disposicibn del servicio 10s 
ar las visitas domiciliarias. 
da lavisitadora, fijarh las horas 
ecim2ento como fuera de 61. 
a tenga mAs de una funcionaria; 
e ellas como Jefe. 
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T~TULO 111 

ART. 8." El servicio social de un Hospital 
otras, las siguientes finalidades: 

1) Se preocupa en forma amistosa yben6vc 
tar y tranquilidad moral del enfermo. 

2) Se interesa por la suerte de su familia dun 
en el Establecimiento. 

3) En cas0 de ocurrir invalidez temporal 
ayuda a1 enfermo a su salida del establecimiento, 
trabajo adecuado. 

4) Coopera a la acci6n del m&dico, presentanc 
tunidad la respectiva encuesta social, a fin de gut 
en cuenta conjuntamente con la observacih clin 

5) Ayuda a la Direccibn, facilitando el retirc 
mos dados de alta y el traslado de 10s cr6nicos e 

6) Coopera a1 servicio de sanidad, ponienc. 
miento de sus funcionarios, 10s casos de insalubri 
pruebe en sus visitas domiciliarias. 

7) Cumple con 10s deberes inlierentes a1 I 
acerca de las familias de 10s enfermos y de kstos, 
su estada en el Hospital como a su salida. 

8) Facilita la hospitalizacibn de 10s enferma 
clinicos cuando necesiten ingresar a1 Hospital 
hacerlo por dificultades de familia o falta de . 
6sta durante su ausencia. 

9) Mantienen el contact0 entre 10s enfern 
aGn no completamente sanos y el correspondj 
policlinico. 

T~TULO IV 

Deberes de la Visitadora Social 

ART. 9." Las funcionarias del snrvicio social 
bajo a las horas fijadas por la Direccih. 

ART. 10. El servicio social debe actuar en 
tacto con las oficinas de estadistica e informacio: 

ART. 11. Las Visitadoras deben dar ejem 
plina, y abnegacibn en el desempefio de sus funcioi-,, -": yILvu, 

mantener cordiales relaciones con todo el personal e inspirarse 
siempre en principios de una estrecha cooperaci6n y en 10s 
ideales de su profesibn. 

. 
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ART. 12 
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!. Visitarjn diariamente a 10s enfermos entrados a1 
nto, procurando servirles amistosamente para ha- 
penosa la scparaci6n de la familia, levantar sus 
rales, ponerse en contact0 con sus patrones, obte- 
1s para la familia y hacer las diligencias legales 
-mo solicite o acepte. 
5. Visitarh igualmente a la familia de 10s enfermos 
3curar el mantenimiento del hogar durante la au- 
mfermo. 
I. Se pondrhn a1 habla con el m6dico que asiste a1 
cin de pedir instrucciones especiales que le sirvan 
uesta que debe ser agregada a la observacih cli- 

5. Harhn por su parte, la encuesta propia del ser- 
y cumplirjn, en la medida de lo posible, con 10s 
su profesi6n. 
6. En 10s hospitales de nifios tratarhn de evitar 
o de 10s hospitalizados. 
7. Cooperarhn a evitar las estadas innecesarias 

1 movilizacicin de 10s enfermos dados de alta y el 

3. Cuando el enfermo no pueda volver a su trabajo 
r invalidez, procurarhn su reeducaci6n y si 6sta 
sible, su adaptaci6n a un nuevo oficio. 
b. En el servicio de 10s policlinicos actuarAn tambi6n 
1 enfermo y de la familia y facilitarh la hospita- 
.ndo est6 indicada. 
3. La Visitadora--y en cas0 de haber mhs de una, 
iga de Jefe, presentarj diariamente a la Direcci6n 
indum del trabajo efectuado en el dia anterior 
pia de las encuestas. 
1. En Enero de cada afio, presentarh a la Direc- 
noria correspondiente a1 afio anterior. 
2. Cuando la visitadora no pueda satisfacer por 
necesidades del servicio, solicitarh de la Direccih 

1 del personal. 

10s crbnicos e incurables. 

TfTULO V 

Situacidn y sueldo del personal 
3. Las visitadoras tendrhn un trabajo diario que no 
icho horas. Gozaran del Shbado ing1i.s y del des- 
nical. Ademhs tendrhn derecho a 15 dias de des- 
io. 

.- 
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ART. 24. Las visitadoras gozarhn de un sueldo anual ini- 
cia1 de $ 6,000. Las visitadoras auxiliares recibirhn $ 5,000 
si son titulares, y $ 4,000 si son estudiantes del 2." afio de la 
respectiva Escuela. (1) 

ART. 25. Serhn incorporadas a la Caja de Empleados 
PGblicos y Periodistas. 

NOTA : 
El Reglamento aprobado por la Junta de Beneficencia 

a fines de 1926 contenia ademhs 10s siguientes articulos a 
continuaci6n del actual articulo 18: 

ART. 19. Durante la estada del enfermo en el hospital, 
la Visitadora facilitarh las distracciones permitidas, la lectura, 
el trabajo manual, el fhcil acceso a 10s parques y jardines, 
etc. 

ART. 20. Para llevar a cab0 lo dispuesto en el articulo 
anterior, la Visitadora cooperarh activamente con la Direc- 
ci6n para el regular funcionamiento de la biblioteca y de la 
organizaci6n del trabajo manual (cesteria, cartoneria, etc.), 
que fueron posteriormente derogados a fin de facilitar su rA- 
pida implantaci6n en 10s hospitales en que actGan las monjas 
de San Vicente de Paul. 

En cambio, la Junta pas6 a 10s Directores de 10s hospi- 
tales de su dependencia la siguiente circular que acentGa la 
necesidad de dar cumplimiento a lo que disponian estos ar- 
ticulos retirados del Reglamento. 

<Santiago, Abril 29 de 1927. 

Sefior Director : 

A fin de facilitar la implantacibn del Servicio Social en 
10s establecimientos dependientes de la Junta que lo requieran, 
y de permitir a las Visitadoras dedicarse desde el primer mo- 
mento y por entero a sus funciones mhs genuinas y, en parti- 
cular, a la atencih de la familia de 10s hospitalizados, etc., 
la Junta ha acordado suprimir 10s articulos 19 y 20 del Re- 
glamento respectivo. 

En carnbio, y para dar debida satisfaccibn a 10s propb 
sitos que informan 10s referidos articulos, la Junta espera 

un 5%. 

-- 
(1) VCase la nota de la pPgina 27 sobre reduccibn temporal de estos sueldos, en 



que Ud. se servirh presta 
plirlos en la forma que Uc 

Cree la Junta que la 
para 10s enfermos (con UI 
parques y jardines para 
implantacibn de labores 1 

mentos que contribuyen 
lo tanto, a1 mejor 6xito ( 

La Junta, por otra p 
ciones se sirvan dar las 
de otros establecimientos 
Caja de Seguro, etc., et( 
de sus funciones.,) 

Deontologia de la 

1 .-Secret0 profesior 
2.-Concept0 cabal dl 
3.-Espiritu de abnc 

relaciones con 10s desgral 
4.-Absoluta toleranc 
5.-Espfritu de inteli 
6.- Evitar toda cr f ti 
7.-Dar a la profesi 

constante preocupaci6n d 
nico. 

8.-Perfecta disciplin 
administraciones donde d 

9.-Ser ejemplares c 
naria. 

10.-Difundir 10s COI 
y de las prgcticas sanitari 

ries la a ~ e ~ i c i u ~ i  q u e  merecell y cum- 
3 .  estime mhs adecuada. 
, formaci6n de Bibliotecas apropiadas 
I cathlogo impreso), la utilizaci6n de 
solaz y reposo de 10s mismos, y la 
manuales y aun de talleres, son ele- 
a1 bienestar de 10s asilados y, por 

ile la atencibn que reciben. 
arte, veria con agrado que las Direc- 
debidas facilidades a las Visitadoras 
de Beneficencia PGblica y Privada, 

c., cuando acudan en cumplimiento 

profesibn de Auxiliar Social 

SUMARIO 

tal. 
e las finalidades sociales de SLI misi6n. 
gacibn, discrecibn y bondad en sus 
ciados. 
:ia en materias religiosas y polfticas 
igente cooperacibn. 
ca a las obras. 
bn su debida dignidad mediante la 
e perfeccionamiento personal y t6c- 

La y cumplimiento del deber en las 
esempefie su misibn. 
?n su conducta personal y funcio- 

iocimientos de la higiene individual 
as. 



40 SERVICIO SOCIAL 

Formulario de admisicin a la Escuela de Servicio 

ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL DE LA JUNTA DE BENEFICEN( 

AGUSTINAS 632.-sANTIAGO 

1. Nombre . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  E d a d . .  . . . . . . . . .  
Estado. .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Direccibn .................... 
Profesidn u ocupacidn actual. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1 . . .  

2. Nombre y direccibn de sus cadres, su profesio'n, medios de wida, 

3. La persona de quien Ud.' depende (#adre, tutor, marido, etc.) ila 
a Ud.  para ser Visitadora Social, y acepta rendir la jianxa cc 
diente? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
4. Nombre y direccidn de dos personas conocidas y res#etables qu~ 

* acreditar su Vita e Mores . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

5. ,jQuk grado de instruccidn tiene Ud?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
El m.lnimum exigido es el equivabente a 3.er ago de humanidad 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

.................... 6. aPosee Ud.  un idioma extranjero?. * <  

grado?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
7. i S e  considera Ud.  capacitada para dedicarse a la profesidn 

tadora Social que exige buena salud, espiritu de abnegacidn y z 
vocacidn para servir a los desgraciados? . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Cree -Ud. poseer cardcter, personalidad y libertad de accidn sg 
para dedicarse por enfero a esta carrera?. . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

8. ,jConoce Ud. 10s f ines  de la Escuela, sus planes de estudio, sus rl 
tos?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

gSabe Ud.  10s cornpromisas que contrae si es aceptada como 
(trabajo, disciplina, obediencia, cooperacidn, jianxa etc.) . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Fecha.. ............... ! . .  . . . .  Firma.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

NOTAS.-Sirvase Ud.  agregar a este formulario,  que debe .UC 
con absohta  verdad y sinceridad: 
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wa Social. 
i declaraciones e informaciones seriin consideradas por la Direccidn 
kcuela como estrictamente conjidenciales. 
despuis de  haber sido Ud. recibida en la Escuela se comprueba que 
laraciones no son estrictamente veridicas, el Consejo podrci anular 
vipcidn. 


